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ILUSTRISSIMA SENHORA PREGOEIRA Fabiana Bonfim , Presidente da CPL e Equipe de Apoio do Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial do Espirito Santo SENAC-ES Ref. Pregdo Eletrénico n® 004/2026

MULTICOMPANY BRASIL COMERCIAL E SERVICOS LTDA CNPJ: 08.599.785/0001-72 Insc. Est.:
149.567.984.117 Av. Interlagos, 7054 - Conj. 02 Interlagos - Sdo Paulo SP / Cep: 04777-000 Tel.: 55(11)
5669-1000 / E-mail f.rodrigues@multicompany.com.br licitacoes@multicompany.com.br neste ato
representada por seu representante legal, vem respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria,
tempestivamente apresentar

CONTRARRAZOES

Em face do Recurso Administrativo interposto por E. R. SOLUCOES INFORMATICA LTDA, j& devidamente qualificada no
procedimento licitatorio em referéncia, pelos fatos e fundamentos que a seguir passa a expor:

| — DA INTENCAO DE RECURSO

1. Apds a declaragdo do resultado do Certame em que reconheceu a licitante MULTICOMPANY BRASIL como vencedora
para este Certame, para LOTE 2 a Recorrente E. R. SOLUCOES INFORMATICA LTDA declarou sua intencdo de recurso, a
saber:

I No envio de sua proposta ajustada, a empresa MULTICOMPANY BRASIL COMERCIAL E SERVICOS LTDA deixa de
atender aos seguintes critérios

Il “CONSIDERACOES GERAIS” “Os equipamentos DEVEM PERTENCER A LINHA CORPORATIVA do fabricante ndo
sendo aceitos equipamentos destinados ao mercado de livre comércio / varejo;” “Os equipamentos deverdo ser novos
e sem uso anterior;” “Todos os equipamentos do “mesmo LOTE” entregues deverdo ser idénticos do mesmo
fabricante;”

Em resposta a este ponto a recorrida declara que o edital ndo sugere em nenhum de seus pontos crucias a exigéncia de
padronizacdo como sugere a inconformada recorrente E.R solucdes , visto que tal flexibilidade ndo afetou a lisura do
certame, ndo trouxe nenhum tipo de vantagem perante outras propostas , ndo interfere no resultado técnico , entdo
tal questionamento por parte da recorrente n3o merece prosperar , pois a empresa E.R SOLUCOES tenta de todas as
formas demonstrar que seu equipamento e a marca a qual representa seria a melhor solucdo ao SENAC ESPIRITO SANTO
, porem ressalta-se que a recorrida apresenta equipamento que atende a 100% as exigéncias do edital , bem como
cumpriu com todas as etapas do processo licitatério bem como pode-se notar a intengdo desta empresa no caso a
recorrente em desqualificar a capacidade técnica operacional de todos os envolvidos no certame desde a Pregoeira aos
Tecnicos de T.I , pois a flexibilizacdo é prevista na resolugao SENAC, conforme passaremos a narrar .

llegalidade de Direcionamento e Restricdo de Marca

Exigir que dois itens sejam do mesmo fabricante, sem motivacdo técnica explicita da Administragdo, configura
direcionamento e limitacdo de mercado.

A Resolugdo Senac n? 1.270/2024 veda expressamente a indicagdo de marca caracteristicas ou especificacdes exclusivas
gue restrinjam o certame, salvo se justificavel. Como o edital omitiu essa necessidade, subentende-se que marcas
distintas que cumpram os requisitos técnicos sdao plenamente aceitaveis.

Inexisténcia de Processo de Padronizagdo

Para que a Administracdo Publica direta indireta ou ate mesmo o sistema S(SENAC SESI IEL ...) exija uma marca ou
fabricante especifico (ou uniformidade entre itens), é obrigatéria a realizagdo de um procedimento administrativo
prévio de padronizagdo.

Sendo assim resta claro que , como ndo ha mencédo a esse procedimento no edital ou nos autos, o concorrente esta
tentando impor uma padronizacdo arbitraria que o proprio 6rgdo no caso SENAC E.S ndo considerou necessaria .

A flexibilizagcdo para marcas distintas no mesmo lote garante a obtencdo da proposta mais vantajosa (menor

preco com qualidade técnica), cumprindo o objetivo finalistico da instituicdo
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"Diferente do que alega a empresa concorrente, a exigéncia de que os itens integrantes do Lote 2 sejam do mesmo
fabricante carece de amparo legal e editalicio. Como é cedigo as contratagdes desta renomada instituicGo sGo regidas
por seu Regulamento Prdprio de Licitagées e Contratos (Resolugdo SENAC), normativo este pautado pelos principios da
ampla competitividade e da sele¢éo da proposta mais vantajosa.

O regulamento em vigor flexibiliza e incentiva a participagdo do mercado, vedando o estabelecimento de condicbes que
restrinjam o certame injustificadamente. Ademais, o Edital ndo previu qualquer processo de padronizagéo para o
referido lote.

Por fim cumpre salientar que os itens do lote 2 possui caracteristicas técnicas distintas principalmente no quesito
PROCESSADOR , TAMANHO DA TELA entre outros aspectos técnicos que nesse momento nGo veem ao caso .

Resolucdo Senac

Conforme o Art. 29, inciso |, do Regulamento de Licitacdes e Contratos do Senac (Resolugdo n? 1.270/2024), todo o
procedimento deve ser interpretado visando a sele¢dao da proposta mais vantajosa e garantia da transparéncia, da
isonomia, da ética da integridade, da legitimidade, da eficiéncia, da celeridade e da objetividade da aplicacdo dos
recursos'

A inconformada recorrente E.R SOLUCOES alega que em seu descabido recurso que <

b) DA “Declaragio/Certificado do Fabricante” E solicitado no edital: “GARANTIA E SLA” “Devera possuir garantia minima
de 12 (Doze) meses “ONSITE”, pelo fabricante, para reposicdo de pecgas, mao de obra e SLA de atendimento no local na
modalidade 8x5 (NBD);” “Durante o periodo de garantia, a assisténcia técnica devera ser prestada exclusivamente pelo
fabricante dos equipamentos ou empresa prestadora de servigos de assisténcia técnica devidamente credenciada por
ele através de carta no ato da homologacdo;” “No caso de o licitante ndo ser o préprio fabricante do equipamento, ele
devera apresentar declaragdo/certificado do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia
solicitada neste termo de referéncia.”

e) DA CONTRADICAO EXISTENTE NA PROPOSTA QUANTO AO PRAZO DE GARANTIA

Em resposta a seu infundado argumento a recorrida declara que o documento anexo ao processo é de cunho informal
, Visto que o documento apresentado por um dos concorrentes nada mais é para corobar a informacdo da garantia ora
informada em nossa proposta comercial , porem cumpre-se ressaltar que a proposta enviada terd a garantia de 36
meses on site, superando os 12 meses exigidos em edital , ainda salientamos que foi enviado ao SENAC ESPIRITO SANTO
a declaragdo de garantia do fabricante POSITIVO TECNOLOGIA e os CERTIFICADOS CARE PACK DE GARANTIA EXTENDIDA
LENOVO PREMIER , vale ressaltar que somos revenda autorizada de ambos os fabricante diferente do que alega a
concorrente .

Tais documentos encontra-se anexos ao autos do processo , estando disponivel a todos os licitantes .

Reiteramos aqui que a proposta comercial da recorrida possui 36 MESES DE GARANTIA ON SITE , em estrita
conformidade ao S.L.A de atendimento exigido .

Sendo assim os fatos expostos pela E.R SOLUCOES s3o infundados e ndo merece prosperar .
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Suporte Premier
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MAIS IMAGENS
INFORMACAO ADICIONAL
Condigdo do produto Servigo
Fabricante Lenovo
Modelo 5WS0T36199
Periodo 3 anos
Informacgdes Nao
complementares

810,03

COMPRAR

"% de desconto & vista* no Boleto.

DECLARACAO REVENDA AUTORIZADA LENOVO
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MULTICOMPANY BRASIL COMERCIAL E SERVICOS LTDA
AV INTERLAGOS
Brasil
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O Parceiro MULTICOMPANY BRASIL COMERCIAL E SERVICOS LTDA, pessoa juridica de
direito privado, inscrito sob o CNPJ/MF acima mencionado € um Revendedor Autorizado da
Lenovo localizado no Brasil. Esta autorizagio possui validade de 180 dias.

Como membro do Programa Lenovo 360 Engage, MULTICOMPANY BRASIL COMERCIAL E
SERVICOS LTDA esta autorizado a revender todos os produtos das unidades de negécio da
Lenovo:

IDG (Intelligent Devices Group) isso inclui Servicos associados, produtos de computador
pessoal, desktops ThinkCentre, notebooks ThinkPad, monitores ThinkVision, workstations
ThinkStation e notebooks.

ISG (Infrastructure Solution Group) isso inclui Servigos associados, Servidores e Storages
ThinkSystem e ThinkAgile, além de softwares, servigos, acessorios e opcionais.

DECLARAGCAO REVENDA AUTORIZADA POSITIVO
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POSITIVO

DECLARACAO

Orgdo: SENAC

UF:ES

Pregio Eletronico 04/2026
Data da Licitacio: 22/06/2026

Quantidade do Produto: 415 UNIDADES NOTEBOOK POSITIVO MASTER N6450 / 242 UNIDADES DESKTOP POSITIVO MASTER
D8500 / 544 UNIDADES MONITOR POSITIVO M2301

POSITIVO TECNOLOGIA S/A, com sede na Rua Jodo Bettega, 5200, cidade de Curitiba, Estado do Parand, inscrita sob o CNPJ
81.243.735/0001-48 e Inscrigdo Estadual 1017302473, declara para os devidos fins, que a empresa MULTICOMPANY BRASIL
CCOMERCIAL E SERVICOS LTDA,, inscrita no CNPJ sob 0 n2 08.599.785/0001-72 com sede na AV INTERLAGOS N2 7054 CONJ 2,
Bairro: INTERLAGOS , Cidade: SAQ PAULO UF: SP, Cep: 04777-000, estd autorizada a revender e distribuir todos os produtos de
fabricag&o e comercializagio da Positivo Tecnologia.

A POSITIVO TECNOLOGIA $/A assegura a garantia de seus produtos em todo territério nacional através de sua rede de
assisténcias técnicas, desde que o equipamento seja utilizado de acordo com as normas e recomendacdes de manutencio e
uso descritas neste documento e nos manuais.

Quando adquiridos no Brasil, através de revendedores autorizados, conforme especificagdes do Termo de Garantia que
acompanha todos os produtos. A garantia cobre a configuragio original de fabrica, qualquer alteragdo da configuragio eriginal v

A recorrente alega ainda que <

Pégina4

MULTICOMPANY BRASIL COMERCIAL E SERVICOS LTDA
CNPJ: 08.599.785/0001-72 / Insc. Est.: 149.567.984.117
Av. Interlagos, 7054 - Conj. 02 — Interlagos - Sdo Paulo, SP / Cep: 04777-000
Tel.: 55(11) 5669-1000 / E-mail: f.rodrigues@multicompany.com.br

FRANCISCOficiscs roomcies oe
RODRIGUE Bz

OLIVEIRA/09388616898, O=ICP-

S DE s OU=(em branco)

e Eusou o utor oste
.0 o
OLIVEIRA:0 iz
707 12.47:10.0300

Data: 2026.07.0
93886 1 6898 Foxit PDF Reader Verso:
2026.1.0


mailto:f.rodrigues@multicompany.com.br

Pa’gina5

MuLTICZMPANY

BRASIL®

c) DA SOLICITACAO DE “TPM 2.0 discreto” E solicitado no edital para o Notebook Tipo II: “Placa M3e” “6.3.
Possui chip de seguranga TPM (Trusted Platform Mddulo), versao 2.0 soldado a placa principal, acompanhado
de drivers e softwares para utilizagdo do chip;”

Prezados aqui demonstra o total inconformismo da recorrente visto que ambos os equipamentos ofertados
conforme links de dominio pubico comprovam o pleno atendimento ao edital .

Sendo assim reiteramos que os equipamentos possuem chip de seguranca TPM (Trusted Platform Module),
versdo 2.0, soldado a placa principal.

PSREF
ThinkBook 16 G8 Lenovo

Motes:

[1] The transfer speed of the ports will vary and, depending on many factors, such as the processing speed of the host
device, file attributes and other factors related to system configuration and your operating environment, will be slower
than theoretical speed.

Docking

Docking

Various docking solutions supported via Thunderbolt™ / USB-C*.

For more compatible docking solutions, please visit Docking for ThinkBook® 16 GB IBL

SECURITY & PRIVACY

Security
Security Chip™*

* Firmware TPFM 2.0 integrated in SoC
* Discrete TPM 2.0, TCG certified"

L TS I T
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POSITIVO MASTER N6450

Portas de Conexao

Slots

Graficos

Teclado

Touchpad

Seguranca

Diante das comprovac8es aqui expostas tal argumento da recorrente ndo merece prosperar .

A recorrente alega em descabido recurso

f) DA AUSENCIA DE APRESENTACAO DOS CERTIFICADOS E COMPROVAGOES TECNICAS EXIGIDOS PELO EDITAL

E solicitado: “As CARACTERISTICAS TECNICAS OBRIGATORIAS DEVERAO ESTAR GRIFADAS ou destacadas na documentacdo entregue
junto com a proposta comercial, indicando o nimero da pagina da documentagdo onde encontrar sua comprovagao;” “Apresentar
certificagdo ou documento que comprove compatibilidade com a norma IEC 60950 ou equivalente emitida pelo Inmetro;”
“Apresentar certificado HCL (Microsoft Windows Catalogue), para Windows 11 (64 Bits) ou comprovagao através de acesso a pagina
Internet da Microsoft que garanta a total compatibilidade com o Sistema Operacional, para a marca e modelo do equipamento
ofertado;” Entretanto, ao analisar a documentacdo apresentada pela Recorrida, verifica-se que ndo foram apresentados os
documentos comprobatdrios relativos ao HCL para Windows 11, a certificacdo IEC 60950 e a certificacdo do Inmetro, para o
NOTEBOOK TIPI Il (Lenovo ThinkBook 16 IAL), conforme expressamente exigido pelo instrumento convocatério.

Em resposta a alegacdo da recorrente vimos informar que os certificados citados pela recorrente sdo de dominio publico vale
destacar que a certificagdo IEC 60950 encontra-se extinta . A norma substituta oficial para a IEC 60950-1 (Equipamentos de
Tecnologia da Informagdo) é a IEC 62368-1 , facilmente encontrados e emitidos nos links abaixo
*https://compliance.lenovo.com/content/esg-document-library/en/esg/details/document.html/daa95ed8-09ad-4951-9176-
a9e3ed2b84aa.html .

* HCL https://partner.microsoft.com/pt-br/dashboard/hardware/search/cpl
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Ndo sendo motivo causadores de uma improvavel desclassificagdo , ou inabilitacdo da recorrida pois trata-se de documentos
sandveis. A Resolucdo Senac n.2 1.270/2024 estabelece que exigéncias meramente formais e vicios sanaveis (erros que nado

comprometem o contetdo da proposta nem a qualificacdo do licitante) ndo podem resultar em inabilitagdo. O pregoeiro/agente
deve realizar diligéncias e permitir a inclusdo de documentos complementares para corrigir falhas Sob as diretrizes do regulamento
do Senac | Departamento Nacional, sdo aceitas correcdes e inclusdes de documentos que:

e  Sejam complementares ou atualizados.

e Ndo alterem a substancia da proposta, sua validade juridica ou o valor apresentado.

1|de1z

2 del2

EU (CE) Declaration of Conformity

— + Zoomautomitico v

Product: ThinkBook 16 G8 IAL*
Machine Type/Model: 21SK*

EN (English)

(where * can be a series of numbers 0— 9 and/or letters A-Z or letters a-z or any

symbol or blank or nothing)

Name and address of the manufacturer or his authorized representative:
Lenovo PC HK Limited

23/F Lincoln House,

Taikoo Place, 979 King's Road
Quarry Bay, Hong Kong, China

Manufacturer Representative within the EU:
Lenovo (Slovakia), Landererova 12, 811 09 Bratislava, Slovakia
Tel: +421 2 6868 3018

Name and Address of the Windows 11 Operating System Supplier:
Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond WA, 98052-6399

Tel: 425-882-8080

The manufacturer may release software updates after issue of this DoC. In the event of

enftwara nindata tha manifarturar canfirme it hac accaccad and varifiad the davica ic in

— | + Zoomautomatico v

Standards References

The following harmonized standards and normative documents are those to which the
product’s conformance is declared:

Radio Equipment Directive (RED)

Article 3.1a: (Health & Safety)

EN 62368-1:2014/A11:2017

EN |EC 62368-1:2020+A11:2020
EN 50566:2017

EN [EC 62311:2020

EN 62209-2:2010

EN IEC/IEEE 62209-1528:2021
EN 50566:2017/A1:2023

EN 62475:2010

EN 50663:2017

EN 50665:2017

RoHS Directive:

EN 50581:2012

Article 3.1b: (EMC)

EN 55032:2015+A11:2020

EN 55035:2017+A11:2020

EN IEC 61000-3-2:2019+A1:2021
EN 301 485-1V2.2.32019-11
EN 301 489-3 v2.3.2 2023-01
EN 301 483-17 V3.3.1 2024-09
EN 61000-3-3:2013+A2:2021

ErP Directive

EC/1275/2008

Article 3.2: (Radio Spectrum)

EN 300328 v2.2.2 2018-07
EN301893V2.1.12017-05
EN 300 440 v2.2.1 2018-07
EN 303 687 V1.1.1 2023-06

BELTZ2E 603 »

~

Lenovo.

v

BEeLT 2@ 6B »

~

Lenovo.
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HCL https://partner.microsoft.com/pt-br/dashboard/hardware/search/cpl

== Microsoft

Hardware certification report Approved

Private product ID: 13911994285817403

Shared product ID: 402551314

Submission 1D: 1152921505700384215

Submission date: 12/01/2026

Completion date: 12/01/2026

Company: Lenovo

Product name: ThinkBook 16 G8+ IPD,UMA,Win11

Category: System

Product type: Laptop

Qualification level: Certified for Microsoft Windows 11 Client family version 25H2, x64

Marketing name: ThinkBook 16 G8+ IPD 21VJ

DA AUSENCIA DO REQUISITO DE ADMISSIBILDIADE RECURSAL

2. A Recorrente quando da manifestacdo da intencdo de recurso alegou que a proposta da Recorrida ndo atendia aos requisitos
técnicos exigidos no Edital , porém restou comprovado que a proposta da recorrida MULTICOMPANY BRASIL COMERCIAL E
SERVICOS atende a todos os requisitos técnicos , bem como a proposta ofertada pela recorrida é a mais vantajosa a administracdo

Sendo assim resta claro e notério que os argumentos da recorrente sdo meramente protelatérios e subjetivos ndo havendo
nenhum fato novo que possa alterar a decisdo desta douta comissdo, pois a proposta da recorrente atendera plenamente ao edital
e seus anexos , bem como o equipamento a ser entregue serd 100% customizado em fabrica ficando a recorrente convidada a
acompanhar a entrega dos bens ofertados pela recorrida.

Diante dos fatos aqui expostos a recorrida cumpriu com todos os ritos do edital , bem como apresentou sua
proposta comercial final ajustada em estrita conformidade com a RESOLUCAO Resolugdo Senac n2 1.270/2024
onde nela contem MARCA , MODELO FABRICANTE , ESPECIFICACOES TECNICAS e GARANTIA DE FABRICA.
Sendo assim a recorrida declara que os equipamentos ofertados por ela atendera integralmente ao edital e
seus anexos , e gue nao sofrerdo nenhuma modificacdo que ndo seja realizada em fabrica .

Declara ainda que >

e Os equipamentos serdo entregues com garantia ON SITE 36 MESES ( INCLUSO BATERIA)
e Os equipamentos possuem chip de segunca TPM 2.0 Integrado a placa mae

e Que serdo entregue dentro dos prazos estipulados em edital .

« Que 0s mesmos atendem integralmente ao edital e seus anexos .

DOS PEDIDOS

Face ao exposto, requer a essa D. Comissdo de Licitacdo o recebimento das presentes contrarrazdes de
Recurso, pelos argumentos anteriormente expostos, para ao final NAO CONHECER o recurso apresentado
com a manutencdo da decisdo anteriormente deliberada pela

classificacdo, habilitacdo e adjudicacdo do objeto licitado pela empresa MULTICOMPANY BRASIL

Requer ainda:

MULTICOMPANY BRASIL COMERCIAL E SERVICOS LTDA

Av. Interlagos, 7054 - Conj. 02 — Interlagos - Sdo Paulo, SP / Cep: 04777-000 SDE
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[i] caso ultrapassada a preliminar, o que ndo se espera, seja negado provimento ao Recurso por sua total
improcedéncia;

[ii] ndo aplicacdo do efeito suspensivo ao Recurso, haja vista o carater flagrantemente protelatério;

[iii] pela manutencgado integral da decisdo sob exame, ante a constatacdo de que foram corretamente aplicados
os critérios de julgamento.

Diante dos fatos narrados e pelas contrarrazdes acima aduzidas, a ora Recorrida requer a D.) Comissdo de
Licitacdo que seja declarada a TOTAL IMPROCEDENCIA do recurso ora

S&o Paulo - SP, 06 de JULHO de 2026

Atenciosamente, F RAN C I Scoégsgr&ag&dcigtglgggtéﬁolzrs e
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