_—

SenaC

Fecomércio ES

Sesc

PREGAO ELETRONICO N.° 029/2026 (Senac)
PREGAO ELETRONICO N.° 052/2026 (Sesc)

CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE

SERVICOS DE ASSESSORIA DE IMPRENSA INTEGRADA PARA
SESC/SENAC ES

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL torna publico para conhecimento dos interessados a
realizacdo de Licitagdo, modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, regida pela
Resolugdo SENAC n.° 1.270/20242024 e Resolugao SESC n.° 1.593/2024.

Objeto: Contratacdo de empresa especidizada em ASSESSORIA DE IMPRENSA/COMUNICAGAO
INSTITUCIONAL para prestacdo de servigos estratégicos continuos ao Sesc ES e ao Senac ES, conforme
especificagdes constantes neste Edital.

CONTEUDO:
SECAOI - DISPOSICOES INICIAIS
SECAOII - ESPECIFICACAO TECNICA
SECAOII - CONDICOES GERAIS
ANEXO | - MODELO DE CREDENCIAMENTO
ANEXOII - DECLARACAO DE ACEITACAO
ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

SECAOI

1.
1.1

12

DISPOSICOES INICIAIS

APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

As propostas deverao ser apresentadas no sistema de licitagdes-e do Banco do Brasil no seguinte periodo:
- Do dia 04/08/2026 até as 08h do dia 13/08/2026. (Horario de Brasilia)

Abertura das propostas eletronicas e inicio da Sess&o Publica no sistema licitagio-e:

- As 14h00 do dia 13/08/2026. (Horario de Brasilia)

Link - www.licitacoes-e2.bb.com.br Licitagado [n°® 1098176]

2.
2.1

22
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CREDENCIAMENTO

Somente poderao participar deste pregao eletronico os licitantes devidamente credenciados junto ao provedbr
do sistema “licitagcdes-e2” do Banco do Brasil na pagina eletrénica www.licitacoes-e2.bb.com.br, nos termos, da
Resolucdo SENAC n.° 1.270/2024 e Resolugdo SESC n.° 1.593/2024;

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chaves de identificagdo e de senhas individuais a sefem
fornecidas pelo provedor do sistema quando do credenciamento;

Os interessados deverao obter maiores informagodes, principalmente sobre a apresentacéo de documenta(;ao e
credenciamento de representantes, junto a quaisquer agéncias do Banco do Brasil S/A ou pelos telefones: 3003-
0500 para Capitais e Regides Metropolitanas, 08007290500 Demais Localidades (Central de Atendlmento do
Banco do Brasil), ou por outro nimero telefdnico disponibilizado pelo Banco do Brasil.

O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagao
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao SENAC ES,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

DA CONEXAO COM O SISTEMA A
A participacéo neste Pregéo Eletrénico dar-se-a por meio da conexao istema eletrOnico acima
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citado, mediante digitagao de sua senha privativa (emitida nos termos do subitem 2.2 da Secag | deste Edital) e
subsequente encaminhamento da Proposta de Precos, exclusivamente por meio do referido gistema eletrénico,
observadas datas e horarios limites estabelecidos neste Edital;
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A empresa licitante ser4 respensavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico,-assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances;

fncumbira, ainda, ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sess&o publica do
Pregao Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Prego, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances, retomando o Pregoeiro, quando
possivel, sua atuagao no certame, sem prejuizo dos atos realizados;

DA PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA ELETRONICO
A Proposta de Precos sera elaborada e enviada, exclusivamente, por meio do sistema eletronico, observando-
se 0s prazos, condi¢des e especif cagées estabelecidas neste Edital

noitem 1.1 da SEGAOQ |, deverao atender as especificagdes constantes na SEGAO Il e apresentar os seguintes
dados:

Valor total de cada lote, conforme tabela de valores disponibilizado na SEGAO II, em moeda corrente nacional.
O valor langado no sistema sera o valor global;

O valor proposto englobara todas as despesas relativas ao objeto deste edital, bem como os respectivos custos
diretos e indiretos, tributos, fretes, despesas com montagem e instalagéo, remuneragdes, despesas fiscais e
financeiras, e quaisquer outras necessarias ao fornecimento, de acordo com as especificagdes — SEGAO I;

A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagao, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de pregos
ou qualquer outra condigao nao prevista no Edital;

A CPL analisara as Propostas de Pregos encaminhadas, desclassificando aquelas que ndo estiverem em
consonancia com o estabelecido pelo presente Edital, cabendo ao Pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo
no sistema eletrénico para acompanhamento pelos licitantes;

A CPL desclassificara, fundamentadamente, as propostas que ndo atenderem as exigéncias do Edital ou
aquelas que forem manifestamente inexequiveis;

Serao, ainda, desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas ou que apresentem irregularidades
capazes de dificultar o julgamento;

Da decisao que desclassificar as Propostas de Pregos somente cabera pedido de reconsideragéo a propria
CPL, a ser enviado, exclusivamente, por meio eletronico, via Internet, para o endereco licitacao@es.senac.br
acompanhado da justificativa de suas razdes, no prazo maximo de 30 (frinta) minutos a contar do momento em
que vier a ser disponibilizada no sistema eletrénico.

A CPL decidira no mesmo prazo, salvo motivos que justifiquem a sua prorrogacéo, cabendo ao Pregoelrp
registrar e disponibilizar a decisao no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real pelos I|C|tantes
Da decisao da CPL relativa ao pedido de reconsideragéo nao cabera recurso.

DA ABERTURA DAS PROPOSTAS DE PRECOS E DA FORMULACAO DE LANCES /
Até antes do horario previsto neste Edital para o inicio da “Sessao de Disputa de Pregos”, os mteressados
poderao inserir ou substituir suas propostas iniciais dentro do sistema;

O sistema avaliara a aceitabilidade de cada uma das propostas enviadas e ordenara, automatlcamente as
propostas classificadas;

A disputa sera iniciada de forma automatica no horario pré-determinado para a sesséo e transcorrera na 1" e28
Fases, independente do pregoeiro estar online no Sistema;

Todas as propostas classificadas serdo consideradas como lances na fase da disputa e ordenadas de forma
decrescente;

Sera considerada como primeiro lance, a proposta classificada de menor valor total; /

No caso de empate entre duas ou mais propostas e ndo havendo lances, o desempate se fara, obrigatoriamente,
observando o lance que tiver sido primeiramente registrado; /

Na fase da “Sessado Publica de Disputa de Pregos”, os representantes dos fomecedores deverao estar
conectados ao sistema para par’uapar da sessao de lances, isto €, somente_sera ovos lances
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Cl IVIdUUb, GA\.aluolval T
O licitante podera oferecer lances inferiores ao de sua proposta inicial, sendo de sua escolhg/cobrir a proposta
de menor valor ou n&o, onde a sua classificagdo se dara de acordo com a ordem de classifica¢do do menor para

Xalor sempre endo reaqlstrado apenas pelo sistema eletronico;
prehndizagem Comerc
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56  Nao serdo aceitos 2 (dois).ou-maistances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeire-lugar pelo sistema eletronico;

5.7—0s lances ofertados serdo no valor total, considerando-se, somente, 2 (duas) casas decimais;

58 Durante o transcurso da “Sessao Publica de Disputa de Precos”, os participantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos demais licitantes;

59 O mddulo de disputa adotado para este processo sera conjuntamente o Aberto-Fechado, conforme Resolugdo
SENAC n.° 1.270/2024 e Resolugao SESC n.° 1.593/2024;

510 A 1@fase - modo Aberto (tempo normal) tera duragéo de 15 (quinze) minutos onde todos os licitantes poderao
apresentar suas propostas por meio de lances publicos e sucessivos, decrescentes ou crescentes, de acordo
com o tipo da licitagéo;

5.11 Encerrada a 12 fase - modo Aberto (tempo normal), o sistema enviara um aviso na tela e um letreiro intermitente
alertara sobre 0 encerramento da disputa, iniciando assim, a préxima fase do processo;

512 A22fase- modo Fechado (tempo extra) tera duragao de até 10 (dez) minutos (randémico), no qual as propostas
permanecerado em sigilo até a data e hora designada para sua divulgagéo, sendo que os licitantes conectados
ao sistema poderao novamente enviar novos lances, dentro do tempo randémico;

5.12.1 O tempo extra (randémico) é gerado pelo sistema de forma aleatdria, podendo variar de 1 (um) segundo a 10
(dez) minutos;

5.12.2 O tempo extra (randdmico) é desconhecido tanto pelos licitantes bem como pelo Pregoeiro;

5.12.3 Face a imprevisdo do tempo extra (randdémico), os licitantes deveréo estimar o seu valor minimo de lance a ser
ofertado, evitando assim, calculos de Ultima hora, que podera resultar em uma disputa frustrada por falta de
tempo habil;

5.12.4 Os licitantes ndo poderao enviar lances em valor abaixo de 50% do lance vencedor atual. Se algum licitante fizer
um lance que esteja em desacordo com o Edital ou oferta inexequivel, este podera ser cancelado pelo sistema
automaticamente;

5.12.5 E possivel ao fornecedor cancelar o seu lance desde que, este, tenha sido enviado em um prazo inferior a 15
segundos;

5.12.6 No caso de nao haver lances na “Sessao Publica de Disputa de Pregos”, serao considerados validos os valores
de propostas ofertadas até a data e horario do inicio da sess&o no sistema licitagdes-e;

513 Quando houver uma Unica licitante ou uma Unica proposta valida, cabera a CPL verificar a aceitabilidade do
prego ofertado;

5.14 Apos o encerramento das duas fases de lances da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos”, antes de ser
declarado o vencedor, a CPL podera convocar, pelo sistema eletronico, o autor da melhor oferta e outros
licitantes, conforme margem de 10% em relagao ao melhor lance, para darem um tnico lance fechado (5|g|loso)
para o lote em disputa;

5.15 Na auséncia de lance final na 3% Fase, havera o reinicio da fase fechada (tempo normal) onde as demals
licitantes, até o maximo de trés, na ordem de classificagao, poderao ofertar um lance final e fechado em ate 5
(cinco) minutos;

516 A“Sessao Publica de Disputa de Pregos” encerra apés finalizada a 32 Fase ranqueando os licitantes em ordem
crescente sendo o primeiro colocado o que ofereceu a melhor oferta e assim sucessivamente;

5.16.1 A negociagao preferencialmente sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser acompanhada
pelos demais proponentes;

5.17 O sistema informara a proposta de menor prego total imediatamente apds o encerramento da etapa de Iances
ou, quando for o caso, apds a negociagdo e decis&o pela CPL acerca da aceitagio do lance de menor valor;

5.18 E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente as sancdes previstas neste/Edital
(exceto se a justificativa apresentada durante a etapa de formulagdo dos lances for aceita pela CPL);

5.19 O sistema eletrénico gerara ata circunstanciada da sess&o, na qual estardo registrados a indicagéo do lance
vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagoes relativas a “Sessao Publica de Disputa
de Pregos” do Pregéo Eletrénico;

6. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE / j

61 O Julgamento obedecera ao critério conforme Resolugao SENAC n.° 1 .270/2024 e g0 SESC n.°

4-502/!

I JUOILUL-r T cmg
6.2 A Proposta Comercial ofertada tera um prazo de validade de no minimo, 90 (noventa) dia
de abertura da Sessédo Publica do Pregao, cujos precos deverao ser fixos e ireajustaveis ¢

. acional; . .
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6.3 A empresa licitante devera-obedecer as ‘especificacdes técnicas, para o(s) itens(s) escolhido(s), conforme
SECAQII;
6.4—A Comiss3o de Licitagdo, antes de adjudicar o objeto ao vencedor do certame, podera solicitar amostras dos

produtos ou prova de conceito, quando for o caso, para avaliagao de qualidade, caso as informagdes adicionais,
catalogos e quaisquer outros elementos elucidativos, referentes aos produtos cotados sejam incompletos;

6.4.1 As amostras ou prova de conceito serdo apresentadas na data e local designados pela Contratante. A ndo
apresentagdo por parte da(s) empresa(s) classificada(s) em primeiro lugar, dentro do prazo estabelecido,
ocasionara a desclassificagao da(s) licitante(s), sendo convocados, por ordem de classificagdo, os demais
participantes do processo licitatério;

6.4.2 Prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas para o envio ou agendamento da prova de conceito, para
demonstragZo e testes de qualidade, performance e aprovagao pela equipe técnica requisitante do SENAC/ES;

6.5 Ordenados os lances em forma crescente de prego, para cada item, a CPL determinara ao(s) autor(es) do(s)
lance(s) classificado(s), que encaminhe(m) a PROPOSTA COMERCIAL AJUSTADA em formato digital, em
conformidade com as exigéncias do item 7.

6.5.1 A Comissdo de Licitagdo ndo se responsabilizara por documentos que, por qualquer motivo, ndo forem
recebidos em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do SENAC ES quanto do emissor. A
confirmagao do recebimento dos documentos € exclusiva do licitante.

6.6 Se a proposta ou lance de menor VALOR, ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender as exigéncias de
habilitagao, a Comissdo de Licitagdo examinara a oferta subsequente, na ordem de classificagao, verificando a
sua aceitabilidade. Se for necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente, até a apuragdo de uma
oferta que atenda ao Edital;

6.7  Declarado(s) o(s) licitante(s) Vencedor(es) pela Comissao de Licitagdo, o Pregoeiro consignara esta decisdo e
os eventos ocorridos em ata propria, que sera disponibilizada pelo sistema eletrdnico, encaminhando-se o
Processo a Autoridade Competente para homologacao e adjudicacéo.

7. DO ENVIO DA PROPOSTA COMERCIAL E DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

71  Dos Documentos de Habilitagao

7.1.1 Todos os licitantes interessados em participar do certame DEVERAOQ enviar a Documentacao de Habilitacdo
em formato digital, exclusivamente, através da plataforma do Senac, disponivel no endereco
https://www.es.senac.br/licitacoes, acessando o link “Envie seus documentos e participe!”. Os
documentos poderao ser inseridos na plataforma a partir da data de publicagdo do edital até as 17h do dia da
realizacdo da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos” (Pregao Eletronico). Esta agdo visa garantir maior
celeridade ao processo licitatdrio, considerando a disponibilidade para analise da documentagao de hab|I|tagao
antecipadamente a solicitagao;

7.1.2 Todos os documentos deverao estar em formato PDF e terem tamanho maximo 20 MB (vinte megabytes) para
cada arquivo; w

7.1.3 Nao serao aceitos documentos enviados posteriormente ao determinado neste Edital, salvo em processos de
diligéncia promovidos pela Comisséo de Licitagdo do Senac ES. [

7.2 DaProposta Comercial

7.21 A PROPOSTA INICIAL também devera ser enviada, exclusivamente, através da plataforma do Senac no
endereco https://www.es.senac.br/licitacoes acessando o link “Envie seus documentos e participe!”,
dentro do prazo do item 7.1.1, contendo as informagdes do licitante e de qual processo se refere; :

722 Toda(s) a(s) empresa(s) licitante(s) Classificada(s) na “Sessdo Publica de Disputa de Precos”,
independentemente da ordem de classificacdo, DEVERAQ enviar a PROPOSTA COMERCIAL AJUSTADA,
a ser inserida na plataforma, em formato digital, até as 17h do dia da realizag&o da referida sessé&o, conforme as
condicoes do edital e as especificagbes técnicas da Secao |l, contendo os novos pregos ofertados para o(s)
item(ns) durante o pregéo.

7.2.3 A ndo apresentacdo da PROPOSTA COMERCIAL digital ou documentagéo de HABILITACAO eX|g|dos por
parte da(s) empresa(s) classificada(s), dentro do prazo estabelecido ocasionara a desclassmcagao da(s)
I|C|tante(s) sendo convocados por ordem de classn° cagao 0s demais participantes do pro elicitatorio.

7231+ A acao-de-confirmacio-do-envio-da—Propes al"e Documentos de HabilitaGao através da
plataforma do Senac sera responsabllldade exclusiva do licitante, ndo sendo aceitos questiohamentos futuros
por desclassificagdo por descumprimento dos prazos de envios estabelecidos no item 7 da Segéo | deste ato
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Condicoes que deverao constarnas propostas dos licitantes, sendo passiveis de desclassificacio em
caso de descumprimento:

Condigoes para pagamento: SENAC - Sera efetuado em até 20 (vinte) dias, apds a entrega dos servigos
solicitados/comunicados na ordem de compra e da emissédo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is), desde que
tenha sido atestado e aceito formalmente pelo Contratante/Gestor do Contrato designado. Necessario que a(s)
Nota(s) Fiscal(is) seja entregue pela Contratada, com prazo minimo de 10 (dez) dias antecedentes ao
vencimento. Ressalta-se, ainda, que as datas de vencimento deveréo ser programadas para os dias 5, 15 ou
25 de cada més, datas em que esta Instituicdo realiza seus pagamentos;
SESC - Condigbes para pagamento: Sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, apds a prestagdo do
servigo fornecidos e da emissao da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is), desde que tenham sido atestados e aceitos
formalmente pelo CONTRATANTE. Havendo a necessidade de que as Notas Fiscais sejam entregues pela
Contratada, com prazo minimo de 10 (dez) dias antecedentes ao vencimento. Ressalta-se ainda que a data de
vencimento devera ser programada para segunda-feira ou quarta-feira da semana, dias estes em que esta
Instituicao efetua os pagamentos;

Prazo de inicio da prestagao de servigos: Apds assinatura do contrato;

7.3.3.1Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA realizara, sem custos adicionais, quaisquer procedimentos

733
734
735
7.36
737

738
739

necessarios para corrigir defeitos ou falhas decorrentes dos servigos prestados.

Quando a Comissao de Licitagdo verificar qualquer divergéncia no calculo do preco total da PROPOSTA
COMERCIAL, o mesmo sera refeito com base no prego unitario;

O(s) licitante(s) Arrematante(s) devera(ao) incluir, junto com a respectiva PROPOSTA COMERCIAL escrita,
informacdes adicionais, catalogos, portfdlio, folders, desenho ilustrativo e/ou foto do item, em lingua portuguesa,
colorido e que apresentem de forma nitida e objetiva, as caracteristicas e especificagbes definidas do item;
Validade da proposta: Sera de 90 (noventa) dias contados a partir da sua apresentagao;

Local de entrega e dados para faturamento: conforme item 11 da SECAO I

Especificagdes técnicas, claras e detalhadas dos servigos, em conformidade com as especificagbes contidas na
SECAOI;

O Valor Maximo a ser pago pelo SENAC DR/ES sera conforme o item 09 da SECAO I;

Para apresentagéo da proposta comercial pelo licitante, os valores unitarios e totais, deverao ser preenchidos, e
n&o ser&o aceitos valores unitarios e total superiores ao maximo exigido conforme item 09 da SEGAO II;

7.3.10 A contratada devera disponibilizar nome, telefone e/ou endereco eletrénico de e-mail, para que possam ser

abertos os chamados de acionamento da garantia;

7.3.11 Outras informagdes que julgar necessarias.

8.
8.1

82
83
84
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8.6
8.7
8.8

89
8.10

8.11

DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO \
Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, com todas as alteragdes, caso ndo estejam consohdados
devidamente registrados na Junta Comercial, em se fratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por agbes, acompanhados de documentos de eleigdo de seus administradores;

Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de prova de diretoria em exerC|C|o
Cépia do cartdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver relativo ao domicilio ou a sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade para com a Secretaria da Receita Federal, Procuradora da Fazenda Namonal e
Contribuicbes Sociais; /
Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do licitante, na forma da lei. ‘
Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou na sede do licitante, na forma da lgi;
Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

Declarag@o em papel timbrado do licitante, de que recebeu os documentos, tomou conhecimento, é concorda
com todas as condigbes deste edital — Vide ANEXO I /

Atestado de capamdade tecnlca fornecido por pessoa Jurldlca de direito publico ou privade,-eemprovando que

8.12
8.13
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no objeto do presente Ed|tal
Copla da carteira de |dent|dade ou documento equivalente do representante legal credenciad
Carta de Credenciamento conforme ANEXO I, caso a licitante se faga representar por procytador credenciado.
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SEGAOI
ESPECIFICACAO TECNICA

1. OBJETO

11. Contratacio de empresa especiaizada em ASSESSORIA DE IMPRENSA/COMUNICAGAO
INSTITUCIONAL para prestacéo de servigos estratégicos continuos ao Sesc ES e ao Senac ES, conforme
especificagdes constantes neste Edital e seus Anexos.

2, FUNDAMENTACAO LEGAL E REGULAMENTAR
A contratagdo seguira:
Normas prioritarias

Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sesc-ES
Regulamento de Licitagbes e Contratos do Senac-ES

(Tais regulamentos prevalecem sobre qualquer outra norma publica, por se tratar de entidades do Sistema S.)

3. ESCOPO GERAL DO SERVICO

O presente Edital tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestagio de servigos de
Assessoria de Imprensa Integrada, com atendimento ao Sesc-ES e ao Senac-ES.

O escopo geral € comum as duas entidades, sendo que dados quantitativos e especificidades operacionais
(como numero estimado de releases, unidades atendidas, quantitativo de porta-vozes e indicadores histéricos)
estdo detalhados em anexos proprios.

4. CAPACIDADE TECNICA

5. OBRIGACOES DO CONTRATADO

E imprescindivel que a CONTRATADA comprove experiéncia em assessoria de imprensa prestada ao
Sistema e/ou a instituicdes de porte e complexidade equivalentes, mediante apresentacao de atestado de
capacidade técnica.

A comprovagao deve ser feita por meio de registros profissionais como relatérios de resultados com base
nos cases trabalhados pela CONTRATADA.

A CONTRATADA deve apresentar atestado técnico mostrando:

E importante que a empresa mantenha profissionais atuando presencialmente em Vitéria, uma vez qué
podem surgir demandas urgentes para acompanhamento de entrevistas presenciais de porta-vozes. |
A CONTRATADA deve ter relacionamento proximo, constante e sustentavel com a imprensa de todo o
estado do Espirito Santo, considerando editores e repérteres € no minimo 5 anos de atuagao no mercado
capixaba junto a imprensa. Isso deve ser demonstrado por meio dos registros de matérias publicadas na
midia capixaba relacionadas a divulgagao de projetos ou a¢des durante os ultimos 3 anos. ‘»

/

/

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO: [

Desenvolver e apresentar, no prazo maximo de 20 (vinte) dias apds a assinatura do contrato, o Plano
Anual de Assessoria de Imprensa individualizado para cada entidade (Sesc-ES e Senac-ES), allnhado
aos respectivos Planejamentos Estratégicos Institucionais de cada uma das instituigoes (Sesc-ES e Senac—
ES).

Garantir que os planos contemplem o fortalecimento da narrativa integrada do Sistema Fecomemo-ES
evidenciando como a atuagéo conjunta da Fecomércio-ES, Sesc-ES e Senac-ES potencializa entregas a
sociedade.

O Plano Anual de Assessoria de Imprensa deve prever uma margem aproximada de 20% para ainclusdo
de iniciativas que nao estejam contempladas no planejamento inicialmente aprovado. ‘

EXECUCAO DOS SERVICOS:—

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitoria/ES - CEP 29050-935
I X: (27) 3325-8311 - www.es.senac.br

Produgdo de releases, notas oficiais, artigos, posicionamentos institucionais e démais conteddos
jornalisticos, conforme planejamento aprovado.
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» Orientagdo e coordenagdode entrevistas individuais e coletivas, em total alinhamento com &rea de
Comunicagdo e MKT do Senac-ES e do Sesc-ES.

—%  Relacionamento continuo com imprensa estadual e nacional.

= A CONTRATADA deve ter sempre um mailing atualizado (atualizagdes trimestrais), abrangendo todo o
territério do Espirito Santo, contendo veiculos impressos, online, TV, Radio, agéncia de noticias,
assessorias de imprensa e 6rgéos publicos de imprensa.

=  Acompanhamento presencial de entrevistas e eventos, quando necessario, para orientagdes junto aos
porta-vozes sobre postura, posicionamento, etc.

=  Monitoramento diario da midia, com identificagdo de oportunidades estratégicas para posicionar o Sesc-
ES e o0 Senac-ES e seus respectivos porta-vozes.

= |dentificacdo e gestdo preventiva de riscos reputacionais.

= (Gestdo de crise com resposta emergencial (diagnostico de temas sensiveis, elaboragdo de
posicionamentos oficiais, acompanhamento presencial em situagdes criticas).

= Preparagao prévia dos porta-vozes antes de entrevistas. A CONTRATADA tem a responsabilidade de
enviar com 0 maximo de antecedéncia paraa CONTRATANTE um briefing escrito sobre perfil do jornalista,
pauta, mensagens-chave e sugestdes de respostas, assim como perfil da instituicdo Senac-ES e do Sesc-
ES, dependendo da pauta. Os porta-vozes sempre devem receber essas informagdes em até 2 dias antes
das entrevistas. No caso da entrevista ser realizada no mesmo dia, esses dados precisam ser
encaminhados para os porta-vozes com 0 maximo de antecedéncia possivel.

CONDICAO DE EXECUCAO DO ESCOPO DO SERVICO:
= O acompanhamento presencial de entrevistas de porta-vozes para a midia em eventos na Grande Vitoria
€ nos municipios onde ha unidades do Senac, assim como unidades do Sesc, durante langamentos de
temas relevantes para o negdcio.

PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO DE SLA

= Casoa CONTRATADA nao cumpra os niveis de servigos solicitados acima, ocorrera a aplicagao de glosa
sobre o valor mensal do contrato, conforme critérios abaixo:

= Descumprimento pontual: glosa de 2% sobre o valor mensal por ocorréncia.

»  Reincidéncia (mais de 3 ocorréncias no més): glosa adicional de 5% sobre o valor mensal.

»  Descumprimento grave ou recorrente (comprometimento da entrega): glosa de até 10% sobre o valor
mensal

=  Aapuragdo das ocorréncias sera realizada mensalmente pela CONTRATANTE. ‘

= O descumprimento reiterado podera ensejar a rescisdo contratual por parte da CONTRATANTE, sern
necessidade de aviso prévio de 30 dias, conforme previsto em contrato.

|

CLIPPING E RELATORIOS DE RESULTADOS:

|

A CONTRATADA devera:
=  Encaminhar clipping diario até 8h30, por e-mail e/ou WhatsApp do Sesc-ES e do Senac—ES
respectivamente.

[

= Apresentar relatorio mensal consolidado contendo, no minimo:
v Quantitativo de publicagdes por veiculo e formato;
v" ROI (midia espontanea conquistada); /
v' Andlise qualitativa das mensagens-chave; /
v Identificagdo de veiculos e jornalistas com maior recorréncia.

MEDIA TRAINING: A CONTRATADA sera responsavel pela preparacéo prévia dos porta-vozes sg'mpre que
houver entrevistas. O quantitativo de porta-vozes e especificidades por entidade constam em anexo préprio. A

principio, serao 4 (quatro) média trainings por ano (sendo 2 para Senac e 2 para Sesc). Afrequen0|a é |mponante g

para melhorar atuag:ao performance e pOS|C|onamento do porta-voz

. . frainings),. .
Servico Nacional cre Rpl%nlilzagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitoria/ES - CEP 29050-935
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ra cada instituicdo. Estimativa/de profissionais
treinados nos dois média trainings do Senac (até 40 profissionais nos dois média trainin
= Estimativa de profissionais treinados nos dois média trainings do Sesc (até 50 profissiofais nos dois media
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CAPILARIDADE DO ATENDIMENTO
A Assessoriade Imprensa devera atender todas as unidades do Senac-ES e do Sesc-ES, incluindo unidades

—fixas, unidades maéveis e futuras inauguragdes, conforme detalhamento em anexo. O transporte e deslocamento

serao de responsabilidade da CONTRATADA. A previsao de visitas as unidades fisicas do Sesc-ES e do Senac-
ES gira em tomo de 12 visitas por ano para Sesc e 12 visitas por ano para Senac-ES. Essas visitas estéo
relacionadas ao langamento de projetos, inauguragdes de unidades, etc.

RESULTADOS ESPERADOS
=  Ampliagdo da presenga positiva na midia demonstrada por meio de relatdrios de resultados.
Fortalecimento da reputacdo institucional
Comunicagao proativa e qualificada
Fortalecer relacionamento com jornalistas
Prevencao de riscos reputacionais.

ESTRUTURA DE ATENDIMENTO DA CONTRATADA
EQUIPE MINIMA FIXA POR INSTITUICAO (SESC-ES E SENAC-ES):

=  Coordenagao sénior Unica responsavel pela supervisdo das equipes de Assessoria de Imprensa que
atenderdo o Sesc-ES e o Senac-ES, garantindo vis&o estratégica alinhada a diretriz de integracdo do
Sistema Comeércio estabelecida pela Confederagio Nacional do Comércio (CNC). A centralizagdo da
coordenagao da Assessoria de Imprensa contribui para maior coeréncia nas estratégias de comunicagéo,
fortalecimento institucional das entidades e ampliagao da visibilidade das entregas do Sistema Comércio a
sociedade, respeitando as especificidades e caracteristicas de cada instituigao.

= A CONTRATADA deve ter em sua equipe de atendimento ao Sesc-ES e Senac-ES um profissional,
respectivamente, para cada casa, visando agilidade, foco em resultados e perda de “timing” institucional.

= No caso especifico do Sesc-ES, além da necessidade de um profissional de jornalismo responsavel pelo
atendimento aos eixos de Assisténcia Social, Turismo e Lazer, Saude e Educagao, sera necessario que a
CONTRATADA disponibilize um jornalista para o eixo estratégico de Cultura. A medida se justifica pela
diversidade de pautas, volume de atividades e elevada demanda de comunicacdo associada as agdes
culturais da instituigao.

= Os profissionais que farao parte do time de atendimento da CONTRATADA precisam ser treinados e
estarem cientes da missao, objetivos estratégicos e planejamento do Sesc e do Senac para que ndo haja
perda de timing durante a execugao de trabalhos.

*» E vedado o uso de profissionais compartihados entre Sesc-ES e Senac-ES para atividades de
atendimento, redagédo, acompanhamento presencial e relacionamento com imprensa.

=  Substituicdes somente com perfis equivalentes e mediante aprovagao.

SLA — NiVEIS DE SERVIGO [
= Resposta aimprensa: até 2h Uteis [
= Envio diario do clipping: até 08:30h. Tolerancia de 30 minutos para imprevistos.
= Emergencial: até 1h ap6s acionamento
= Relatério mensal: até o 5° dia util, do més subsequente a prestacio dos servigos /

PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO DE SLA

O descumprimento dos niveis de servigo estabelecidos implicara a aplicagdo de glosa sobre o valor mensal do
contrato, conforme critérios abaixo:

= Descumprimento pontual de SLA: glosa de 2% sobre o valor mensal por ocorréncia.

= Reincidéncia (mais de 3 ocorréncias no més): glosa adicional de 5% sobre o valor mensal.

= Descumprimento grave ou recorrente (comprometimento da entrega): glosa de até 10% sobre o valor
mensal

A apuracdo das ocorréncias sera realizada mensalmente pela CONT!

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitoria/ES - CEP 29050-935
I X: (27) 3325-8311 - www.es.senac.br

O descumprimento reiterado dos SLAs podera ensejar a resciséo contratual por parte da CONFRATANTE, sem
necessidade de aviso prévio de 30 dias, conforme previsto em contrato.
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6. OBRIGADACOES DO CONTRATANTE

_Apresentar o Planejamento Estratégico das instituicdes Sesc-ES e Senac-ES para que a CONTRATADA

~ possa desenvolver o Planejamento de Assessoria de Imprensa Anual para cada uma das instituigdes de

acordo com os objetivos estabelecidos ao ano.

Acompanhar e monitorar o trabalho e atuagdo da CONTRATADA e forecer feedback constante de forma
documentada por e-mail com o objetivo de garantir que o Planejamento seja cumprido com exceléncia.
Efetuar o pagamento a CONTRATADA pelos servigos efetivamente prestados, conforme valores e
condi¢des estabelecidos no contrato, mediante apresentago da nota fiscal e demais documentos exigidos,
apos a validagao da execugao dos servigos pela area responsavel.

7. DADOS OPERACIONAIS SESC-ES

Numero estimado de releases em 2025: 344. Esse numero nao contempla a produgdo de notas
institucionais e notas para colunas sociais.
Numero de unidades: 17 unidades fisicas, distribuidas em 11 municipios (8 escolas, trés hotéis (Guarapari,
Domingos Martins e Praia Formosa), um centro cultural, um banco de alimentos, 9 clinicas odontoldgicas,
4 bibliotecas e 4 parques aquaticos.
Unidades méveis: 2 unidades
Numero de entrevistas com acompanhamento da assessoria de imprensa: até 12 por més
Numero de coletivas de imprensa por ano: até 4
Quantitativo de porta-vozes a serem treinados: [para os dois media frainings até 50 profissionais]
Quantitativo de visitas anuais nas unidades fixas no interior para acompanhamento de entrevistas a
imprensa: 12 por ano
Participacdo de até 4 reunibes presenciais mensais com as equipes de Comunicagdo e MKT para
alinhamento do Plano de Comunicagao.
As reunides presenciais poderdo ser convocadas com antecedéncia minima de até 24 (vinte e quatro)
horas, devendo a CONTRATADA garantir disponibilidade operacional para atendimento dentro desse
prazo.
Histérico de Resultados na Midia em 2024 e 2025
ANO 2025
v O Sesc-ES alcangou 4.692 matérias jornalisticas, totalizando R$ 28.554.336,92 em retorno de midia
espontanea, no ano.
v/ Foram 3.556 matérias publicadas em sites jornalisticos (web), somando R$ 13.935.423,50 em
retorno de midia.
v 429 matérias publicadas nos jomais impressos, resultando em R$ 5.915.505,37 em retomo de
midia. f
v/ 25 matérias em revistas, somando R$ 90.147,20 em valorag3o. [
v' 395 conteutidos na televisao, incluindo participagdes ao vivo, somando retomo de midia de R$
8.040.966,77.
v/ 284 contetidos veiculados no radio, incluindo participagdes ao vivo, com retorno de midia de R$
572.324,08 no ano. /
ANO 2024
De acordo com os Relatérios de Clipping de 2024, da Values Comunicagao: /
v" O Sesc-ES foi mencionado em 3.352 matérias, totalizando R$ 21.183.982,84 em retorno de/ m|d|a
espontanea. /
v/ Foram 2.569 matérias publicadas em sites jornalisticos (web), somando R$ 16.990. 192 68 em
retorno de midia.
v Foram 389 matérias publicadas nos jornais impressos, resultando em R$ 3.439.723,91 em retorno
de midia. /
v Foram 4 matérias em revistas, somando R$ 14.596,00 em valorag&o. )
v Foram 286 contetidos na televisao, incluindo participagdes ao vivo, soman

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935
T X: (27) 3325-

A~-ALA-A40-A5
V.SJOTFZ00

v" Foram 103 contetidos veiculados no radio, incluindo participagdes ao vivo, com retomo de midia de
R$ 277.350,20 no ano.

8311 - www.es.senac.br

emidade RS
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A CONTRATADA deverérealizar:

__Reunido'semanal presencial com o Sesc-ES.
O transporte fica a cargo da CONTRATADA. De acordo com levantamento da area de Comunicagéo &

MKT do Sesc-ES, o nimero de vezes que a CONTRATADA devera estar presencialmente nas unidades
fisicas no interior pode variar até 12 visitas e esta relacionado a langcamentos de unidades e grandes
projetos, com objetivo de acompanhamento da imprensa.

Reunido mensal presencial integrada Sesc-ES/Senac-ES para alinhamento de planejamento macro e
temas institucionais do Sistema, com acompanhamento do Comité de Comunicagdo Integrada
(Fecomeércio-ES, Sesc e Senac).

8. DADOS OPERACIONAIS SENAC-ES

Numero estimado de releases em 2024: 1581

Numero estimado de releases em 2025: 971

Numero de unidades: 13 unidades fisicas (sendo 1 hotel-escola referéncia) e uma frota com 5
unidades moveis.

Numero de entrevistas com acompanhamento da assessoria de imprensa: 6 por més

Numero de coletivas de imprensa por ano: até 04

Quantitativo de porta-vozes a serem treinados: até 50

Quantitativo de visitas anuais nas unidades fixas no interior para acompanhamento de
entrevistas a imprensa: 12

Participacao de até 12 reunibes presenciais mensais com as equipes de Comunicacdo e MKT
para alinhamento do Plano de Comunicacgao.

As reunides presenciais poderdo ser convocadas com antecedéncia minima de até 24 (vinte e
quatro) horas, devendo a CONTRATADA garantir disponibilidade operacional para atendimento
dentro desse prazo.

Ano de 2025:
v O Senac-Es produziu 971 releases (contetidos provocados), de janeiro a dezembro.
v" O Senac-ES foi mencionado em 5.150 matérias jornalisticas, totalizando R$ 56.795.700,00 em
retorno de midia espontanea no ano.
O alcance acumulado das publicagdes foi de 25.660.000.

Foram 4.741 publicagdes em sites jornalisticos

Foram 77 matérias publicadas em jomais impressos

Foram 182 contetidos veiculados na televisao, incluindo participages ao vivo

Foram 150 contetidos veiculados no radio, incluindo participagdes ao vivo

no de 2024: r

Foram produzidos 1581 releases (conteudos provocados) de janeiro a dezembro. |
O Senac-ES foi mencionado em 4.836 matérias jornalisticas, no total. /
Essas mengdes resultaram em R$ 26.793.600,00 de retomo de midia espontanea no periodo.
Foram 4 460 matérias publicadas em portais web
160 matérias em jornais impressos. /
152 matérias/participagoes veiculadas na TV.
64 matérias e participagdes no radio.

O transporte fica a cargo da CONTRATADA. De acordo com levantamento da area de Comunlcagao
& MKT do Senac-ES, o nimero de vezes que a CONTRATADA devera estar presencialmente nas
unidades fisicas no interior pode variar até 12 visitas presenciais e esta relacionado a Iangamentos de
unidades e grandes projetos, com objetivo de acompanhamento da imprensa.

AN N N T YN L N N N NN

A CONTRATADA devera realizar:
Reunido semanal presencial com o Senac-ES.

Reunido mensal presencial integrada Sesc-ES/Senac-ES para alinhamento d (énejament'o sl

macro e temas institucionais do Sistema, com ac 0 Comité de Comunicacao

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitoria/ES - CEP 29050-935
I X: (27) 3325-8311 - www.es.senac.br

Integrada (Fecomércio-ES, Sesc e Senac).
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9. PLANILHA DE VALORES
| ltem—| Valor Unitario Mensal Valor Total
Descricao detalhada do objeto Quant. Estimado R$ Anual
Estimado R$

Contratagdo de empresa especializada em assessoria de
imprensa/comunicagéo institucional para prestacdo de servigos
estratégicos continuos ao Sesc Espirito Santo e ao Senac Espirito
Santo, pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme
1 Regulamento de Licitagdes e Contratos do Senac e do Sesc-ES.
Critérios de julgamento: MENOR PRECO GLOBAL, observadas as

exigéncias de habilitagdo técnica previstas neste Edital e em seus 12 Senac: R$ 522.600,00
anexos. meses R$ 17.550,00/més

) ) . - Sesc:
A presente contratagdo resultara em dois contratos distintos, sendo R$ 26.000,00/més

um com o Sesc-ES e outro com o Senac-ES, respeitando a
autonomia administrativa, institucional e operacional de cada

entidade.

O servigo é técnico especializado, intelectual. Cada instituicao (Sesc
e Senac) tera seu proprio time de atendimento visando evitar confiito
de interesse, perda de “timing” institucional e necessidades de
atendimento simultaneo as duas entidades, garantindo enfregaveis

equivalentes de acordo com o planejamento de cada entidade.

Valor total estimado para Senac-ES R$ 210.600,00
Valor total estimado para Sesc-ES R$ 312.000,00 ——
Total Global Anual R$ 522.600,00 |

10. PRAZO E CONDICOES PARA ENTREGA: /
10.1  Prazo de inicio da prestagéo de servigos: Apos assinatura do contrato /

11.  LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS E DADOS PARA FATURAMENTO: /
a) SENAC ES - UNIDADE SENAC DE VITORIAES /

Razao Social: Servico Nacional de Aprendizagem Comercial /

Senac Vitéria - Avenida Marechal Mascarenhas de Moraes, n° 2077 - Bento Ferreira, Vitéria/ES,/CEP:

29050-625, CNPJ: 03.743.301/0001-01, Ins. Estadual: Isento. /
b) SESC VITORIAES /
Razao Social: Servigo Social do Comércio Sesc AR ES /
Praga Misael Pena, n° 54 — Parque Moscoso/ES. CEP - 29.018-300. Tel. (27) 3232-3117
CNPJ: 05.305.785/0001-24 / R

€ do CONTRATANAE, desde que

devidamente motivado / justificado, o contrato podera ser rescindido com aviso prévio de 60 (sessenta) dias.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitoria/ES - CEP 29050-935
Telefax: (27) 3325-8311 - www.es.senac.br

11




_—

SenaC

Fecomércio ES

— SEGAON
CONDICOES GERAIS

O julgamento das propostas sera realizado pela Comisséo de Licitagdo, que, apds a decisdo, comunicara o

Sera considerado vencedor o Licitante que oferecer a proposta mais vantajosa que atenda as exigéncias do

Cabera exclusivamente ao contratante o direito de solicitar ao licitante a composi¢do da planilha de custo
analitico da proposta comercial, caso haja disparidade de valor para menos em relagéo as demais propostas,
no prazo de 48 horas. Caso ndo seja atendida a solicitagao, a proposta sera desclassificada.

Os pregos deverdo ser cotados em Reais (R$) fixos e irreajustaveis, tomando-se por base as especificagdes

Todos os servigos deverdo atender rigorosamente ao objeto deste Pregéo;
Os servigos deverao ser de boa qualidade e devem respeitar os quantitativos e especificagdes descritos na

Os servigos ofertados pelas licitantes deverdo, OBRIGATORIAMENTE, atenderem as exigéncias de qualidade,
observado os padrbes e normas baixadas pelos 6rgaos competentes de controle de fiscalizagéo de qualidade
efc. - atentando-se o proponente, principalmente para as prescrigdes contidas no art. 39, VIII, da Lei n° 8.078/90

Todos e quaisquer riscos inerentes ao fornecimento de que tratam o Edital serao de inteira responsabilidade do

Pagar todos os encargos sociais € impostos relativos ao que tratam este Edital.

Executar com pontualidade o objeto contratado conforme Pedido de Compra emitido pelo SENAC/ES e/ou
SESC/ES, devidamente assinada por empregado competente para tal;

Comunicar imediatamente e por escrito ao gestor do contrato, qualquer anormalidade verificada, para que sejam

Manter um canal para recebimento e solugao das possiveis reclamagdes por parte do recebedor, objeto da

Comunicar ao SENAC/ES e/ou SESC/ES qualquer modificagdo em seu endereco ou informacgdes de contato
sob pena de se considerar perfeita a notificagao realizada no endereco constante no contrato; r

Todos os materiais, mdo de obra, impostos, taxas, fretes, seguros e encargos sociais e trabalhistas, que incidam
ou venham a incidir sobre os servigos a serem fornecidos ou decorrentes de sua execugao serao de excluswa

Manter todas as condigbes de habilitagdo exigidas na presente licitagao;

E demais obrigagbes previstas na Minuta Contratual. /

[

Pagar a empresa vencedora da presente Licitagdo, de acordo com o item 7.3 da SECAO .
/,

Cabera recurso da decisdo da declaracdo de licitante vencedor no prazo de 02 (dois) dias Uteis, cOm efeito

O licitante que se julgar prejudicado pelo resultado da licitagdo, devera encaminhar O(s), recurso(s)

fundamentado(s), assinado(s), por e-mail ou presencialmente na Geréncia de Suprimentos do SENAC/ES o

dirigidos ao Diretor Regional do SENAC/ES por intermédio da Com|ssao de Licitacéo;

Sesc
1. Critérios de Avaliacao das Propostas
1.1
resultado, por escrito, aos licitantes conforme o item 6 da SECAO |.
1.2
presente Edital e que seja de MENOR PRECO GLOBAL.
1.3
2, Precos
21
técnicas deste Pregao.
3. Aceitagao
3.1
3.2 €
SECAOI;
33
(Codigo de Defesa do Consumidor);
34
futuro Contratado.
4. Obrigacoes do Contratado
41
42
43
adotadas as providéncias de regularizagdo necessarias;
44
presente licitagao;
45
46
responsabilidade da CONTRATADA,
47
48
5. Obrigacoes do Contratante
5.1
6. Procedimento e Recursos
6.1
Suspensivo;
6.2
6-:3——Contrarrazdes-de recurso, deverao segui

apos para a apres ntagao apos o

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitoria/ES - CEP 29050-935
I X: (27) 3325-8311 - www.es.senac.br

recebimento do recurso encaminhados pela Comisséo de Licitagao.
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64

7.1
72

73

7.31

74

75

76

7.7

78

79

82

83

As decisbes referentes aos-recursos serso comunicadas por escrito diretamente aos licitantes por e-mail
cadastrade-no site do SENAC ES na retirada do edital, bem como na pagina eletrénica do Banco do Brasil —

—www.licitacoes-e2.bb.com.br.

Contrato

Sera formalizado um contrato conforme minuta do ANEXO il

A assinatura do contrato para realizagdo do objeto deste Certame, dar-se-a até 10 (dez) dias ap6s a convocagéo
do licitante vencedor, sob pena de desisténcia tacita e aplicagdo das penalidades previstas. O prazo de
convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso,
devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela contratante.

Quando o convocado ndo assinar o contrato ou instrumento equivalente, no prazo e nas condigdes
estabelecidas, serdo convocados os licitantes remanescentes, na ordem de classificagZo, para formalizacdo da
contratagao nas condi¢bes de suas propostas, limitado ao valor estimado e sua eventual atualizagao nos termos
do edital, ou revogar a licitagao.

Decorrido o prazo de validade da proposta sem convocagéo para a contratagéo, ficardo os proponentes
selecionados liberados dos compromissos assumidos.

Constarado no contrato o seu objetivo, com a especificagdo dos produtos e/ou servigos, o preco ajustado, o prazo
de entrega, as garantias e penalidades, além de outras condigdes pré-estabelecidas no edital.

A execugao do servico podera ser prorrogada através de acordo entre as partes, limitando-se as prorrogacoes
ao prazo maximo de 120 (cento e vinte) meses aplicando o reajuste anualmente com o indice IGP-M FGV
estabelecido na minuta de contrato. Desde que pesquisa de mercado demonstre que o prego contratado
atualizado se mantém vantajoso a cada prorrogagao.

Os contratos poderdo ter seus valores reequilibrados, para mais ou para menos, mediante solicitagdo
fundamentada da parte interessada, demonstrando o fato superveniente, o nexo com o objetivo e a
demonstragao analitica de quais itens da composigcao de pregos foram impactadas.

Caso haja necessidade de alteragéo contratual por acordo entre as partes, a mesma sera através de termos
aditivos.

Fica estabelecido que, quando da justificada necessidade de prorrogacao de prazo, a Contratada devera pleitear
formalmente em até 07 (sete) dias corridos antes do vencimento do prazo de entrega do objeto do contrato. O
pedido devera vir acompanhado das devidas justificativas e fundamentos legais. Ainda, o Contratante se reserva
o direito de n&o aceitar o pedido de prorrogagéo, se assim exigirem as circunstancias

A recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo fixado caracterizara o descumprimento total da
obrigagao assumida e podera acarretar ao licitante as seguintes penalidades: ‘
Perda do direito a contratagao; \
Perda da caugdo em dinheiro, quando exigido, ou execugao das demais garantias de propostas oferecidas, sem
prejuizo de outras penalidades previstas neste edital; r
Suspensao do direito de licitar com o Contratante por prazo ndo superior a 03 (trés) anos; [
O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas dara ao contratante o direito de rescmdlr
unilateralmente o contrato sem prejuizo de outras penalidades previstas, inclusive a de suspenséo do dlrelto de
licitar com o contratante, por prazo n&o superior a 03 (trés) anos.

/
/

Esclarecimento de Duividas e Impugnagoes /

Os licitantes que tiverem necessidade de esclarecer duvidas ou impugnar o edital desta Licitagao deverao
entrar em contato até as 17h00min do dia 11/08/2026, por meio de correspondéncia dirigida & Comissao de
Licitagdo em papel timbrado da empresa Licitante ou através do e-mail licitacao@es.senac.br. /

A Comissé&o de Licitag&o ndo se responsabilizara por e-mails que, por qualquer motivo, néo forem recebidos por
ele em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do SENAC ES quanto do emissor. A conﬁrmagao
do recebimento é exclusiva do licitante.

Os esclarecimentos e respostas serdo anexadas na péagina eletrénica do Banco do Brasil — www.I|C|tacoes-
e2.bb.com.br, no campo “LISTAR DOCUMENTOS”".

e .~

©®
—

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitoria/ES - CEP 29050-935
I X: (27) 3325-8311 - www.es.senac.br

A critério do Contratante, esta Licitagdo, podera ser anulada ou transferida, ou ainda aumentada, diminuida ou
suprimido qualquer item, sem que por este motivo tenham os licitantes direito a qual
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93
94

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

indenizagdo, sendo certo que-a-€omissao utilizar-se-a da Resolugdo Senac n.° 1.270/20242024 e Resolugdo
SESC n.°4.593/2024.

Ao Contratante reserva-se o direito de cancelar a licitagio antes de assinado o contrato, desde que justificado.
A Comissao de Licitagdo podera adiar ou suspender os procedimentos licitatérios, dando conhecimento aos
interessados, se assim exigirem as circunstancias.

As decisdes relativas a esta Licitagdo serdo comunicadas no site: www.licitacoes-e2.bb.com.br. Sendo as
licitantes responsaveis pelo seu acompanhamento.

A participagéo na presente Licitagdo importa na aceitagéo integral e irretratavel das normas contidas neste
EDITAL e seus ANEXOS, bem como a observancia do disposto no Regulamento de Licitagdes e de Contratos
do SENAC.

Os licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentacio de suas propostas e 0 SENAC/ES nao
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do
processo licitatorio.

E facultada & Comiss&o de Licitagdo, em qualquer fase da Licitagdo, a promog&o de diligéncia destinada a
esclarecer ou a completar a instrugdo do processo, caso em que poderao ser suspensos 0s procedimentos
licitatérios até a realizagdo da diligéncia, vedada a inclusdo posterior de documentos que deveriam ter sido
apresentados anteriormente.

Simples omissées ou irregularidades irrelevantes, sanaveis ou despreziveis, a exclusivo critério da Comissao de
Licitagdo, e que ndo causem prejuizo ao SENAC AR/ES, poderdo ser relevadas.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do licitante, desde que
seja possivel a afericido da sua qualificagdo e a exata compreensao da sua proposta durante a realizagdo da
Sesséo Publica.

O Licitante perdera o direito de licitar com a contratante nas seguintes hipoteses:

9.10.1 Apresentar declaragao ou documento falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a licitagdo

ou execucao do contrato;

9.10.2 Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

9.10.3 Comporta-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.10.4 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

9.10.5 As partes declaram conhecer as normas de prevencgao a corrupgao prevista nas legislagdes brasileiras vigentes,

9.11
9.12
9.13
9.14
9.15
9.16
9.17

9.18

e seus regulamentos e se comprometem a cumpri-las fielmente, conforme Clausula constante na Minuta de
Contrato;

Na contagem dos prazos estabelecidos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e conS|derar-
se-80 os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

Nao cabera ao Licitante direito de exigir do Contratante nenhuma multa ou indenizagéo financeira, caso p
Contratante decida nao o contratar. |
Os prazos se iniciam e vencem em dias de funcionamento do contratante. r
Nao podera participar da Licitagdo nenhum dirigente ou empregado desta Instituicao. [
As normas que disciplinam esta licitagio serdo sempre interpretadas em favor da ampliagcdo da disputa entre bs
interessados, sem comprometimento da seguranca do futuro contrato. /

A presente Licitagao sera dirimida com base na Resolugéo Senac n.° 1.270/2024 2024 e Resolugao SESC n.°
1.593/2024 e suas atualizagdes.

Apds o registro da proposta, ndo cabera desisténcia das propostas, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela Comissdo Permanente de Licitagio.
Duvidas sobre o sistema Licitagbes-e devem ser direcionadas ao Suporte Técnico do Banco do Brasil. /

Vitdria, 04 de agosto de 2026.

Comissao Permanente de Licitacao

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077
Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935 14
Telefax: (27) 3325-8311 - www.es.senac.br



SenaC

Fecomércio ES
Sesc -
ANEXOl

_'MODELO DE CREDENCIAMENTO

(Devera ser emitido em papel timbrado da empresa)

Ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC
Departamento Regional do Espirito Santo

Av.: Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077, Bento Ferreira, Vitoria/ES
PREGAO ELETRONICO N.° 029/2026

Prezados Senhores,

Através do presente, credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da
Cédula de Identidade n. SSP/ ,€do CPF n.° , a participar da licitagco instaurada pelo
SENAC/ES, na modalidade supra referenciada, na qualidade de representante legal, outorgando-lhes poderes para
pronunciar-se em nome desta empresa, visando formular propostas e lances verbais, negociar pregos, declarar a
intencao de interposicao de recurso de reconsideragao, renunciar ao direito da interposigéo de recurso e praticar todos

os demais atos inerentes ao certame.

(Local), de de 2026.

Carimbo e assinatura do representante legal. I

[

[

’/
[

~ . . [
e Deverao ser juntados ao credenciamento, documentos que comprovem que o outorgante tem
poderes para assinar como representante da licitante. [

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitoria/ES - CEP 29050-935
Telefax: (27) 3325-8311 - www.es.senac.br
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~__— | DECLARAGCAO DE ACEITACAO

(Devera ser emitido em papel timbrado da empresa)

DECLARAGAO DE ACEITACAO

Declaramos, em atendimento ao disposto no item 8.10 da SECAQ | do Edital de Preg&o Eletrdnico n.°. 029/2026, que
recebemos e examinamos, cuidadosamente, os Documentos da Licitagdo e, integralmente, compreendemos e
aceitamos as condic¢des estabelecidas no mesmo.

Declaramos ainda, pela presente, ter recebido e, cuidadosamente, examinado os documentos do processo,

especialmente as especificacdes, e garantimos que os servigos ofertados atendem plenamente aos requisitos técnicos
do Edital, sendo que estamos cientes das eventuais penalidades pelo ndo cumprimento desta declaragao.

(Local), de de 2026.

Carimbo e assinatura do representante legal.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitoria/ES - CEP 29050-935
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Os arquivos serdo fornecidos somente em formato digital, portanto, os licitantes deverdo retira-los no sistema

www.licitacoes-e2.bb.com.br ou no site do SENAC ES hftps./es.senac.brlicitacoes. Em caso de dificuldades, procurar

a Comisséo de Licitagao no e-mail licitacao@es.senac.br ou telefone (27) 2104-3869.
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