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MINUTA DE CONTRATO 
 

CONTRATO PARTICULAR DE 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS PARA 
ORGANIZAÇÃO DE EVENTO PARA 
SENAC ES QUE ENTRE SI FAZEM SENAC 
AR/ES E ____________________. 

 
Pelo presente instrumento particular, de um lado o SERVIÇO NACIONAL DE APRENDIZAGEM 
COMERCIAL – SENAC AR/ES, com sede na Avenida Marechal Mascarenhas de Moraes, n.º 2.077, 
Bento Ferreira, Vitória/ES, inscrito no CNPJ/MF sob o n.º 03.743.301/0001-01, por seu Presidente do 
Conselho, Sr. Idalberto Luiz Moro, neste ato representado por seu delegatário, conforme Resolução 
1.157/2025, de 29/07/2025, doravante denominado apenas CONTRATANTE, e de outro lado, 
__________________________ , com sede na _________________, nº _____, Bairro _______________, 
_________________, CEP ____________, inscrita no CNPJ/MF sob o n.º _____________________ , 
neste ato por seu administrador – Sr. __________________ , inscrito no CPF/MF sob o n.º 
_______________ , daqui por diante denominada simplesmente CONTRATADA, têm entre si justo e 
acertado o presente CONTRATO PARTICULAR DE PRESTAÇÃO DE ORGANIZAÇÃO DE 
EVENTO PARA O SENAC ES, de acordo com as condições que se seguem: 
 
 
CLÁUSULA PRIMEIRA – DO OBJETO CONTRATUAL 
 
I) Pelo presente Contrato, a CONTRATADA se compromete ao fornecimento de materiais e prestação de 
serviços voltados à realização dos eventos de Natal (24/12/2025) e Réveillon (31/12/2025), a serem 
realizados nos espaços do Restaurante Marito, Solarium e Salão Penedo, para o Hotel Escola Senac Ilha do 
Boi, na quantidade, características, valores e conforme especificações descritas no item abaixo, devendo ser 
obedecido, integral e rigorosamente, o Edital e a proposta da CONTRATADA referente ao Pregão 
Presencial nº 009/2025. 
 
II) Os serviços e produtos, objeto do presente contrato, serão executados conforme detalhamento e 
especificações técnicas a seguir indicadas, como também aquelas constantes do Anexo I, que fará parte 
integrante do presente contrato, e do Anexo IV, constante do Edital Pregão Presencial nº 009/2025. 
II) Especificações técnicas: 
 
1. OBJETO 
1.1.  Contratação de empresa especializada para fornecimento de materiais e prestação de serviços 

voltados à realização dos eventos de Natal (24/12/2025) e Réveillon (31/12/2025), a serem 
realizados nos espaços do Restaurante Marito, Solarium e Salão Penedo, para o Hotel Escola 
Senac Ilha do Boi, conforme especificações constantes neste Edital. 

 
1. PLANILHA DE VALORES 

LOTE DESCRIÇÃO 
VALOR 
TOTAL 

1 

Contratação de empresa especializada para fornecimento 
de materiais e prestação de serviços voltados à realização 
dos eventos de Natal (24/12/2025), para o Hotel Escola 
Senac Ilha do Boi e demais informações conforme o 
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ANEXO I deste contrato. 

2 

Contratação de empresa especializada para fornecimento 
de materiais e prestação de serviços voltados à realização 
dos eventos de Réveillon (31/12/2025), para o Hotel 
Escola Senac Ilha do Boi e demais informações conforme 
o ANEXO I deste contrato. 

 

Nota: Os valores unitários e totais deverão ser preenchidos em conformidade com a planilha contida 
no ANEXO I deste contrato.. 

 
2. PRAZOS: 
3.1. O prazo para início da execução dos serviços será: 
3.1.1. até o dia 23 de dezembro de 2025, para os serviços referentes ao Natal; 
3.1.2. até o dia 28 de dezembro de 2025, para os serviços referentes ao Réveillon, contados a partir da 

confirmação do recebimento da Ordem de Compra emitida pelo Senac. 
3.2. O término da execução deverá ocorrer impreterivelmente: 
3.2.1. no dia 24 de dezembro de 2025, para o evento de Natal; 
3.2.2. e no dia 31 de dezembro de 2025, para o evento de Réveillon. 
3.3. O descumprimento dos prazos estabelecidos sujeitará a contratada às sanções administrativas e 

contratuais previstas neste Termo de Referência e na legislação aplicável. 
 

3. LOCAL DE REALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS E DADOS PARA FATURAMENTO: 
HOTEL SENAC ILHA DO BOI 
Razão Social: Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial 
Rua Bráulio Macedo, 417 Ilha Bela (Ilha Do Boi) - Vitória CEP: 29.052-640 Tel: 3345-0111 Fax: 
3345-0115 CNPJ: 03.743.301/0002-84 Insc. Estadual: 080.745.39-3; 
 

4.1. Os serviços deverão ser executados nas dependências do Hotel Senac Ilha do Boi, situado na Ilha do 
Boi – Vitória/ES. Considerando a natureza da contratação e a necessidade de conhecimento prévio 
das condições de execução, é obrigatória a realização de vistoria técnica prévia por parte da empresa 
interessada, sob pena de desclassificação de sua proposta. A vistoria deverá ser agendada 
previamente, em data e horário exclusivos, com a Gerente de Alimentos e Bebidas, Sra. Karla Silva, 
por meio do telefone (27) 99951-2784 e/ou e-mail karla.silva@hotelilhadoboi.com.br, garantindo que 
não haja coincidência de agendamento entre empresas concorrentes. 
 

4. EXECUÇÃO: 
5.1. A execução dos serviços deverá ocorrer nas instalações da contratante, de forma contínua, segura e 

em estrita conformidade com as especificações técnicas deste Termo de Referência. A contratada 
deverá: 

5.1.1. executar o objeto nas quantidades e prazos estabelecidos, respeitando integralmente os padrões de 
qualidade exigidos; 

5.1.2. garantir que toda a mão de obra esteja devidamente uniformizada, identificada e capacitada, em 
conformidade com as normas de segurança aplicáveis (NR-10, NR-12, NR-18 e NR-35); 

5.1.3. zelar pela segurança das instalações, dos convidados e dos colaboradores, adotando todas as medidas 
preventivas necessárias; 

5.1.4. observar o planejamento logístico exigido pela restrição de acesso à Ilha do Boi, considerando que 
caminhões de grande porte não possuem acesso direto ao hotel; 
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5.1.5. comunicar imediatamente qualquer ocorrência que possa comprometer o cronograma ou a 
integridade do serviço. 
 
 

5. GARANTIA: 
6.1. Durante todo o período de prestação dos serviços, a contratada deverá assegurar execução contínua e 

ininterrupta, promovendo a substituição imediata de materiais, equipamentos ou itens que apresentem 
falhas, defeitos, vícios ou inadequações, em até 02 (duas) horas antes do início do evento, sem ônus 
adicional à contratante. A contratada deverá ainda: 

6.1.1. garantir que não haverá transferência, cessão ou subcontratação, total ou parcial, dos serviços 
contratados; 

6.1.2. responder civil, administrativa e penalmente por quaisquer danos pessoais, materiais ou morais 
causados à contratante ou a terceiros, decorrentes de ação, omissão, culpa ou dolo de seus prepostos; 

6.1.3. realizar, às suas expensas, os reparos e indenizações cabíveis imediatamente após a constatação do 
dano; 

6.1.4. adotar medidas para que o fornecimento e a execução do serviço ocorram de forma contínua e regular, 
sob pena de rescisão contratual imediata; 

6.1.5. manter sigilo e confidencialidade sobre quaisquer informações, documentos, imagens ou dados 
obtidos em razão da execução dos serviços; 

6.1.6. comunicar imediatamente à contratante qualquer alteração societária, mudança de endereço ou de 
razão social; 

6.1.7. obedecer integralmente às demais especificações e condições previstas neste Termo e em seus anexos. 
 

6. CONDIÇÕES DE ENTREGA: 
7.1. As condições de entrega, montagem e execução encontram-se descritas no quadro do objeto 

específico de cada item deste Termo de Referência, devendo a contratada observar integralmente os 
prazos, especificações técnicas, quantidades e padrões de qualidade estabelecidos. 
 

7. ESPECIFICAÇÃO DETALHADAS DOS SERVIÇOS 
Atender conforme o especificado no ANEXO I deste contrato.. 
 
 
CLÁUSULA SEGUNDA – DO PREÇO E PAGAMENTO 
 
I) O CONTRATANTE pagará à CONTRATADA, pelo fornecimento deste Contrato, os preços fixos e 
irreajustáveis de R$ __________________ (___________) para o LOTE 1 e R$ __________________ 
(___________) para o LOTE 2, já incluídos os impostos, taxas, tarifas, e outras despesas incidentes, enfim, 
estando inclusos todos os custos que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto 
deste CONTRATO. 
 
II) Os pagamentos serão efetuados em até 20 (vinte) dias, após a entrega total e montagem dos equipamentos 
e produtos, por lote, desde que aceitos pelo CONTRATANTE, através de depósito direto na conta corrente 
da CONTRATADA, no Banco ___________, Agência _________, Conta ________, e mediante 
apresentação das respectivas Notas Fiscais, que deverão ser entregues com antecedência mínima de 10 (dez) 
dias, acompanhadas dos documentos que comprovem o recolhimento das obrigações sociais, trabalhistas e 
tributos pertinentes. Ressalta-se ainda que a data de vencimento deve ser programada para Terças e Quintas, 
dias em que esta instituição efetua os pagamentos. 
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III) Nenhum pagamento isentará a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais, nem implicará 
na aprovação definitiva dos produtos, total ou parcialmente. 
 
IV) Verificado, pelo CONTRATANTE, erro na fatura e/ou outras circunstâncias que desaconselhem o 
pagamento, a CONTRATADA será cientificada, a fim de que tome as devidas providências para 
regularização da situação, reiniciando o prazo após a reapresentação da fatura. 
 
V) As despesas bancárias decorrentes de transferências para crédito de valores em outras praças ou 
instituições bancárias ficarão por conta da CONTRATADA. 
 
VI) Fica expressamente proibida a negociação, por parte da CONTRATADA, dos créditos oriundos deste 
contrato, com bancos ou outras instituições, sob pena de que, em caso de descumprimento, ser imputado 
uma multa contratual no percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor do título descontado, além das 
penalidades previstas no contrato, inclusive rescisão. 
 
 
CLÁUSULA TERCEIRA – DO LOCAL DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS E DADOS 
PARA FATURAMENTO 
 
I) Os serviços serão realizados e faturados no seguinte endereço: 
 
HOTEL SENAC ILHA DO BOI 
Razão Social: Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial 
Rua Bráulio Macedo, 417 Ilha Bela (Ilha Do Boi) - Vitória CEP: 29.052-640 Tel: 3345-0111 Fax: 3345-
0115 CNPJ: 03.743.301/0002-84 Insc. Estadual: 080.745.39-3; 
 
 
CLÁUSULA QUARTA – DO PRAZO  
 
I) O prazo para realização dos serviços será conforme previsto no item 3, da SEÇÃO II, do Edital.  
 
II) O presente contrato vigorará até o dia 31 de janeiro de 2026, contados de sua assinatura pelas partes, e 
não será renovado, por se tratar de uma demanda pontual. 
 
III) O CONTRATANTE poderá rejeitar, no todo ou em parte, o recebimento dos produtos e a 
execução dos serviços, quando estes demonstrarem-se em desacordo com as especificações e 
condições do Edital, deste Contrato e seus anexos. 
 
IV) O recebimento provisório ou definitivo não exclui a responsabilidade do serviço, nem ético-
profissional pela perfeita execução do contrato, dentro dos limites estabelecidos em lei e pelo 
Contrato. 
 
 
CLÁUSULA QUINTA – DAS OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE 
 
I) Proceder aos pagamentos nas datas determinadas neste contrato, desde que o fornecimento tenha sido 
aceito. 
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II) Disponibilizar, esclarecer e oferecer suporte a CONTRATADA para quaisquer dúvidas que porventura 
surjam durante a execução dos serviços. 
 
 
CLAUSULA SEXTA – DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 
 
I) Indenizar o CONTRATANTE por quaisquer danos ou prejuízos causados durante a execução do objeto 
do presente contrato, em decorrência de ação ou omissão dolosa, ou por imperícia, negligência e 
imprudência de seus prepostos e funcionários. Ressalvados os casos fortuitos ou de força maior, inclusive 
responsabilidade civil para com terceiros, que é exclusiva da CONTRATADA, sendo que a presença de 
fiscalização por parte do CONTRATANTE não diminui nem exclui essa responsabilidade; 
 
II) O fornecimento de mão de obra especializada, materiais adequados, transportes e ferramentas necessárias 
à perfeita execução do objeto do presente contrato; 
 
III) O fornecimento dos Equipamentos de Proteção Individual – EPI’s; uniformes; alimentação e Vale 
Transporte aos seus funcionários; 
 
IV) Somente admitir no interior da CONTRATANTE funcionários devidamente identificados e que estejam 
com suas carteiras profissionais regularmente registradas; 
 
V) Entregar os produtos e prestar os serviços especificados e respeitar os preços pactuados, 
independentemente da situação de mercado, se responsabilizando juridicamente pelos prejuízos que advir 
pelo não cumprimento das obrigações pactuadas independentemente de interpelação judicial ou 
extrajudicial; 
 
VI) Recolher os encargos sociais, previdenciários, fiscais, comerciais, impostos, trabalhistas, resultantes da 
execução do objeto do presente Contrato; 
 
VII) Responder, integralmente, em caso de responsabilidade trabalhista individualizada de seus 
empregados/contratados, isentando a CONTRATANTE de quaisquer ônus ou responsabilidades 
decorrentes desta relação, independentemente da data de sua ocorrência, sob as penalidades contratuais, 
inclusive retenção de valores, caso a CONTRATANTE seja obrigada a proceder qualquer pagamento que 
não seja de sua responsabilidade; 
 
VIII) Observar a legislação pertinente à higiene, saúde e segurança do trabalho. 
 
IX) Executar os serviços e fornecer os produtos atendendo a toda e qualquer normatização a este respeito; 
 
X) Manter, durante o período de vigência contratual, todas as condições que ensejarem sua habilitação e 
qualificação exigidas no Edital; 
 
XI) A CONTRATADA é responsável pelo transporte de todo material de seu fornecimento até o local da 
entrega, fornecendo mão de obra para carga e descarga e movimentação respectiva; 
 
XII) As partes deverão cumprir todas as demais disposições do presente contrato. 
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CLÁUSULA SÉTIMA – DOS ÔNUS FISCAIS 
 
I) O CONTRATANTE somente receberá os produtos que estejam de acordo com as condições e 
especificações deste Contrato e da comprovação, por parte da CONTRATADA, do recolhimento de todos 
os encargos fiscais e previdenciários que lhe cabem. 
 
II) Fica estabelecido que, além da remuneração prevista neste contrato, nenhuma outra importância será 
devida pelo CONTRATANTE à CONTRATADA, em razão dos produtos ora contratados, correndo por 
conta da CONTRATADA todos os tributos e contribuições parafiscais que incidam ou venham incidir sobre 
o presente contrato ou seu objeto. 
 
III) Fica convencionado, também, que se o CONTRATANTE for autuado, notificado ou intimado em 
virtude ou razão de fato oriundo do objeto do presente contrato atribuído à CONTRATADA, caberá àquele 
o direito de reter os pagamentos, ou mesmo, em caso de já ter cumprido integralmente a CLÁUSULA 
SEGUNDA do presente Contrato, de cobrar os respectivos valores, como reembolso daquilo a que se tornar 
obrigada a pagar, seja em decorrência de circunstâncias emanadas das autoridades públicas ou particulares, 
sendo imediatamente a CONTRATADA comunicada a respeito. 
 
CLÁUSULA OITAVA – DAS PENALIDADES 
 
I) O inadimplemento total ou parcial das obrigações contratuais assumidas dará ao CONTRATANTE o 
direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuízo de outras penalidades previstas neste 
instrumento contratual. 
 
II) Caso a CONTRATADA se torne inadimplente pela falta de execução total ou parcial do presente 
Contrato, ser-lhe-á aplicada uma ou mais das seguintes penalidades: 
a) Advertência; 
b) Multa; 
c) Suspensão do direito de participar ou licitar com o CONTRATANTE por prazo não superior a 03 
(três) anos; 
d) Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com o CONTRATANTE, enquanto 
perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a própria 
autoridade que lhe aplicou a penalidade. 
 
III) As penalidades relacionadas nas alíneas ‘a’, ‘c’ e ‘d’ são independentes entre si, podendo ser aplicadas 
isoladas ou cumulativamente com a sanção da alínea ‘b’, e, ainda, serem acompanhadas da rescisão 
contratual, quando o fato gerador da penalidade ensejar tal medida. 
 
IV) Os valores das multas de que trata a presente cláusula, aplicáveis de acordo com os casos de 
inadimplência ora especificados, são os seguintes: 
a) 0,1% (zero vírgula um por cento) sobre o valor global do contrato por dia de atraso no fornecimento dos 
produtos e/ou serviços; 
b)  0,05% (cinco centésimos por cento) do mesmo valor do Contrato, por dia de excesso que venha a ocorrer 
a cada um dos prazos parciais estabelecidos no cronograma físico-financeiro, fornecido pela 
CONTRATADA, parte integrante deste Contrato (ANEXO I).  
c) 0,5% (zero vírgula cinco por cento) do valor global do contrato, em caso de descumprimento de qualquer 
outra obrigação estipulada na CLÁUSULA QUINTA deste contrato, não obstante a necessidade de 
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regularização em prazo razoável, nunca inferior a 5 (cinco) dias úteis, podendo ser novamente aplicada em 
caso de reincidência, ressalvada ainda a rescisão do contrato, a critério do CONTRATANTE. 
d) multa simplesmente moratória, correspondente a 10% (dez por cento) do valor total contratual, na 
hipótese de rescisão do presente Contrato nos casos previstos, por culpa da CONTRATADA, sem prejuízo 
da responsabilidade civil ou criminal incidente e da obrigação de ressarcir as perdas e danos a que der causa. 
 
V) Caso a CONTRATADA consiga, em qualquer estágio dos serviços, e sem prejuízo do bom acabamento 
dos trabalhos, recuperar atrasos que, porventura, tenham ocorrido em fases anteriores do cronograma físico-
financeiro, ser-lhe-ão devolvidas as importâncias das multas que tenham sido aplicadas por infração dos 
prazos parciais (Item IV, “b’), desse modo compensados. 
 
VI) As multas poderão ser aplicadas cumulativamente, porém o seu valor total não poderá exceder a 20% 
(vinte por cento) do preço total do presente Contrato. 
 
VII) Multa de 0,1% (zero vírgula um por cento) por dia sobre a fatura a ser paga em caso de atraso no 
pagamento da mesma pelo CONTRATANTE.  
 
VIII) Caberá suspensão do direito de licitar e de contratar com o CONTRATANTE, nos seguintes casos: 
a) Apresentar declaração ou documento falsa exigida para o certame ou prestar declaração falsa durante a 
licitação ou execução do contrato; 
b) Fraudar a licitação ou praticar ato fraudulento na execução do contrato; 
c) Comporta-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza; 
d) Praticar atos ilícitos com vistas a frustrar os objetivos da licitação; 
 
IX) O prazo de impedimento mencionado na alínea ‘c’ do item II, desta CLÁUSULA, não será superior a 
03 (três) anos, cabendo à autoridade que aplicar a penalidade determinar a duração de seu efeito. 
 
X) A penalização da CONTRATADA com a declaração de inidoneidade para licitar ou para contratar com 
o CONTRATANTE caberá nos casos de grave inadimplência ou de falhas técnicas inescusáveis na 
execução do presente Contrato. 
 
XI) As sanções previstas nas alíneas ‘c’ e ‘d’ do item II, desta CLÁUSULA poderão ser aplicadas à 
CONTRATADA que: 
a) Praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo; 
b) Praticar atos ilícitos visando a frustrar o objeto deste Contrato; 
c) Demonstrar não possuir idoneidade para contratar com o CONTRATANTE, em virtude de atos 
ilícitos praticados. 
 
XI) Não serão aplicadas penalidades nos casos de inadimplemento contratual decorrente do evento 
enquadrável na definição legal de caso fortuito ou de força maior. 
 
XII) O valor da(s) multa(s) aplicada(s) poderá(ão) ser descontada(s) do pagamento da fatura a ser paga pelo 
CONTRATANTE. 
 
XIII) Caso não haja crédito suficiente para cobrir o valor a ser descontado, poderá o CONTRATANTE 
promover a cobrança judicial, através da competente ação própria, para composição dos prejuízos por acaso 
existentes, sendo certo inclusive em caso de cobrança administrativa ou extrajudicial arcará a 
CONTRATADA com os honorários advocatícios de 20% sobre o valor devido. 
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XIV) A aplicação das penalidades deverá se concretizar após notificação expressa ao representante legal da 
CONTRATADA, resguardado o direito de ampla defesa no prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados a partir 
do recebimento da notificação. 
 
 
 
CLÁUSULA NONA – DA RESCISÃO  
 
I) A rescisão do presente contrato poderá ser: 
 
a) unilateral, por iniciativa do CONTRATANTE nos casos enumerados no subitem abaixo; 
b) por mútuo acordo; 
c) judicial. 
 
II) Constituem motivos para a rescisão do contrato, determinada por ato unilateral do CONTRATANTE, 
sem prejuízo das penalidades aplicáveis à CONTRATADA: 
a) Inexecução total ou parcial do objeto contratual, desde que não plenamente justificado pela 
CONTRATADA; 
b) o não cumprimento ou cumprimento irregular das cláusulas contratuais; 
c) o atraso injustificado na entrega dos produtos e/ou conclusão dos serviços; 
d) o desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar 
a execução do contrato; 
e) a subcontratação total ou parcial do seu objeto, cessão ou transferência total ou parcial do contrato, 
sem o expresso consentimento do CONTRATANTE, bem como a fusão, cisão ou incorporação da 
CONTRATADA que, a critério do CONTRATANTE, prejudique a execução do contrato, desde que 
previamente avisado e autorizado pelo CONTRATANTE; 
f) modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que, a juízo do CONTRATANTE, 
prejudique a execução do contrato; 
g) razões de interesse do CONTRATANTE; 
h) razões de interesse público, de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e determinadas 
pela máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinado o CONTRATANTE exaradas no 
processo administrativo a que se refere o contrato; 
i) a ocorrência de caso fortuito ou de força maior, regularmente comprovada, impeditiva da execução 
do contrato; 
j) dissolução da sociedade CONTRATADA; 
k) decretação da falência da CONTRATADA, o pedido de concordata ou a instauração de insolvência. 
 
III) O ato rescisório será comunicado formalmente à CONTRATADA e da comunicação constarão as 
penalidades aplicadas pelas determinantes da rescisão. 
 
IV) A rescisão amigável, por acordo entre as partes, será reduzida a termo no processo de licitação escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 
 
 
CLÁUSULA DÉCIMA – DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO 
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I) Os produtos e/ou serviços constantes neste contrato serão fiscalizados por prepostos, comissão de 
prepostos do CONTRATANTE ou empresa contratada para este fim, doravante denominados Fiscalização, 
que terão autoridade para exercer toda e qualquer ação de orientação geral, controle e fiscalização da 
execução contratual. 
 
II) À fiscalização compete, entre outras atribuições: 
 
a) Solicitar à CONTRATADA e seus prepostos, tempestivamente, todas as providências necessárias ao bom 
andamento da execução deste contrato e anexar aos autos do processo correspondente cópia dos documentos 
escritos que comprovem essas solicitações de providências; 
b) Verificar a conformidade da execução contratual com as normas especificadas e se os procedimentos e 
materiais empregados são adequados para garantir a qualidade dos produtos e/ou serviços; 
c) Ordenar à CONTRATADA corrigir, refazer ou reconstruir as partes dos serviços executadas com erros, 
imperfeições ou em desacordo com as especificações deste contrato; 
d) Atestar o recebimento do objeto contratual; 
e) Encaminhar ao setor financeiro os documentos que relacionem as importâncias relativas as multas 
aplicadas à CONTRATADA, bem como os referentes aos pagamentos. 
 
III) A ação da fiscalização não exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais. 
 
 
CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA – DE COMPLIANCE 
 
I) As Partes declaram que conhecem e se comprometem a observar integralmente as normas de prevenção à 
corrupção previstas na legislação brasileira, em especial a Lei de Improbidade Administrativa (Lei nº 
8.429/1992) e a Lei nº 12.846/2013 e seus regulamentos ("Lei Anticorrupção"), bem como comprometem-
se a cumprir essas normas de maneira rigorosa, por si e por seus sócios, administradores e empregados, e a 
exigir o cumprimento dessas normas de terceiros que venham a contratar. Adicionalmente, cada uma das 
Partes declara que manterá, até o término da vigência deste contrato, uma conduta ética e íntegra. 
 
II) As Partes obrigam-se, no exercício dos direitos e obrigações previstas neste Contrato, a: 
 
a) não dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes 
públicos, pessoas a eles relacionadas ou qualquer outra pessoa, empresa e/ou entidade privada, com o intuito 
de obter vantagem indevida, influenciar atos ou decisões, ou direcionar negócios de forma ilícita; 
 
b) adotar as melhores práticas de monitoramento e controle do cumprimento das leis anticorrupção, com o 
objetivo de prevenir atos de corrupção, fraude, práticas ilícitas ou lavagem de dinheiro por parte de seus 
sócios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados. 
 
III) As Partes comprometem-se a informar imediatamente à outra Parte qualquer suspeita ou comprovação 
de conduta que possa violar as disposições anticorrupção ou qualquer outra legislação pertinente a este 
Contrato. Essa notificação deve incluir, quando possível, todas as informações relevantes para auxiliar na 
investigação e resolução do ocorrido. 
 
IV) A violação comprovada de qualquer das obrigações previstas nesta cláusula constituirá justa causa para a 
rescisão unilateral deste Contrato, sem prejuízo da aplicação das penalidades e reparação por perdas e danos 
eventualmente causados à Parte inocente. 
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CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA – DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 
 
I) A CONTRATADA não poderá sublocar, subcontratar, ceder ou transferir este contrato, no todo ou em 
parte, sem prévia e expressa autorização do CONTRATANTE. 
 
II) A CONTRATADA se obriga a fornecer ao CONTRATANTE os dados técnicos que esta achar de seu 
interesse, bem como todas as informações julgadas necessárias, quando solicitadas. 
 
III) Caso haja necessidade de alteração contratual, por acordo entre os Contratantes, ocorrerá por meio de 
Termos Aditivos. 
 
IV) O SENAC AR/ES poderá determinar a paralisação dos serviços através de Ordem de Paralisação, que 
suspenderá também a fluição do prazo estipulado neste instrumento. Ocorrendo paralisação, o reinício dos 
serviços, bem como a fluição do prazo, somente se dará quando da emissão da competente Ordem de 
reinício, contabilizando-se para efeito de fixação do termo final do contrato, o saldo de prazo restante. 
 
 
CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA – DO FORO 
 
I) Fica eleito o foro do Município de Vitória, Capital do Estado do Espírito Santo, para dirimir possíveis e 
quaisquer controvérsias a respeito do presente Contrato, renunciando, as partes, a quaisquer outros, por mais 
privilegiados que sejam. 
 
E por estarem justes e acordes firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor para um só efeito, 
com as assinaturas das testemunhas instrumentárias abaixo. 
 

Vitória/ES, _____ de _____________ de ______. 
 

 
______________________________________ 

SENAC AR/ES 
Presidente do Conselho ou delegatário (Resolução 1.157/2025, de 29/07/2025) 

CONTRATANTE 
 
 

_____________________________________ 
CONTRATADA 

 
 
 

_______________________ & _______________________ 
Testemunhas 
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ANEXO I – ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 
 
 
OBJETO: Contratação de empresa especializada para fornecimento de materiais e prestação de 
serviços voltados à realização dos eventos de Natal (24/12/2025) e Réveillon (31/12/2025), a serem 
realizados nos espaços do Restaurante Marito, Solarium e Salão Penedo, para o Hotel Escola Senac 
Ilha do Boi, conforme condições, especificações técnicas, quantitativos e demais exigências 
estabelecidas neste Termo de Referência e seus anexos. 
 

Item Qtd Lote 
Valor 

Unitário 
Valor Total 

Descrição detalhada do objeto (Colocar o Maior número 
possível de detalhes, tais como peso, características, etc.) 

01 1 1   

Serviço de Decoração para Ceia de Natal Contratação 
de empresa especializada em decoração de eventos para 
execução de ambientação temática natalina, visando à 
realização da Ceia de Natal no dia 24/12/2025. 
A empresa contratada deverá desenvolver e executar um 
projeto de decoração que proporcione uma experiência 
visual e sensorial marcante aos participantes, alinhada à 
proposta do evento. O projeto deverá ser apresentado até 
o dia 17/11/2025 para aprovação da gerência do hotel e 
será executado conforme segue abaixo: 
Local para ambientação: 
 Restaurante Principal 
 Entrada do Restaurante Principal 
 Escadas e foyer em frente ao Salão Penedo 
 Fachada do hotel e entrada principal  
Quantidade de convidados estimada: 160 pessoas 
Horário de montagem: 
 Restaurante Principal: 24/12, das 15h00 às 19h00 
 Entrada Principal e Foyer do Penedo: 20/11, horário a 
definir. 
 Fachada do hotel e Hall: 20/11, horário a definir 
Horário de desmontagem:  
 Restaurante Principal: 26/12/2025, a partir das 08h00 
 Entrada Principal e Foyer do Penedo: 29/11, das 08h 
às 17h00 
 Fachada do hotel e hall: 29/11, das 08h às 17h00 
Horário da ceia: Das 21h00 às 01h00 
Equipe e requisitos de segurança: A quantidade de 
funcionários será determinada pela empresa contratada. 
Todos os profissionais deverão estar devidamente 
uniformizados, identificados e qualificados para a 
execução dos serviços, respeitando as normas de 
segurança do trabalho, incluindo: 
 NR-35 (trabalho em altura) 
 NR-10 (instalações elétricas) 
 NR-17 (ergonomia) 
 Outras normas aplicáveis conforme o tipo de 
atividade 
Elementos Decorativos: A decoração deverá 
contemplar: 
 Centros de mesa 
 Toalhas e cadeiras decoradas 
 Iluminação temática 
 Árvore de Natal 
 Mobiliário complementar (mesas auxiliares, 
aparadores) 
 Outros elementos que componham a ambientação 
natalina conforme layout sugerido. 
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 Demais itens no Anexo Especificações técnicas.  
Logística: O transporte, montagem e desmontagem dos 
materiais decorativos são de responsabilidade da 
contratada e deverão estar incluídos no orçamento.  
Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá 
garantir que toda a decoração natalina seja instalada 
conforme as especificações técnicas, utilizando materiais 
de qualidade, com acabamento adequado e dentro dos 
prazos estabelecidos.  
A empresa deverá assegurar a estabilidade, segurança e 
estética dos itens decorativos durante todo o período de 
exposição. 
Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada 
será integralmente responsável por qualquer falha na 
instalação, funcionamento ou conservação dos elementos 
decorativos, bem como por danos causados a terceiros ou 
ao patrimônio público/privado decorrentes da má 
execução dos serviços. Caberá à contratada realizar os 
reparos ou substituições necessárias, sem ônus adicional 
para a contratante. 

02 1 1   

 Serviço de Doces Natalinos: Doces Decorados para a 
realização da Ceia de Natal (24/12/2025); 
Contratação de empresa especializada em confeitaria e 
doces decorativos para fornecimento de variedade de 
doces temáticos, alinhados à proposta estética e temática 
do evento natalino. Os produtos deverão harmonizar com 
a decoração geral, contemplando cores, formatos e 
designs típicos da época. A proposta deverá ser 
apresentada até o dia 17/11/2025 para aprovação da 
gerência do hotel, e a execução seguirá conforme descrito 
abaixo: 
Quantidade: Aproximadamente 400 unidades, 
distribuídas entre 50 unidades de cada modelo (cupcakes, 
brigadeiros, pão de mel e cookies), visando atender 160 
convidados, entre adultos e crianças. 
Tipos de doces: A contratada deverá priorizar doces que 
não necessitem de refrigeração e que mantenham sua 
integridade e qualidade por, no mínimo, 3 (três) horas de 
exposição em temperatura ambiente. Os produtos devem 
apresentar boa resistência ao calor, acabamento 
adequado e segurança alimentar, sendo vedada a 
utilização de recheios perecíveis ou que exijam controle 
térmico constante. 
Horário de montagem: 19h00. A contratada será 
responsável pela montagem dos doces de forma 
harmônica e atrativa na mesa, devendo providenciar mão 
de obra qualificada para essa atividade. 
Horário da ceia: Das 21h00 às 01h00. 
Transporte e montagem: A contratada será responsável 
pelo transporte dos doces até o local do evento, 
garantindo que estejam acondicionados em embalagens 
seguras, devidamente seladas e protegidas contra 
variações de temperatura, impactos ou contaminações. A 
montagem da mesa deverá respeitar o layout previamente 
aprovado, assegurando a integridade estética e sanitária 
dos produtos. 
Conformidade Sanitária: A empresa contratada deverá 
apresentar licença sanitária válida emitida pela autoridade 
competente, bem como seguir as normas de higiene e 
segurança alimentar previstas na RDC nº 216/2004 e 
RDC nº 656/2022 da ANVISA. Os produtos ofertados 
devem estar devidamente embalados, rotulados e 
armazenados conforme exigências sanitárias, sendo 
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proibida a comercialização ou distribuição de alimentos 
sem procedência ou controle de qualidade. 
Degustação e Apresentação dos Produtos: A 
contratada deverá disponibilizar amostras dos doces para 
degustação prévia, com o objetivo de avaliar sabor, 
qualidade e apresentação. Também será exigida a 
apresentação visual dos itens decorativos da mesa de 
doces, incluindo disposição, embalagens e elementos 
temáticos, garantindo alinhamento com a proposta do 
evento natalino. 
Responsabilidade e Garantia de Entrega: A contratada 
será responsável por realizar a entrega dos doces no local 
do evento, na data e horário previamente estabelecidos, 
conforme cronograma acordado. O não cumprimento dos 
prazos poderá acarretar penalidades, conforme previsto 
no contrato, além da obrigação de ressarcimento por 
eventuais prejuízos causados à organização do evento. 

03 1 1   

      Serviço de Iluminação, Sonorização e Audiovisual - 
Iluminação, Sonorização/Audiovisual do ambiente para a 
realização da Ceia de Natal – dia 24/12/2025 – acompanhando 
a Decoração; 

Contratação de empresa especializada em sonorização, 
iluminação técnica e decorativa para ambientação da Ceia 
de Natal, com o objetivo de proporcionar uma atmosfera 
visual acolhedora e temática, alinhada à proposta estética 
do evento. O projeto deverá ser apresentado até o dia 
17/11/2025 para aprovação da gerência do hotel e será 
executado conforme segue abaixo: 
Local para ambientação técnica: 
 Restaurante Principal 
 Hall de entrada do evento 
 Área externa superficial 
 Lounges ambientados 
 Paredes internas com ou sem tecidos decorativos 
Quantidade de convidados estimada: 160 pessoas 
Horário de montagem: 24/12, das 15h00 às 19h00 
Horário da ceia: Das 21h00 às 01h00 
Horário de desmontagem: 25/12/2025, a partir das 
08h00 
Escopo do Serviço: A empresa contratada deverá 
fornecer e instalar os seguintes recursos: 
 Fios de microlâmpadas ornamentadas com a 

decoração natalina 
 Iluminação decorativa com foco em 60 pontos 

estratégicos 
 Equipamentos como Par 38 LED, Par 30 LED, HQI 

metálicas e folhas de gelatina coloridas 
 Cabos, plugues e demais componentes necessários 

para funcionamento 
 Dimensionamento da rede elétrica para operação 

segura 
 Projeto luminotécnico personalizado, em conjunto 

com o decorador do evento 
 Sonorização básica  
 Demais itens no Anexo Especificações técnicas.  
Equipe Técnica e Segurança: A equipe deverá ser 
composta por: 
 01 técnico responsável pela montagem 
 01 montador 
 01 motorista 
Todos os colaboradores deverão estar regulamentados e 
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capacitados conforme as normas: 
 NR-10 (instalações elétricas) 
 NR-18 (condições e meio ambiente de trabalho na 

indústria da construção) 
 NR-35 (trabalho em altura) 
Logística: A empresa será responsável por todo o 
transporte, montagem e desmontagem dos equipamentos, 
incluindo visita técnica prévia ao local para planejamento.  
Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá 
garantir que todos os equipamentos estejam em perfeito 
funcionamento durante o evento, com instalação segura, 
acabamento técnico adequado e suporte técnico 
disponível durante toda a realização da ceia. 
Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada 
será integralmente responsável por qualquer falha técnica, 
interrupção ou dano causado por má instalação ou 
operação dos equipamentos, bem como por prejuízos 
decorrentes da não conformidade com os requisitos 
estabelecidos. Caberá à contratada realizar os ajustes ou 
substituições necessárias, sem ônus adicional para a 
contratante. 

04 1 1   

Locação de Utensílios - Contratação de empresa 
especializada na locação de utensílios para montagem 
dos buffets e ambientação da mesa de doces, visando 
atender às necessidades operacionais e estéticas da Ceia 
de Natal. Os itens deverão estar em conformidade com o 
tema do evento e garantir funcionalidade, segurança e 
apresentação adequada. A proposta deverá ser 
apresentada até o dia 17/11/2025 para aprovação da 
gerência do hotel e será executado conforme segue 
abaixo: 
Local de utilização dos utensílios: 
 Restaurante Principal 
 Mesa de doces e buffet principal 
Quantidade de convidados estimada: 160 pessoas 
Horário de montagem: 24/12, das 15h00 às 19h00             
Horário de recebimento dos utensílios: 23/12 a partir 
de 8h00. 
Horário da ceia Natal: Das 21h00 às 01h00 
Horário de desmontagem/entrega: 02/01/2026 a partir 
das 08h00. 
Material: 
Suporte dourado 2 andares redondo 1 unidade 
Suporte 4 andares dourado móvel 1 unidade 
Suporte 2 andares dourado 1 unidade 
Suporte duplo elegance dourado 1 unidade 
Porta Doce Diamante Quadrado G - 25x25cm 2 unid.  
Porta Doce Diamante Quadrado P - 20x20cm 1 unid 
Suporte oval Prata M 1 unidade  
Suporte redondo prata 1 unidade  
Suporte 3 andares rattan 1 unidade 
Porta Doce Base Vidro Rose M A: 26,5m D: 29,5M 1 unid.  
Porta Doce Base Vidro Rose P - A: 19,5m D: 29,5M 2 unid 
Roda Gigante Prata e Vidro - D:50cm 1 unidade  
Suporte oval dourado M 1 unidade  
Suporte oval para doces organico P 1 unidade  
Suporte oval para doces organico M 1 unidade 
Porta Bolo Madeira e Cúpula Vidro - A:14cm D:31cm 1 
unid 
Porta Doces Pedestal Ripas - D: 30cm A: 21cm 2 
unidades 
Porta Doces Prata 2 Andares - D: 22cm A: 31cm 1 
unidade 
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Porta Doces Candelabro Prata - D: 25cm A:27cm 2 
unidades 
Gamela Madeira Pés de Ferro G Marli - A:13cm L:21cm C: 
35cm 1 unidade 
Suporte 2 Andares Dourado 1 unidade 
Centro de Mesa Organico Retangular 1 unidade  
Porta Doce Diamante Retangular - L: 18 C: 30 A: 10 2 
unid.  
Porta Doce Base Vidro Rose Retangular M - A: 15cm 
L:15cm C: 30cm 2 unidades 
Porta Doce Base Vidro Rose Retangular P - A: 10cm 
L:12,5cm C: 25cm 2 unidades 
Suporte Prata Redondo - A:19cm D:26cm 1 unidade 
Suporte Prata Redondo - A:23cm D:26cm 1 unidade 
Suporte Prata Redondo - A:9cm D:26cm 1 unidade  
Bandeja Retangular Prata G 1 unidade  
Bandeja Retangular Prata P 1 unidade  
Suporte 2 andares dourado topo diamante 1 unidade 
Suporte duplo dourado detalhe folha 1 unidade 
Pegadores e colheres para buffet – 12 unidades 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata G 1 unidade 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata M 1 unidade  
Bandeja Redonda Pé Alto Prata P 1 unidade 
Porta Doces Pedestal Ripas - D: 30cm A: 21cm 2 
unidades 
Centro Mesa Redondo Prata C/ base prata 1 unidade 
Porta Doces Prata 2 Andares - D: 22cm A: 31cm 1 
unidade 
Suporte oval Prata M 1 unidade 
Suporte oval prata P 1 unidade  
Suporte redondo prata 1 unidade  
Suporte rattan base preta P 1 unidade 
Suporte rattan base preta M 1 unidade 
Suporte Metal M - C 30 ; L 15; A 25 1 unidade  
Suporte Redondo Rústico Madeira Pés Ferro - D:0,38cm 
A:0,16cm 1 unid.  
Gamela Madeira Grande Helena - D:0,39cm A:0,12cm 1 
unid 
Porta Bolo Madeira e Cúpula Vidro - A:14cm D:31cm 1 
unid 
Bandeja Madeira Retangular Pé Ferro - C:0,45cm 
L:0,12cm A:0,12cm 1 unid 
Gamela Madeira Tronco - C:0,24cm L:0,19cm A:0,10cm 2 
unidades 
 Barca Prateada Nickel - M 1 unidade 
Barca Prateada Nickel - P 1 unidade 
Condições de fornecimento: Todos os utensílios 
deverão ser entregues no Hotel Senac Ilha do Boi e estar: 
 Higienizados e prontos para uso 
 Compatíveis com o padrão estético do evento 
 Em conformidade com normas de segurança e 

higiene alimentar 
 Entregues e retirados conforme cronograma acordado 
 Em harmonia com a decoração natalina, respeitando 

cores, estilos e elementos visuais do projeto 
decorativo 

 Transportados em embalagens ou materiais 
adequados, que garantam a preservação, proteção 
contra danos, impactos ou contaminações durante o 
deslocamento e manuseio 

Garantia dos Serviços Prestados 
A contratada deverá garantir que todos os utensílios 
estejam disponíveis e em perfeito estado de uso na data e 
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horário estabelecidos, conforme cronograma do evento. A 
empresa será responsável por qualquer substituição 
necessária em caso de falhas ou inadequações. 
Responsabilidade por Falhas ou Danos 
A contratada será responsável por qualquer falha na 
entrega, funcionamento ou conservação dos utensílios, 
bem como por danos causados a terceiros ou ao 
patrimônio decorrente da má prestação do serviço. 
Caberá à contratada realizar os ajustes ou substituições 
necessárias, sem ônus adicional para a contratante. 

05 1 1   

Locação de Utensílios - Contratação de empresa 
especializada na locação de utensílios para montagem 
dos buffets e ambientação da mesa de doces, visando 
atender às necessidades operacionais e estéticas do 
Reveillon. Os itens deverão estar em conformidade com o 
tema do evento e garantir funcionalidade, segurança e 
apresentação adequada. A proposta deverá ser 
apresentada até o dia 17/11/2025 para aprovação da 
gerência do hotel e será executado conforme segue 
abaixo: 
Local de utilização dos utensílios: 
 Restaurante Principal 
 Mesa de doces e buffet principal 
Quantidade de convidados estimada: 160 pessoas 
Horário de montagem: 31/12, das 17h00 às 20h00 
Horário de recebimento dos utensílios: 23/12 a partir 
de 8h00. 
Horário da ceia Natal: Das 21h00 às 01h00 
Horário do Réveillon: Das 22h00 às 03h00 
Horário de desmontagem/entrega: 02/01/2026 a partir 
das 08h00. 
Material: 
Suporte dourado 2 andares redondo 1 unidade 
Suporte 4 andares dourado móvel 1 unidade 
Suporte 2 andares dourado 1 unidade 
Suporte duplo elegance dourado 1 unidade 
Porta Doce Diamante Quadrado G - 25x25cm 2 unid.  
Porta Doce Diamante Quadrado P - 20x20cm 1 unid 
Suporte oval Prata M 1 unidade  
Suporte redondo prata 1 unidade  
Suporte 3 andares rattan 1 unidade 
Porta Doce Base Vidro Rose M A: 26,5m D: 29,5M 1 unid.  
Porta Doce Base Vidro Rose P - A: 19,5m D: 29,5M 2 unid 
Roda Gigante Prata e Vidro - D:50cm 1 unidade  
Suporte oval dourado M 1 unidade  
Suporte oval para doces organico P 1 unidade  
Suporte oval para doces organico M 1 unidade 
Porta Bolo Madeira e Cúpula Vidro - A:14cm D:31cm 1 
unid 
Porta Doces Pedestal Ripas - D: 30cm A: 21cm 2 
unidades 
Porta Doces Prata 2 Andares - D: 22cm A: 31cm 1 
unidade 
Porta Doces Candelabro Prata - D: 25cm A:27cm 2 
unidades 
Gamela Madeira Pés de Ferro G Marli - A:13cm L:21cm C: 
35cm 1 unidade 
Suporte 2 Andares Dourado 1 unidade 
Centro de Mesa Organico Retangular 1 unidade  
Porta Doce Diamante Retangular - L: 18 C: 30 A: 10 2 
unid.  
Porta Doce Base Vidro Rose Retangular M - A: 15cm 
L:15cm C: 30cm 2 unidades 
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Porta Doce Base Vidro Rose Retangular P - A: 10cm 
L:12,5cm C: 25cm 2 unidades 
Suporte Prata Redondo - A:19cm D:26cm 1 unidade 
Suporte Prata Redondo - A:23cm D:26cm 1 unidade 
Suporte Prata Redondo - A:9cm D:26cm 1 unidade  
Bandeja Retangular Prata G 1 unidade  
Bandeja Retangular Prata P 1 unidade  
Suporte 2 andares dourado topo diamante 1 unidade 
Suporte duplo dourado detalhe folha 1 unidade 
Pegadores e colheres para buffet – 12 unidades 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata G 1 unidade 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata M 1 unidade  
Bandeja Redonda Pé Alto Prata P 1 unidade 
Porta Doces Pedestal Ripas - D: 30cm A: 21cm 2 
unidades 
Centro Mesa Redondo Prata C/ base prata 1 unidade 
Porta Doces Prata 2 Andares - D: 22cm A: 31cm 1 
unidade 
Suporte oval Prata M 1 unidade 
Suporte oval prata P 1 unidade  
Suporte redondo prata 1 unidade  
Suporte rattan base preta P 1 unidade 
Suporte rattan base preta M 1 unidade 
Suporte Metal M - C 30 ; L 15; A 25 1 unidade  
Suporte Redondo Rústico Madeira Pés Ferro - D:0,38cm 
A:0,16cm 1 unid.  
Gamela Madeira Grande Helena - D:0,39cm A:0,12cm 1 
unid 
Porta Bolo Madeira e Cúpula Vidro - A:14cm D:31cm 1 
unid 
Bandeja Madeira Retangular Pé Ferro - C:0,45cm 
L:0,12cm A:0,12cm 1 unid 
Gamela Madeira Tronco - C:0,24cm L:0,19cm A:0,10cm 2 
unidades 
 Barca Prateada Nickel - M 1 unidade 
Barca Prateada Nickel - P 1 unidade 
Condições de fornecimento: Todos os utensílios 
deverão ser entregues no Hotel Senac Ilha do Boi e estar: 
 Higienizados e prontos para uso 
 Compatíveis com o padrão estético do evento 
 Em conformidade com normas de segurança e 

higiene alimentar 
 Entregues e retirados conforme cronograma acordado 
 Em harmonia com a decoração natalina, respeitando 

cores, estilos e elementos visuais do projeto 
decorativo 

 Transportados em embalagens ou materiais 
adequados, que garantam a preservação, proteção 
contra danos, impactos ou contaminações durante o 
deslocamento e manuseio 

Garantia dos Serviços Prestados 
A contratada deverá garantir que todos os utensílios 
estejam disponíveis e em perfeito estado de uso na data e 
horário estabelecidos, conforme cronograma do evento. A 
empresa será responsável por qualquer substituição 
necessária em caso de falhas ou inadequações. 
Responsabilidade por Falhas ou Danos 
A contratada será responsável por qualquer falha na 
entrega, funcionamento ou conservação dos utensílios, 
bem como por danos causados a terceiros ou ao 
patrimônio decorrente da má prestação do serviço. 
Caberá à contratada realizar os ajustes ou substituições 
necessárias, sem ônus adicional para a contratante. 
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06 1 1   

Natal (24/12/2025) 
Contratação de empresa especializada em fotografia 
profissional com impressão instantânea, visando 
proporcionar uma experiência interativa e personalizada 
aos convidados da Ceia de Natal. O serviço tem como 
objetivo criar lembranças exclusivas que reforcem a marca 
e o acolhimento do Hotel Senac Ilha do Boi. A proposta 
deverá ser apresentada até o dia 17/11/2025 para 
aprovação da gerência do hotel e será executado 
conforme segue abaixo: 
Local de execução do serviço: 
 Foyer do Salão Penedo 
Quantidade de convidados estimada: 160 pessoas 
Quantidade de impressões previstas: 
Aproximadamente 200 unidades 
Horário de montagem do estúdio: 24/12, das 15h00 às 
19h00 
Horário de funcionamento: Das 21h00 às 01h00 
Horário de desmontagem: 24/12/2025, a partir das 
23h00 
Escopo do Serviço: A empresa contratada deverá 
fornecer: 
 Estúdio fotográfico móvel montado no local do evento 
 Cenário decorado conforme o tema natalino, em 

harmonia com a decoração geral do evento 
 Fotógrafo profissional para captura dos momentos 

dos convidados 
 Impressão instantânea de fotos em alta qualidade 

(formato 10x15cm ou 15x21cm) 
 Personalização das fotos com moldura temática, 

logotipo do Hotel e mensagem especial 
 Equipe de apoio para organização, orientação dos 

convidados e entrega das fotos 
 Opção de envio digital das imagens por QR Code ou 

link personalizado 
Condições de fornecimento: Todos os equipamentos e 
materiais utilizados deverão: 
 Estar em perfeito estado de funcionamento 
 Ser compatíveis com o padrão visual e temático do 

evento 
 Ser transportados com segurança, em embalagens 

ou cases que garantam a preservação dos itens 
 Ser montados e integrados à estrutura decorativa do 

evento, respeitando o layout e estética definidos 
Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá 
garantir a disponibilidade dos equipamentos, qualidade 
das imagens e entrega das fotos impressas aos 
convidados durante o evento, conforme especificações 
acordadas. O serviço deverá ser executado com 
pontualidade, profissionalismo e atenção à experiência 
dos participantes. 
Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada 
será responsável por qualquer falha técnica, atraso na 
entrega das fotos ou problemas na operação dos 
equipamentos, bem como por danos causados a terceiros 
ou ao patrimônio decorrentes da má prestação do serviço. 
Caberá à contratada realizar os ajustes ou substituições 
necessárias, sem ônus adicional para a contratante. 

07 1 2   

Serviço de Fotografia com Impressão Instantânea – 
Festa de Réveillon (31/12/2025) 
Contratação de empresa especializada em fotografia 
profissional com impressão instantânea, visando 
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proporcionar uma experiência interativa e personalizada 
aos convidados da Festa de Réveillon. O serviço tem 
como objetivo criar lembranças exclusivas que reforcem a 
marca e o acolhimento do Hotel Senac Ilha do Boi. A 
proposta deverá ser apresentada até o dia 17/11/2025 
para aprovação da gerência do hotel. 
Local de execução do serviço: 
 Foyer do Salão Penedo 
Quantidade de convidados estimada: 350 pessoas 
Quantidade de impressões previstas: 
Aproximadamente 400 unidades 
Horário de montagem do estúdio: 31/12, das 15h00 às 
21h30 
Horário de funcionamento: Das 22h00 às 01h00 
Horário de desmontagem: 01/01/2026, a partir das 
01h00 
Escopo do Serviço 
A empresa contratada deverá fornecer: 
 Estúdio fotográfico móvel montado no local do evento 
 Cenário decorado conforme o tema Réveillon, em 

harmonia com a decoração geral do evento 
 Fotógrafo profissional para captura dos momentos 

dos convidados 
 Impressão instantânea de fotos em alta qualidade 

(formato 10x15cm ou 15x21cm) 
 Personalização das fotos com moldura temática, 

logotipo do Hotel e mensagem especial 
 Equipe de apoio para organização, orientação dos 

convidados e entrega das fotos 
 Opção de envio digital das imagens por QR Code ou 

link personalizado 
Condições de fornecimento: Todos os equipamentos e 
materiais utilizados deverão: 
 Estar em perfeito estado de funcionamento 
 Ser compatíveis com o padrão visual e temático do 

evento 
 Ser transportados com segurança, em embalagens 

ou cases que garantam a preservação dos itens 
 Ser montados e integrados à estrutura decorativa do 

evento, respeitando o layout e estética definidos 
Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada 
será responsável por qualquer falha técnica, atraso na 
entrega das fotos ou problemas na operação dos 
equipamentos, bem como por danos causados a terceiros 
ou ao patrimônio decorrente da má prestação do serviço. 
Caberá à contratada realizar os ajustes ou substituições 
necessárias, sem ônus adicional para a contratante. 

08 1 2   

Serviço de Decoração para evento: 
Contratação de empresa especializada em decoração de 
eventos para desenvolver e implementar uma 
ambientação temática de Réveillon, com o objetivo de 
proporcionar uma experiência visual e sensorial 
memorável aos convidados. A proposta deverá ser 
apresentada até o dia 17/11/2025 para aprovação da 
gerência do hotel e será executada conforme segue 
abaixo: 
Local para ambientação: Área externa do hotel, 
incluindo:  

o Solarium 
o Piscina 
o Salão Penedo 
o Foyer do Salão Penedo 
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Quantidade de convidados estimada: 350 pessoas 
Horário de montagem: 30/12 e 31/12 a partir de 08h00 
Horário da festa: Dia 31/12 das 22h00 às 03h00 
Horário de desmontagem: 01/01/2026, a partir das 
08h00 
Escopo do Serviço: A empresa contratada deverá 
atender aos seguintes requisitos: 
• Planejamento e conceito: 
Elaboração de um projeto decorativo com definição de 
cores, temas e estilo alinhados à proposta do evento. A 
decoração deverá transmitir a atmosfera festiva e elegante 
do Réveillon. 
• Elementos decorativos sugeridos: 

Entrada / Recepção 
–Portal grandioso de boas-vindas 

- Moldura instagramável para fotos 
– 1 Moldura em mdf de 9mm com a logomarca do 
hotel 

- Tapete de fibra natural para marcação de caminho. 
– Elementos cenográficos. 
– Iluminação de destaque com luz quente e pontos de 
velas/luz. 
Circulação e áreas de apoio 
– Totens decorativos com velas e folhagens para 
guiar o hóspede. 
– Biombos para delimitação de áreas sem bloquear o 
visual. 
– Identificação visual discreta (placas) para orientar 
às áreas principais (mesas, pista, bar). 
– Mesa de apoio decorada (lembranças, adereços de 
réveillon, etc.) 

- Decoração ao redor da piscina  

- Pendentes decorativos com velas  

 Lounges Central 
– Posicionaremos 04 (quatro) sofás  

- Fornecimento de 04 (quatro) mesas de centro com 
flores para compor a decoração do lounge. 

– Fornecimento de arranjos para compor a decoração 
das mesas de centro. 

– Fornecimento de 08 (oito) poltronas. 

– Fornecimento de 02 (dois) tapetes para compor a 
decoração. 

– Conjuntos de sofás e poltronas com mesas de apoio. 
– Pufes e almofadas neutras, misturando texturas (linho, 
algodão). 

– Lanternas e velas em suportes de vidro para 
iluminação difusa. 
– Arranjos com folhagens e flores, em vasos de 
cerâmica clara ou vidro. 
Mesas e bistrôs 
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–12 mesas de bistrôs 

- 15 mesas com 10 lugares (com arranjo de centro) 

- 10 mesas com 6 lugares (com arranjo de centro) 

- 15 mesas com 4 lugares (com arranjo de centro) 

- 15 mesas com 2 lugares (com arranjo de centro) 

 Mesas bistrô altas com toalhas em linho; 
– Arranjos baixos e velas; 
– Apoio para taças e petiscos; 
– Distribuição dos bistrôs intercalados com lounges 
para evitar pontos de aglomeração. 

Bar 
– Frente de bar revestida, com iluminação cênica 
embaixo do balcão; 
– Backdrop com arranjos; 
– Detalhes decorativos com lanternas e vasos. 

Pista de dança 
– Pista central com iluminação cênica e pontual; 
– Cenografia leve nas laterais (biombos/painéis 
naturais) para emoldurar o espaço sem fechar; 
– Suportes para velas seguras (LED ou protegidas) 
para criar atmosfera. 

Lounge nas laterais da piscina 

- Posicionaremos 04 (quatro) sofás; 

- Fornecimento de 04 (quatro) mesas de centro com 
flores; 

- Fornecimento de arranjos para compor a decoração 
das mesas de centro; 

- Fornecimento de 08 (oito) poltronas; 

- Fornecimento de 02 (dois) tapetes para compor a 
decoração. 

- Molduras com folhagens na estrutura existente do 
local, aéreos de tecido e luzes para compor a 
decoração do cenário. 

Palco  
– Moldura de palco com elementos naturais discretos, 
mantendo a visão técnica; 
– Arranjos nas laterais; 
– Iluminação quente complementar ao rider da 
banda/DJ. 

Ambientação externa 
– Lanternas, velas para reforçar a atmosfera ao ar 
livre; 
– Mobiliário resistente às intempéries; 
– Arranjos florais/folhagens de baixa manutenção 
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para a noite. 

4 sofás em formato de S: 

- Fornecimento de módulos de sofás para compor a 
decoração da parte interna; 

- Fornecimento de floreiras com folhagens para 
compor a decoração dos sofás; 

- Fornecimento de 08 (oito) mesas para compor a 
decoração; 

- Fornecimento de 16 (dezesseis) cadeiras para 
compor a decoração dos lounges; 

4 sofás meia lua para compor a decoração com 
árvore no centro:  

- Montaremos um lounge com 04 (quatro) meia lua no 
centro com uma grandiosa árvore para compor 

- a decoração da parte externa; 

Mesa de bolo e doces: 

- Posicionaremos uma composição com mesas com 
alturas diferentes com folhagens e flores; 

- Montaremos um jardim com arranjos centrais com 
flores para compor a decoração do cenário da 

mesa de doces; 

- Fornecimento de peças para posicionar os doces no 
tom escolhido para o projeto; 

 - Pendentes de velas para compor a decoração do 
cenário; 

 

5 ilhas de buffet de 6 metros com arranjos para 
compor o cenário 

Equipe e Requisitos de Segurança: A quantidade de 
funcionários será determinada pela empresa contratada. 
Todos os profissionais deverão estar devidamente 
uniformizados, identificados e qualificados para a execução 
dos serviços, respeitando as normas de segurança do 
trabalho, incluindo: 

 NR-35 (trabalho em altura) 

 NR-10 (instalações elétricas) 

 NR-17 (ergonomia) 

 Outras normas aplicáveis conforme o tipo de 
atividade 

Logística: A empresa será responsável por todo o transporte, 
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montagem e desmontagem dos materiais decorativos. Os itens 
deverão ser transportados em embalagens ou materiais que 
garantam sua preservação e proteção contra danos. 

Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá 
garantir que toda a decoração seja instalada conforme as 
especificações técnicas, utilizando materiais de qualidade, com 
acabamento adequado e dentro dos prazos estabelecidos. A 
empresa deverá assegurar a estabilidade, segurança e 
estética dos itens decorativos durante todo o período de 
exposição. 

Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada 
será integralmente responsável por qualquer falha na 
instalação, funcionamento ou conservação dos elementos 
decorativos, bem como por danos causados a terceiros ou 
ao patrimônio público/privado decorrentes da má 
execução dos serviços. Caberá à contratada realizar os 
reparos ou substituições necessárias, sem ônus adicional 
para a contratante. 

09 1 2   

 Serviço de Tendas – Ampliação do Espaço do 
Solarium para o Réveillon – 31/12/2025: Contratação de 
empresa especializada na locação, montagem e 
desmontagem de tendas para cobertura e ampliação do 
espaço do Solarium e área da piscina durante o evento de 
Réveillon, a ser realizado no dia 31 de dezembro de 2025. 
A instalação das tendas tem como objetivo proporcionar 
conforto, segurança e proteção aos participantes, 
assegurando a realização das atividades programadas em 
ambiente adequado, independentemente das condições 
climáticas. 
Local de Instalação: Área do Solarium e entorno da 
piscina do Hotel Senac Ilha do Boi. 
Quantidade estimada de convidados: 350 pessoas 
Horário de montagem: 31/12/2025 das 08h00 às 14h00 
Horário do evento: 31/12/2025 das 22h00 às 03h00 
Horário de desmontagem: 01/01/2026 a partir das 08h00 
Escopo dos Serviços: A empresa contratada deverá 
fornecer e executar os seguintes serviços e recursos: 
Locação e montagem de tendas: Fornecimento de 
tendas em adequadas para áreas externas, com estrutura 
resistente a intempéries, proteção contra raios UV e 
chuvas. 
Toldos 15x9 (duas unidades): instalação de coberturas de 
proteção lateral e superior em estrutura resistente, com 
acabamento adequado para evento social. 
Cobertura 20x2 em estrutura metálica com lona cristal 
(uma unidade): instalação de cobertura com fechamento 
translúcido, visando proteção contra chuva sem prejudicar 
a iluminação natural. 
Coberturas 15x9 em Q30 alumínio com lona cristal: 
instalação de estruturas complementares na área do 
Solarium e entorno da piscina, garantindo integração 
visual e proteção. 
Passarela 22x2 (uma unidade): montagem de passarela 
coberta interligando áreas do evento, com acabamento e 
segurança adequados para circulação de convidados. 
Forração de tendas em tecido oxford – 100 m²: 
acabamento interno em tecido para estética e conforto 
térmico. 
Instalação de carpete para piso – 150 m²: aplicação de 
carpete na área principal de circulação sob as tendas, 
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garantindo acabamento elegante e seguro. 
Piso no chão (sem carpete) para tenda, pista e corredor 
da passarela – 100 m²: estrutura de base nivelada para 
suporte das tendas e tráfego seguro de pessoas. 
Tampar piscina com estrutura metálica – 9x7 m: 
instalação de estrutura metálica resistente para cobertura 
da piscina, possibilitando utilização da área durante o 
evento, garantindo estabilidade e segurança. 
Transporte: transporte das tendas, materiais e 
equipamentos até o local do evento e retirada após o 
término da locação.  
Manutenção e suporte técnico: disponibilização de 
equipe técnica para manutenção preventiva e corretiva 
durante todo o período de locação, garantindo o pleno 
funcionamento das estruturas. 
Equipe Técnica e Segurança: A contratada deverá 
dispor de mão de obra qualifica e apta para o serviço 
contratado e todos os profissionais deverão estar 
devidamente capacitados e atender às normas 
regulamentadoras vigentes, especialmente: 
NR-10 – Segurança em Instalações e Serviços em 
Eletricidade; 
NR-18 – Condições e Meio Ambiente de Trabalho na 
Indústria da Construção; 
NR-35 – Trabalho em Altura. 
Logística: A contratada será responsável por toda a 
logística de transporte, montagem e desmontagem das 
estruturas, incluindo visita técnica prévia ao local para 
planejamento e adequação do projeto. Garantia dos 
Serviços Prestados 
A contratada deverá assegurar que todas as estruturas 
estejam em perfeito estado de conservação e 
funcionamento, com montagem segura, acabamento 
técnico adequado e suporte técnico disponível durante 
todo o evento. 
Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada 
será integralmente responsável por quaisquer falhas 
técnicas, acidentes, danos materiais ou pessoais 
decorrentes de má instalação, operação inadequada ou 
descumprimento das normas de segurança. Caberá à 
contratada realizar reparos, substituições ou ajustes 
necessários, sem ônus adicional para a contratante. 
Condições Gerais: A empresa deverá possuir 
experiência comprovada em eventos de porte similar. 
Deverá apresentar ART (Anotação de Responsabilidade 
Técnica) ou documento equivalente, quando aplicável. 
Todos os materiais utilizados devem atender aos padrões 
de segurança e qualidade exigidos pelos órgãos 
competentes. 

10 1 2   

 Carrinho de Sorvete Gourmet – Réveillon – 31/12/2025: 
Contratação de empresa especializada para fornecimento 
e operação de carrinho de sorvete gourmet durante o 
evento de Réveillon do Hotel Senac Ilha do Boi, a ser 
realizado em 31 de dezembro de 2025. 
A inclusão de um carrinho de sorvete tem como objetivo 
agregar valor à experiência gastronômica e proporcionar 
um momento de descontração e entretenimento aos 
convidados, especialmente em ambiente ao ar livre e 
clima quente, característico do período. 
Local de Instalação: Área externa do hotel (Solarium e 
entorno da piscina), conforme layout do evento aprovado 
pela coordenação. 
Escopo dos Serviços: A empresa contratada deverá 
fornecer e executar os seguintes serviços e recursos: 
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Carrinho de Sorvete: disponibilização de um 
carrinho de sorvete estilizado e adequado à 
ambientação do evento, com estrutura limpa, visual 
atrativo e equipamentos em perfeito estado de 
conservação e funcionamento. 
O carrinho deverá possuir sistema de refrigeração 
eficiente, capaz de manter os produtos 
congelados e em temperatura adequada durante 
todo o período do evento, garantindo a integridade, 
textura e qualidade dos sorvetes. 
Condições Técnicas: caso o carrinho necessite de 
ligação elétrica para funcionamento contínuo, a 
contratada deverá informar antecipadamente à 
coordenação do evento a potência e o tipo de 
tomada exigida, para viabilização da infraestrutura 
necessária. 
Variedade de Sorvetes: oferta de cardápio 
diversificado de sabores, contemplando opções 
tradicionais e especiais, incluindo versões sem 
lactose, diet e veganas, de modo a atender 
diferentes perfis e restrições alimentares dos 
convidados. 
A empresa deverá disponibilizar quantidade 
suficiente para atender aproximadamente 350 
pessoas, considerando a reposição contínua dos 
produtos durante todo o evento. 
Complementos e Apresentação: disponibilização de 
coberturas e acompanhamentos, como caldas 
quentes e frias, confeitos, castanhas e frutas, além de 
opções de casquinha e copinho, com montagem 
cuidadosa e apresentação condizente com o padrão 
de excelência do hotel. 
Serviço ao Cliente: atendimento ao público realizado 
por equipe uniformizada, com cortesia, agilidade e 
postura profissional, garantindo uma experiência 
agradável e segura. 
Materiais e Utensílios: fornecimento de todos os 
materiais necessários para o serviço, incluindo copos, 
colheres, guardanapos e demais utensílios 
descartáveis ou reutilizáveis conforme o acordo e 
diretrizes de sustentabilidade do evento. 

Montagem e Desmontagem: A contratada será 
responsável por toda a montagem, operação e 
desmontagem do carrinho de sorvete, respeitando os 
horários e orientações definidos pela organização do 
evento. A montagem deverá ocorrer até as 20h00 do dia 
31/12/2025, com início de operação a partir das 22h00, e 
desmontagem prevista após o término do evento, a partir 
das 03h00 do dia 01/01/2026. 
Todo o processo deverá ser executado com segurança, 
limpeza e mínima interferência nas demais atividades do 
evento. 
Condições de Qualidade e Higiene: O serviço deverá 
atender integralmente às normas de higiene e 
segurança alimentar vigentes, em especial às RDC nº 
216/2004 e RDC nº 656/2022 da ANVISA, assegurando o 
correto armazenamento, manipulação e conservação dos 
produtos. 
Todos os equipamentos, utensílios e recipientes utilizados 
deverão estar em perfeito estado de limpeza e 
funcionamento, sendo obrigatória a utilização de luvas, 
toucas e aventais pelos atendentes durante o serviço. 
Conformidade Sanitária e Licenciamento: A empresa 
contratada deverá apresentar licença sanitária válida 
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emitida pela autoridade competente, além de comprovar 
regularidade técnica e operacional para o fornecimento de 
alimentos prontos para consumo. OS produtos utilizados 
deverão possuir registro ou autorização de 
comercialização conforme legislação vigente, e estar 
devidamente rotulados e acondicionados. 
Responsabilidade e Garantia de Execução: A 
contratada será responsável pela execução integral dos 
serviços, garantindo a qualidade dos produtos, 
manutenção da temperatura, pontualidade e 
funcionamento contínuo durante o evento. Eventuais 
falhas na operação, falhas de refrigeração, falta de 
produtos ou irregularidades sanitárias serão de 
responsabilidade exclusiva da empresa, que deverá 
realizar substituições ou correções imediatas, sem ônus 
adicional para a contratante. 
O descumprimento dos prazos ou padrões 
estabelecidos poderá acarretar penalidades conforme 
previsto em contrato, incluindo multa e eventual exclusão 
de futuros processos licitatórios. 

11 1 2   

 Serviço de Doces Decorados para o Réveillon – 
31/12/2025: Contratação de empresa especializada em 
confeitaria e doces decorativos para fornecimento de 
variedade de doces temáticos, alinhados à proposta 
estética e temática do evento de Réveillon do Hotel Senac 
Ilha do Boi, a ser realizado em 31 de dezembro de 2025. 
Os produtos deverão harmonizar com a decoração geral 
do evento, contemplando cores, formatos e designs 
alusivos à celebração de Ano Novo, com estética 
sofisticada e acabamento refinado, em conformidade com 
o padrão visual do hotel. 
Apresentação da Proposta: A proposta de doces e 
layout decorativo da mesa deverá ser apresentada até o 
dia 17/12/2025 para análise e aprovação da gerência do 
hotel, incluindo descrição dos tipos de doces, fotos 
ilustrativas, cores predominantes e elementos decorativos 
previstos. 
Quantidade e Tipos de Doces: Serão fornecidas 
aproximadamente 400 unidades, distribuídas entre 50 
unidades de cada modelo (como mini cupcakes, 
brigadeiros gourmet, pão de mel decorado, cookies 
temáticos, mini tartelettes e bombons artísticos), visando 
atender cerca de 160 convidados, entre adultos e 
crianças. 
A contratada deverá priorizar doces que não necessitem 
de refrigeração e que mantenham sua integridade e 
qualidade por, no mínimo, 3 (três) horas de exposição 
em temperatura ambiente. 
Os produtos deverão apresentar boa resistência ao 
calor, acabamento adequado, uniformidade visual e 
segurança alimentar, sendo vedada a utilização de 
recheios perecíveis ou que exijam controle térmico 
constante. 
Montagem e Horário de Serviço 
 Horário de montagem: 20h00 do dia 31/12, sob 

coordenação da equipe do hotel. 
 Horário do evento: das 22h00 às 03h00. 

A contratada será responsável pela montagem dos 
doces de forma harmônica e atrativa, compondo a 
mesa temática de sobremesas com equilíbrio estético 
e integração visual com os demais elementos 
decorativos do Réveillon. Deverá ser disponibilizada 
mão de obra qualificada para a montagem e 
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organização dos produtos, garantindo apresentação 
impecável e conformidade com o layout previamente 
aprovado. 

Transporte e Acondicionamento: A contratada será 
responsável pelo transporte dos doces até o local do 
evento, garantindo que estejam devidamente 
acondicionados em embalagens seguras, seladas e 
protegidas contra variações de temperatura, impactos ou 
contaminações. Os produtos deverão ser entregues em 
perfeitas condições de consumo e com integridade 
estética preservada. 
Conformidade Sanitária: A empresa contratada deverá 
apresentar licença sanitária válida emitida pela 
autoridade competente, além de seguir rigorosamente as 
normas de higiene e segurança alimentar previstas nas 
RDC nº 216/2004 e RDC nº 656/2022 da ANVISA. 
Todos os produtos deverão estar embalados, rotulados 
e armazenados de acordo com as exigências sanitárias 
vigentes, sendo proibida a comercialização ou 
distribuição de alimentos sem procedência ou 
controle de qualidade. 
Degustação e Apresentação dos Produtos: A 
contratada deverá disponibilizar amostras para 
degustação prévia, a fim de permitir avaliação de sabor, 
textura, qualidade e acabamento. Também será exigida a 
apresentação visual dos itens decorativos que 
comporão a mesa de doces, incluindo proposta de 
disposição, embalagens e elementos temáticos, 
assegurando alinhamento com o conceito estético e 
identidade visual do evento. 
Responsabilidade e Garantia de Entrega: A contratada 
será responsável por realizar a entrega integral dos 
doces no local do evento, na data e horário previamente 
estabelecidos, conforme cronograma acordado. 
O não cumprimento dos prazos ou a entrega de 
produtos em desacordo com as especificações poderá 
acarretar penalidades previstas em contrato, além da 
obrigação de ressarcimento por eventuais prejuízos 
causados à organização do evento. 

12 1 2   

 Serviço de Open Bar:  Contratação de empresa 
especializada para o fornecimento, montagem e 
operação de serviço de open bar completo durante o 
evento de Réveillon do Hotel Senac Ilha do Boi, a ser 
realizado em 31 de dezembro de 2025. O serviço tem 
como objetivo oferecer uma experiência de alto padrão 
aos convidados, com variedade de bebidas, atendimento 
qualificado e ambientação condizente com a proposta 
estética e gastronômica do evento. 
Local de Instalação: Área externa do hotel (Solarium e 
entorno da piscina), conforme layout aprovado pela 
coordenação do evento. 
Escopo dos Serviços: A empresa contratada será 
responsável por toda a montagem, fornecimento e 
operação do open bar, devendo disponibilizar equipe, 
bebidas, materiais e insumos necessários para o pleno 
funcionamento do serviço. 
O escopo inclui: 
 Montagem completa do bar: estrutura física 

devidamente montada e decorada de acordo com o 
padrão estético do evento, incluindo bancadas, 
iluminação, sinalização, utensílios e elementos 
decorativos adequados. 

 Materiais e utensílios: fornecimento integral de 
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taças, copos, canudos (preferencialmente 
ecológicos), coqueteleiras, baldes de gelo, 
guardanapos e demais acessórios necessários à 
operação. 

 Bebidas e insumos: fornecimento de bebidas 
alcoólicas e não alcoólicas, frutas frescas, xaropes, 
especiarias, gelo e demais ingredientes para o 
preparo dos drinks, assegurando qualidade, 
segurança alimentar e apresentação atrativa. 

 Variedade mínima de bebidas: 
o 4 (quatro) opções de drinks alcoólicos, 

elaborados com bebidas destiladas de 
qualidade, podendo incluir gin, vodka, rum e 
espumante, entre outros; 

3 (três) opções de drinks não alcoólicos, como coquetéis 
sem álcool, sucos naturais e mocktails temáticos, 
adequados também para menores de idade e convidados 
que não consomem álcool. 
 Equipe profissional: bartenders e auxiliares 

uniformizados e capacitados para atendimento direto 
ao público, com cortesia, agilidade e domínio técnico 
na preparação das bebidas. 

 Higiene e segurança: todos os materiais e utensílios 
deverão estar devidamente higienizados e em 
conformidade com as normas de boas práticas de 
manipulação de alimentos e bebidas. 

Quantidade e Atendimento: O serviço deverá ser 
dimensionado para atender aproximadamente 350 
pessoas, garantindo reposição contínua de bebidas e 
insumos durante todo o período do evento. 
Horário de Montagem e Operação 
 Montagem: até as 19h00 do dia 31/12/2025, com o 

bar totalmente estruturado e pronto para operação até 
20h30. 

 Funcionamento: das 22h00 às 03h00. 
 Desmontagem: a partir das 03h30 do dia 01/01/2026, 

com retirada completa do material e limpeza do 
espaço utilizado. 

Condições Técnicas e Elétricas: Caso o serviço 
necessite de ligação elétrica para equipamentos de 
refrigeração, iluminação ou som, a empresa deverá 
informar previamente à coordenação do evento as 
especificações técnicas, potência e tipo de tomada 
necessária, para viabilização da infraestrutura adequada. 
Os equipamentos elétricos utilizados deverão estar em 
perfeito estado de conservação e certificados para uso 
seguro.  
Conformidade Sanitária e Segurança Alimentar: A 
contratada deverá apresentar licença sanitária válida e 
seguir integralmente as normas de higiene e manipulação 
previstas nas RDC nº 216/2004 e RDC nº 656/2022 da 
ANVISA, garantindo que todos os insumos e produtos 
utilizados sejam de procedência comprovada e estejam 
dentro do prazo de validade.A utilização de frutas e 
insumos deverá seguir critérios de armazenamento e 
higienização adequados, com transporte em caixas 
térmicas ou refrigeradas, conforme necessidade. 
Responsabilidade e Garantia de Execução: A 
contratada será responsável por garantir o funcionamento 
contínuo do open bar durante todo o evento, assegurando: 
 qualidade das bebidas e dos insumos; 
 cumprimento dos horários de montagem e 
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desmontagem; 
 reposição de materiais e bebidas sempre que 

necessário; 
 atendimento adequado e cordial aos convidados. 
Eventuais falhas na operação, interrupção do serviço ou 
descumprimento das condições estabelecidas implicarão 
responsabilidade integral da empresa, incluindo eventuais 
penalidades e ressarcimentos conforme previsto em 
contrato. 

13 1 2   

 Serviço de Locação de Ar-Condicionado Portátil – 
Réveillon – 31/12/2025: Contratação de empresa 
especializada para locação, instalação, operação e 
retirada de aparelhos de ar-condicionado portáteis, 
destinados à climatização dos espaços externos e áreas 
cobertas por tendas durante o evento de Réveillon do 
Hotel Senac Ilha do Boi, a ser realizado em 31 de 
dezembro de 2025. 
O objetivo é amenizar a temperatura do ambiente, 
garantindo maior conforto térmico e bem-estar aos 
convidados durante toda a programação. 
Local de Instalação: Área do Solarium e entorno da 
piscina, abrangendo os espaços sob as tendas e demais 
áreas de convivência ao ar livre utilizadas no evento. 
Escopo dos Serviços: A empresa contratada deverá 
atender integralmente aos seguintes requisitos e 
condições técnicas: 
 Equipamentos: fornecimento de 04 (quatro) 

unidades de ar-condicionado portátil, com potência 
mínima de 12.000 BTUs cada, adequados para 
climatização de áreas abertas e com alto fluxo de 
pessoas. 

 Condições de funcionamento: os equipamentos 
deverão estar em perfeito estado de conservação, 
higienizados, testados e com manutenção 
preventiva atualizada, garantindo desempenho 
contínuo durante todo o evento. 

 Garantia de operação: caso algum equipamento 
apresente falhas e não esteja atendendo às 
funções de climatização, a contratada deverá 
realizar a substituição imediata, em até 02 (duas) 
horas antes do início do evento, sem ônus 
adicional para a contratante. 

 Entrega e montagem: responsabilidade integral da 
contratada pela entrega, instalação, montagem, 
operação e desmontagem de todos os 
equipamentos, assegurando que sejam instalados de 
forma segura, eficiente e silenciosa, sem 
comprometer a estética ou a circulação no espaço do 
evento. 

 Suporte técnico: disponibilização de equipe técnica 
de prontidão durante a montagem e verificação final 
antes do início do evento, garantindo pleno 
funcionamento dos equipamentos. 

 Condições elétricas: caso os aparelhos necessitem 
de ligação específica, a empresa deverá informar 
previamente à coordenação do evento a potência, 
tensão e tipo de tomada necessários, para 
adequação da infraestrutura elétrica. 

Horários e Prazos 
 Montagem e testes: até as 14h00 do dia 

31/12/2025, com os equipamentos em pleno 
funcionamento até o início do evento. 
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 Operação: durante todo o evento, das 22h00 às 
03h00. 

 Desmontagem e retirada: a partir das 08h00 do dia 
01/01/2026. 

Responsabilidade e Garantia de Execução: A 
contratada será responsável por garantir o pleno 
funcionamento dos equipamentos, respondendo por 
qualquer falha técnica, atraso na instalação ou interrupção 
do serviço durante o evento. 
Todos os aparelhos deverão ser entregues em condições 
adequadas de uso e segurança, e qualquer substituição, 
reparo ou intervenção técnica deverá ser realizada de 
forma imediata, sem interferir na programação do evento. 
Conformidade e Segurança: Os equipamentos 
fornecidos deverão possuir certificação de 
conformidade elétrica (INMETRO) e seguir as normas 
de segurança aplicáveis. 
A instalação deverá respeitar as boas práticas de 
montagem temporária e o layout do evento, evitando 
riscos elétricos, quedas de cabos ou obstruções de 
passagem. 
 

14 1 2   

Serviço de Iluminação, Sonorização e Audiovisual – 
Réveillon – 31/12/2025: Contratação de empresa 
especializada em iluminação, sonorização e 
audiovisual para o evento de Réveillon do Hotel Senac 
Ilha do Boi, a ser realizado em 31 de dezembro de 2025, 
com o objetivo de proporcionar uma ambientação 
harmônica, sofisticada e tecnicamente estruturada, de 
acordo com o conceito visual e musical do evento. 
Local de Instalação: Área externa do hotel – Solarium, 
varanda e entorno da piscina, conforme layout aprovado 
pela coordenação do evento, em integração com os 
projetos decorativo e elétrico. 
Escopo dos Serviços: A empresa contratada deverá 
fornecer todos os equipamentos, materiais e mão de obra 
técnica necessários à execução completa dos serviços de 
iluminação, sonorização e audiovisual, conforme as 
especificações a seguir. 
Iluminação: A contratada deverá elaborar e executar um 
projeto luminotécnico completo, com foco em 
ambientação, realce decorativo e valorização do espaço, 
de acordo com o tema do Réveillon.  
Deverão ser utilizados equipamentos profissionais e de 
alto desempenho, conforme a seguinte relação mínima 
obrigatória: 
 24 Moving Beam 5R 
 12 PAR LED (Palco da Banda) 
 08 COB 300 
 12 LED Wash (Pista) 
 01 Mesa de Iluminação Digital MA 
 01 Máquina de Neblina (fog machine) 
A iluminação deverá contemplar áreas de circulação, 
lounges, hall de entrada e palco, com fios de 
microlâmpadas, HQI metálicas, PAR 30/38 e gelatinas 
coloridas, conforme referência técnica da empresa In-
Color Iluminação Ltda. 
Todo o sistema deverá garantir segurança, estabilidade 
e sincronização visual, com controle centralizado e 
operação contínua durante o evento. 
Sonorização: A empresa contratada deverá disponibilizar 
sistema de som profissional de alta qualidade, garantindo 
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clareza, equilíbrio e cobertura sonora uniforme em todas 
as áreas do evento, incluindo palco, pista e áreas 
externas. 
Os equipamentos mínimos obrigatórios são: 
 01 Line Array VERTEC ou LS 
 08 Caixas de Subgrave JBL PRX 
 08 Caixas BOSE de referência (Delay) 
 01 Mesa de Som Digital M32 
 02 Microfones sem fio SHURE QLX 
 Setup DJ Completo, composto por: 

o 03 CDJ 3000 Nexus 2 
o 01 Mixer Pioneer V10 
o 02 Monitores para DJ 

O sistema de som deverá atender aos requisitos técnicos 
e operacionais compatíveis com o equipamentos da 
banda a ser contratada, incluindo potência sonora mínima 
de 120 dB (C weighted) a 35m sem distorção, energia 
estabilizada e aterramento conforme normas da NR-10. 
.Audiovisual e Estruturas de Palco: A contratada deverá 
fornecer e operar todo o sistema de painéis de LED, 
projeção, vídeo e estrutura física do palco, garantindo 
qualidade visual e sincronização com a sonorização e 
iluminação. 
Equipamentos mínimos exigidos: 
 Projeto de Painel de LED exclusivo, conforme modelo 

3D aprovado pela coordenação do evento. 
 01 LED P2 central com cabine integrada 
 06 Faixas LED P2 
 02 Painéis de LED P2 (4,00m x 2,00m) instalados na 

varanda 
 01 Palco 6,00m x 4,00m acarpetado em preto 
 01 Piso Black Piano espelhado (7,40m x 5,50m) 
A instalação deverá ser planejada de forma a garantir 
segurança estrutural, acessibilidade e integração estética 
com o cenário do evento. 
Equipe Técnica e Operação: A empresa contratada 
deverá disponibilizar equipe técnica especializada, 
devidamente uniformizada e qualificada, composta no 
mínimo por: 
 01 VJ (operador de vídeo e painéis de LED) 
 01 Técnico de Áudio 
 01 Técnico de Iluminação 
 01 Técnico responsável geral pela montagem 
 01 Montador 
 01 Motorista 
Todos os colaboradores deverão estar capacitados 
conforme as normas NR-10, NR-18 e NR-35, atendendo 
às exigências legais para trabalhos com eletricidade, 
altura e montagem de estruturas temporárias. A equipe 
deverá permanecer no local durante montagem, testes, 
operação e desmontagem, garantindo suporte técnico 
integral. 
Montagem, Testes e Desmontagem: Montagem: até as 
14h00 do dia 31/12/2025, com todos os sistemas 
instalados, testados e aprovados pela coordenação 
técnica do hotel. 

        Operação: das 21h00 do dia 31/12/2025 às 03h00 do dia   
01/01/2026. 

Desmontagem: a partir das 08h00 do dia 01/01/2026 
A contratada será responsável pela logística de transporte 
e retirada dos equipamentos, observando as restrições de 
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acesso à Ilha do Boi, visto que caminhões de grande porte 
não têm acesso direto ao hotel. Deverá ser feito 
planejamento logístico prévio para entrega e retirada dos 
equipamentos sem interferência nas demais estruturas. 
Condições Técnicas e Elétricas: 

Todos os equipamentos deverão estar em perfeito 
estado de conservação e com certificação de 
conformidade (INMETRO). 
A contratada deverá informar previamente a demanda 
elétrica total dos equipamentos para 
dimensionamento da rede e conexões. 
O sistema elétrico deverá ser aterrado, estabilizado e 
protegido por disjuntores, conforme as normas da NR-
10 . 

Qualidade e Garantia de Execução: A contratada deverá 
assegurar: 

- Operação contínua e estável de todos os sistemas; 
Substituição imediata de qualquer equipamento que 
apresente falhas; 
- Compatibilidade técnica com as necessidades do 
show e da decoração; 
- Sincronização entre luz, som e vídeo, garantindo 
harmonia visual e sonora; 
- Cumprimento rigoroso dos prazos de montagem e 
desmontagem. 

Responsabilidade da Contratada: A empresa contratada 
será responsável por: 

- Todo o fornecimento, montagem, operação e 
desmontagem dos equipamentos; 
- Integridade dos materiais e segurança dos 
profissionais envolvidos; 
- Cumprimento das exigências técnicas, de segurança 
e de qualidade; 
- Atendimento imediato a eventuais demandas 
técnicas durante o evento; 
- Reposição de equipamentos em caso de falhas, sem 
ônus adicional à contratante. 

O descumprimento de qualquer exigência ou 
cronograma implicará nas penalidades previstas em 
contrato, podendo resultar na substituição da empresa ou 
na aplicação de multa contratual. 

15 1 2   

 Serviço de Locação de Gerador – Réveillon – 
31/12/2025: Contratação de empresa especializada para a 
locação, instalação, operação e retirada de gerador de 
energia elétrica, destinado a garantir o pleno 
funcionamento dos equipamentos utilizados durante o 
evento de Réveillon do Hotel Senac Ilha do Boi, a ser 
realizado em 31 de dezembro de 2025. 
Local de Instalação: Área externa do hotel (Solarium e 
entorno da piscina), conforme layout técnico e ponto de 
fornecimento de energia definidos pela coordenação do 
evento. 
Escopo dos Serviços: A empresa contratada deverá 
fornecer e executar integralmente os seguintes serviços e 
recursos: 
Locação de Gerador: disponibilização de gerador com 
potência compatível às demandas elétricas do evento 
(180 KVA 127/220), conforme levantamento técnico 
prévio, capaz de sustentar simultaneamente os 
equipamentos de som, iluminação, refrigeração, tendas, 
bares e demais estruturas instaladas. 
O equipamento deverá apresentar nível de ruído reduzido, 
apropriado para eventos sociais, garantindo conforto 
acústico e não interferindo nas atividades. 
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Transporte: responsabilidade integral da contratada pelo 
transporte do gerador até o local do evento, bem como 
pela retirada após o término, incluindo todos os custos 
logísticos, carregamento e descarregamento.  
Instalação e Desinstalação: montagem e desmontagem 
do gerador no local indicado, assegurando a instalação 
correta, segura e eficiente, com fixação, aterramento e 
isolamento adequados. A instalação deverá ser realizada 
por profissional técnico habilitado, garantindo 
conformidade com as normas de segurança e operação 
elétrica. 
Manutenção e Suporte Técnico: disponibilização de 
técnico responsável durante todo o período de 
funcionamento do equipamento, para monitoramento, 
manutenção preventiva e corretiva, e atendimento 
imediato em caso de falhas ou necessidade de ajustes. 
Combustível: fornecimento integral do combustível 
necessário para o pleno funcionamento do gerador 
durante todo o período de utilização, com margem de 
segurança suficiente para evitar interrupções. Caso seja 
necessário reabastecimento, este deverá ser realizado de 
forma segura e sem comprometer o andamento do 
evento. 
Condições Técnicas e Operacionais: 
-  O gerador deverá possuir potência compatível com as 
cargas elétricas demandadas pelo evento (tendas, 
iluminação, som, climatização e equipamentos de apoio), 
conforme especificação a ser validada em visita técnica 
prévia. 
 - O equipamento deverá possuir painel de controle 
automático, sistema de proteção contra sobrecarga, 
aterramento e disjuntores de segurança. 
- O nível máximo de ruído não deverá ultrapassar 75 
dB(A) a uma distância de 7 metros. 
- O equipamento deverá apresentar certificação de 
conformidade (INMETRO) e estar em perfeitas condições 
de uso e manutenção. 
- A contratada deverá informar antecipadamente à 
coordenação do evento a potência, tensão de saída e tipo 
de conexão necessária, para que seja providenciada a 
infraestrutura de apoio e interligação. 
Horários e Prazos: 
Montagem e testes: até as 18h00 do dia 31/12/2025, 
com funcionamento testado e aprovado antes do início do 
evento. 
Operação: das 22h00 do dia 31/12/2025 às 03h00 do dia 
01/01/2026. 
Desmontagem e retirada: a partir das 08h00 do dia 
01/01/2026. 
Responsabilidade e Garantia de Execução: A 
contratada será responsável pelo pleno funcionamento e 
fornecimento contínuo de energia elétrica durante o 
evento, bem como pela segurança da instalação e 
operação. Em caso de falha técnica, queda de energia ou 
qualquer irregularidade que comprometa a execução do 
evento, a empresa deverá adotar medidas imediatas de 
correção ou substituição do equipamento, sem ônus 
adicional para a contratante. 
O descumprimento dos prazos ou padrões de qualidade 
implicará aplicação de penalidades conforme previsto em 
contrato. 
Segurança e Conformidade: Todos os serviços deverão 
observar as Normas Regulamentadoras do Ministério do 
Trabalho e Emprego (NRs), especialmente: 
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 - NR-10 – Segurança em Instalações e Serviços em 
Eletricidade; 
- NR-12 – Segurança no Trabalho em Máquinas e 
Equipamentos; 
- NR-18 – Condições e Meio Ambiente de Trabalho na 
Indústria da Construção. 
- A instalação deverá ser cercada e sinalizada, garantindo 
isolamento físico e segurança dos convidados e da equipe 
técnica. 

16 1 2   

Locação de Ambulância tipo D (UTI Móvel): 
Contratação de empresa especializada em emergências 
médicas e atendimento pré-hospitalar para a locação 
de ambulância tipo D (UTI Móvel), equipada com 
suporte avançado de vida e equipe técnica completa, 
destinada à cobertura do evento de Réveillon do Hotel 
Senac Ilha do Boi, a ser realizado em 31 de dezembro 
de 2025, com atendimento disponível das 22h00 às 
03h30. 
Local de Instalação e Atendimento: Área externa do 
hotel (Solarium e entorno da piscina), com posicionamento 
estratégico previamente definido pela coordenação do 
evento, de modo a garantir acesso rápido e seguro para 
atendimento emergencial e remoção, se necessário. 
Escopo dos Serviços: A empresa contratada deverá 
atender integralmente aos seguintes requisitos e 
condições: 

Ambulância Tipo D (UTI Móvel): fornecimento de 
veículo devidamente equipado para suporte avançado 
de vida, conforme as especificações da Resolução nº 
2.167/2017 do Conselho Federal de Medicina 
(CFM) e normativas da ANVISA, mantendo o 
equipamento em perfeitas condições de uso, limpeza 
e funcionamento. 
Equipe Técnica: disponibilização de equipe 
composta por 01 (um) médico, 01 (um) enfermeiro 
e 01 (um) motorista socorrista, devidamente 
habilitados e com registro profissional ativo em seus 
respectivos conselhos de classe. 
A equipe deverá permanecer de prontidão durante 
todo o período de cobertura, com capacidade de 
realizar intervenções médicas avançadas e 
estabilização clínica imediata até o 
encaminhamento do paciente ao serviço hospitalar 
mais próximo, se necessário. 
Equipamentos e Estrutura do Veículo: a 
ambulância deverá estar equipada com: 

 Ventilador pulmonar; 
 Desfibrilador e monitor cardíaco; 
 Oxímetro de pulso; 
 Bomba de infusão; 
 Aspirador; 
 Maca retrátil; 
 Cilindros de oxigênio e equipamentos de 

ventilação manual; 
 Medicamentos e materiais para suporte 

avançado de vida e reanimação 
cardiopulmonar. 

Condições do Veículo: a ambulância deverá estar 
regularmente licenciada, em perfeito estado de 
conservação, limpeza e higienização, e possuir 
revisão mecânica e elétrica atualizada antes do início 
do evento. 
Documentação e Credenciamentos: a empresa 
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contratada deverá apresentar: Atestado de vistoria e 
licença sanitária emitidos pela Vigilância Sanitária; 

 CNES (Cadastro Nacional de 
Estabelecimentos de Saúde) válido; 

 Certificado do responsável técnico médico; 
 Comprovante de regularidade profissional da 

equipe médica e de enfermagem. 
Disponibilidade de Atendimento: a equipe deverá 
estar disponível no local das 22h00 às 03h30, 
garantindo atendimento imediato em caso de 
ocorrências médicas ou emergenciais. 
Transporte e Logística: o deslocamento e 
posicionamento da ambulância até o local do evento 
serão de responsabilidade integral da contratada, 
observando as regras de acesso à Ilha do Boi, tendo 
em vista que veículos de grande porte possuem 
restrição de acesso direto ao hotel. A empresa deverá 
planejar previamente a logística de chegada e saída, 
evitando impactos no trânsito e assegurando o 
posicionamento do veículo em área segura e 
previamente autorizada pela coordenação do evento. 

Conformidade e Segurança: O serviço deverá atender 
integralmente às normas técnicas e sanitárias 
estabelecidas pela ANVISA, Vigilância Sanitária Municipal, 
CFM, Ministério da Saúde e Ministério dos Transportes, 
bem como às Normas Regulamentadoras de Segurança 
do Trabalho (NRs). 
O atendimento deverá seguir protocolos de Suporte 
Avançado de Vida (SAV), garantindo segurança ao 
paciente e atuação conforme as boas práticas de 
emergência médica. 
Responsabilidade e Garantia de Execução: A 
contratada será responsável por garantir o pleno 
funcionamento do serviço durante todo o evento, incluindo 
a disponibilidade da equipe médica, equipamentos e 
medicamentos necessários. 
Em caso de falha, ausência de equipe, veículo inoperante 
ou descumprimento das exigências sanitárias, a 
contratada deverá substituir imediatamente o veículo 
e/ou equipe técnica, sem ônus adicional à contratante. 
O descumprimento das condições estabelecidas 
poderá acarretar a aplicação das penalidades previstas 
em contrato e legislação vigente. 

17 500 2   

 Pulseira personalizada para ser utilizada durante a o 
Réveillon 2026: Contratação de empresa especializada 
para o fornecimento de pulseiras personalizadas de 
identificação, destinadas ao controle de acesso e 
identificação dos convidados durante o evento de 
Réveillon do Hotel Senac Ilha do Boi, a ser realizado em 
31 de dezembro de 2025. 
As pulseiras serão utilizadas como item de segurança e 
controle de acesso, além de comporem a identidade visual 
do evento, devendo apresentar design elegante, 
durabilidade e sistema de fechamento inviolável. 
Escopo dos Serviços: A empresa contratada deverá 
atender integralmente aos seguintes requisitos técnicos e 
de qualidade: 
 Material: as pulseiras deverão ser confeccionadas 

em poliéster acetinado, com impressão digital de alta 
definição e acabamento de qualidade superior, 
garantindo conforto ao uso prolongado. O design 
deverá ser personalizado conforme o tema do evento, 
com cores marcantes, logo do hotel e escrita em 
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destaque, de modo a integrar-se à identidade visual 
do Réveillon. 

 Segurança: o sistema de fechamento deverá conter 
pino inviolável em nylon, de alta resistência, 
inquebrável e não reutilizável, que impossibilite a 
remoção e recolocação da pulseira sem dano ao 
material. 
O modelo deverá ser extremamente seguro, 
garantindo autenticidade e impedindo fraudes, trocas 
ou falsificações. 

 Conforto e Resistência: as pulseiras deverão ser 
leves, resistentes à água e ao suor, sem causar 
desconforto ao usuário, permitindo uso contínuo 
durante todo o evento sem desgaste visual ou 
funcional. 

 Personalização: a contratada deverá apresentar, 
prévia à produção final, uma amostra digital com o 
layout proposto para aprovação da coordenação do 
evento, contendo a arte personalizada, cores, 
tipografia e logotipo aplicados conforme orientação do 
hotel. 

 Quantidade: a quantidade final será definida de 
acordo com o número de convidados e equipe de 
apoio do evento, contemplando margem de 
segurança para substituições e contingências. 

Entrega e Prazos 
 As pulseiras deverão ser entregues com 

antecedência mínima de 5 (cinco) dias da data do 
evento, devidamente embaladas e identificadas. 

 A entrega deverá ocorrer no Hotel Senac Ilha do Boi, 
mediante conferência e assinatura de recebimento 
pela equipe responsável. 

A contratada deverá garantir integridade total das peças 
durante o transporte, acondicionando-as em embalagem 
segura, seca e livre de danos. 
Qualidade e Garantia: As pulseiras deverão apresentar 
alta durabilidade, acabamento profissional e fidelidade de 
cor e impressão. Em caso de falhas de produção, defeitos 
de impressão ou divergência em relação à arte aprovada, 
a contratada deverá substituir imediatamente as unidades 
com problema, sem ônus adicional para a contratante. 
Responsabilidade da Contratada: A empresa será 
responsável por: 
 assegurar a qualidade, segurança e personalização 

adequada das pulseiras; 
 cumprir os prazos de entrega estipulados; 
 manter a confidencialidade das informações visuais e 

logotipos do hotel utilizados na confecção; 
 observar as boas práticas de produção e 

sustentabilidade, evitando desperdício e priorizando 
materiais recicláveis sempre que possível. 

 

18 350 2   

 Serviço de Fornecimento de Brindes para Convidados 
– Réveillon – 31/12/2025: Contratação de empresa 
especializada para o fornecimento de brindes 
personalizados destinados aos convidados participantes 
do evento de Réveillon do Hotel Senac Ilha do Boi, a ser 
realizado em 31 de dezembro de 2025. O objetivo é 
oferecer aos hóspedes e convidados um presente 
comemorativo de alto padrão, alinhado à proposta 
estética e à identidade do evento, reforçando a 
experiência de hospitalidade e celebração. 
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Escopo dos Serviços 
A empresa contratada deverá fornecer brindes 
completos e prontos para entrega, atendendo aos 
seguintes requisitos e características: 
 Composição do brinde: Cada unidade deverá 

conter, no mínimo: 
o 01 (uma) caixa personalizada em material 

rígido ou de alta gramatura, com 
acabamento fino, tampa firme e design 
elegante; 

o 02 (duas) taças de espumante em vidro ou 
acrílico de qualidade premium; 

o 01 (uma) garrafa de espumante (mini ou 
tradicional, conforme definição da 
coordenação do evento); 

o Chocolates gourmet, devidamente 
embalados, com apresentação refinada e 
adequados às normas de segurança 
alimentar. 

 Apresentação e acabamento: As caixas deverão 
apresentar layout personalizado, contendo logotipo do 
Hotel Senac Ilha do Boi e temática visual do Réveillon 
2025/2026, em impressão de alta definição. 
O conjunto deverá ter acabamento interno organizado 
e acolchoado, garantindo boa estética e proteção aos 
itens durante o manuseio. 

 Materiais e Qualidade: Todos os itens deverão ser 
produzidos com materiais de alta qualidade, duráveis 
e de aparência sofisticada, compatíveis com o padrão 
do evento. 
As taças deverão possuir transparência e resistência 
adequadas, livres de arranhões, e os chocolates e 
espumantes deverão apresentar embalagem intacta, 
rotulagem legível e prazo de validade vigente. 

 Personalização: A contratada deverá apresentar 
amostra física ou mockup digital do brinde completo 
antes da produção final, para aprovação da 
coordenação do evento. 
O design, cores e elementos gráficos deverão 
harmonizar-se com a identidade visual do Réveillon 
do hotel. 

Quantidade e Embalagem: A quantidade será definida 
de acordo com o número total de convidados confirmados 
(em tonro de 300 pessoas), incluindo margem de 
segurança para eventuais cortesias e contingências. Os 
brindes deverão ser embalados individualmente em caixas 
resistentes, identificadas e protegidas contra impactos, 
umidade e variações de temperatura. 
Entrega e Prazos 
 A entrega deverá ocorrer com antecedência mínima 

de 5 (cinco) dias da data do evento, devidamente 
acondicionada e identificada. 

 O local de entrega será o Hotel Senac Ilha do Boi, 
mediante conferência e recebimento formal pela 
equipe responsável pela organização. 

 A contratada deverá garantir que todas as unidades 
estejam completas, íntegras e em perfeito estado de 
conservação. 

Qualidade e Garantia: Os brindes deverão apresentar 
excelência no acabamento, coerência estética e 
conformidade com as especificações aprovadas. 
Caso sejam constatadas falhas de impressão, danos, 
inconformidades nos produtos ou divergências em relação 
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à amostra aprovada, a contratada deverá substituir 
imediatamente as unidades com defeito, sem ônus 
adicional para a contratante. 
Responsabilidade da Contratada: A contratada será 
responsável por: 
 garantir a qualidade, integridade e pontualidade da 

entrega; 
 assegurar que os itens alimentícios atendam às 

normas da ANVISA (RDC nº 216/2004 e RDC nº 
656/2022); 

 manter sigilo e zelo com a identidade visual e 
logotipos do hotel utilizados na personalização; 

cumprir as exigências ambientais e de sustentabilidade, 
priorizando materiais recicláveis ou de menor impacto 
ambiental, sempre que possível. 

 
1. PRAZO, LOCAL E CONDIÇÕES DE ENTREGA, EXECUÇÃO E GARANTIA 

Prazos: O prazo para início da execução dos serviços será: 
 até o dia 23 de dezembro de 2025, para os serviços referentes ao Natal; 
 até o dia 28 de dezembro de 2025, para os serviços referentes ao Réveillon, contados a partir da 

confirmação do recebimento da Ordem de Compra emitida pelo Senac. 
O término da execução deverá ocorrer impreterivelmente: 

 no dia 24 de dezembro de 2025, para o evento de Natal; 
 e no dia 31 de dezembro de 2025, para o evento de Réveillon. 

O descumprimento dos prazos estabelecidos sujeitará a contratada às sanções administrativas e contratuais 
previstas neste documento e na legislação aplicável. 
 
Local: Os serviços deverão ser executados nas dependências do Hotel Senac Ilha do Boi, situado na Ilha do Boi 
– Vitória/ES. Considerando a natureza da contratação e a necessidade de conhecimento prévio das condições de 
execução, é obrigatória a realização de vistoria técnica prévia por parte da empresa interessada, sob pena de 
desclassificação de sua proposta. A vistoria deverá ser agendada previamente, em data e horário exclusivos, com 
a Gerente de Alimentos e Bebidas, Sra. Karla Silva, por meio do telefone (27) 99951-2784 e/ou e-mail 
karla.silva@hotelilhadoboi.com.br, garantindo que não haja coincidência de agendamento entre empresas 
concorrentes. 
 
Condições de Entrega: As condições de entrega, montagem e execução encontram-se descritas no quadro do 
objeto específico de cada item deste documentos, devendo a contratada observar integralmente os prazos, 
especificações técnicas, quantidades e padrões de qualidade estabelecidos. 
 
Execução: A execução dos serviços deverá ocorrer nas instalações da contratante, de forma contínua, segura e 
em estrita conformidade com as especificações técnicas deste Termo de Referência. A contratada deverá: 

 executar o objeto nas quantidades e prazos estabelecidos, respeitando integralmente os padrões de 
qualidade exigidos; 

 garantir que toda a mão de obra esteja devidamente uniformizada, identificada e capacitada, em 
conformidade com as normas de segurança aplicáveis (NR-10, NR-12, NR-18 e NR-35); 

 zelar pela segurança das instalações, dos convidados e dos colaboradores, adotando todas as medidas 
preventivas necessárias; 

 observar o planejamento logístico exigido pela restrição de acesso à Ilha do Boi, considerando que 
caminhões de grande porte não possuem acesso direto ao hotel; 

 comunicar imediatamente qualquer ocorrência que possa comprometer o cronograma ou a integridade do 
serviço. 

 
Garantia: Durante todo o período de prestação dos serviços, a contratada deverá assegurar execução contínua e 
ininterrupta, promovendo a substituição imediata de materiais, equipamentos ou itens que apresentem falhas, 
defeitos, vícios ou inadequações, em até 02 (duas) horas antes do início do evento, sem ônus adicional à 
contratante. 
A contratada deverá ainda: 

 garantir que não haverá transferência, cessão ou subcontratação, total ou parcial, dos serviços 
contratados; 

 responder civil, administrativa e penalmente por quaisquer danos pessoais, materiais ou morais causados 
à contratante ou a terceiros, decorrentes de ação, omissão, culpa ou dolo de seus prepostos; 

 realizar, às suas expensas, os reparos e indenizações cabíveis imediatamente após a constatação do 
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dano; 
 adotar medidas para que o fornecimento e a execução do serviço ocorram de forma contínua e regular, 

sob pena de rescisão contratual imediata; 
 manter sigilo e confidencialidade sobre quaisquer informações, documentos, imagens ou dados obtidos 

em razão da execução dos serviços; 
 comunicar imediatamente à contratante qualquer alteração societária, mudança de endereço ou de razão 

social; 
 obedecer integralmente às demais especificações e condições previstas neste Termo e em seus anexos. 

OUTRAS INFORMAÇÕES: 
 Não será admitida a subcontratação do objeto licitatório. 
 
Os materiais a serem utilizados na execução dos serviços, deverão estar em perfeitas condições de uso, 
devidamente limpos, sem manchas ou faltando peças. 
 
Não serão levados em consideração os documentos e proposta que não estiverem de acordo com as condições 
deste documento, quer por omissão, quer por discordância. 
 
A empresa deverá ter no mínimo 3 (três) anos de experiência comprovada em montagens/ decoração de eventos de 
Réveillon de médio e grande porte e capacidade financeira para arcar com os objetos descrito nesse Termo de 
Referência e apresentar para aprovação do Contratante: Realise artístico das bandas do Natal e Réveillon, modelos 
dos mobiliários a serem usados nos eventos, modelos das tendas e toldos, apresentar uma planta em 3D de uma 
prévia da decoração, fornecer degustação para verificação da qualidade dos doces decorados e sorvetes e 
disponibilizar uma pulseira personalizada para análise do material utilizado.   
 
A proposta deverá ser apresentada em papel timbrado com identificação da empresa, sem emendas, rasuras, 
assinada na última página e rubricada nas demais pelo representante legal da empresa e para o preço proposto com 
valor unitário e valor total, incluído impostos, taxas e frete. 

 
A empresa deverá apresentar prazo de validade da proposta, não inferior a 15 (quinze) dias, podendo ser 
prorrogado por igual período até a emissão da Ordem de Compra e constar a especificação detalhada do objeto, 
marca e o prazo de execução do serviço e indicar o tipo e prazo de garantia do objeto, não podendo ser inferior 
ao descrito neste Termo e deverá indicar que o pagamento se dará de 15 (quinze) até 28 (vinte oito) dias após a 
execução do objeto, preferencialmente por meio de BOLETO BANCÁRIO. Os pagamentos serão efetivados no 
prazo descrito, desde que a nota fiscal seja recebida sem incorreções e se dará, preferencialmente, por meio do 
boleto bancário, conforme já informado e caso não seja possível a emissão do boleto, será admissível crédito em 
conta corrente da CONTRATADA. 
 
O aceite da CONTRATANTE será dado em até 5 (cinco) dias úteis após a execução do serviço. O referido aceite 
não exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vícios de quantidade, de qualidade, técnico ou por 
desacordo com as especificações neste Termo de Referência e no Edital, verificados posteriormente ao 
recebimento do objeto. 

 
Caso a CONTRATADA opte por faturar em nome da filial, esta condição deverá ser informada à 
CONTRATANTE, devendo a empresa emitir declaração relativa ao faturamento pelo CNPJ da filial, cabendo, 
ainda, anexar os documentos de regularidade pertinentes faturamento e a cobrança serão efetuados através da 
emissão de nota fiscal para a CONTRATANTE. 

 
As notas fiscais deverão ser emitidas nos termos e limites da legislação tributária vigente nas esferas federal, 
estadual e municipal, já constando todos os tributos incidentes e a descrição do objeto contratado. 

 
É vedado à CONTRATADA negociar os títulos de crédito emitidos contra a CONTRATANTE, bem como a 
antecipação de pagamento de qualquer natureza. 
 
A contratação dos serviços será realizada pelo menor preço global. Assim, os itens serão agrupados em único lote, 
dada a natureza dos serviços, especificidades dos itens e a necessidade de integração com a proposta temática do 
evento, sem causar qualquer prejuízo à ampla competitividade desde que melhor se adeque às necessidades do 
Hotel Senac/ES.  A separação de Lotes poderá ocorrer mediante a separação dos eventos. Lote 1 para Natal e Lote 
2 para Réveillon.   
 
Ressalta-se que, para garantir a qualidade dos serviços e o respectivo resultado, estes devem ser executados por 
fornecedores qualificados e com amplo conhecimento, de forma a atender ao padrão de qualidade e a notoriedade 
da Instituição SENAC junto ao mercado Espírito-santense. Além disso, objetiva-se alcançar produtividade, 
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economicidade e eficiência na prestação dos serviços.  
 
Destaca-se que o fracionamento deste objeto poderá acarretar riscos à execução dos serviços, com possibilidade de 
falhas, desorganização decorrente da atuação de empresas distintas, além de atrasos ou até mesmo a inexecução 
por parte de uma das empresas contratadas, comprometendo assim a realização dos eventos. Sendo assim, a 
possibilidade de fracionamento poderá ocorrer apenas separando os eventos Lote 1 para Natal e Lote 2 para 
Réveillon.  
 
Outro ponto relevante é que, com esse modelo de contratação, há maior eficiência no gerenciamento, controle e 
centralização das responsabilidades, que ficarão a cargo de empresas qualificadas e experientes, capazes de 
planejar e executar todas as atividades envolvidas. Além disso, o agrupamento dos serviços em um único lote 
favorece ganhos com economia de escala, o que poderá resultar no aumento dos quantitativos contratados e, 
consequentemente, na redução dos custos totais. 
 
Por fim, o Hotel Senac/ES considera essencial contar com empresas reconhecidas no mercado para a prestação 
desses serviços, a fim de evitar conflitos entre fornecedores e assegurar que as responsabilidades sejam 
plenamente assumidas durante toda a execução contratual. 
 

 
ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DETALHADAS 

 
 

 
 
 

 
LOTE: 1  
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Serviço de Decoração para Ceia de Natal 
MONTAGEM: Restaurante Principal: 24/12, das 15h00 às 19h00 

           Entrada Principal e Foyer do Penedo: 20/11, das 08h às 17h00 
           Fachada do hotel: 20/11, das 08h às 17h00 

DESMONTAGEM: Restaurante Principal: 25/12, horário a definir  
                  Entrada Principal e Foyer do Penedo: 29/12, horário a definir 
                  Fachada do hotel: 29/11, das 08h às 17h00 

DESCRITIVO: 
 Fachada Principal E Hall Do Hotel  
4 portais para parte externa com estrutura de metal e lona com identidade criada para o Natal; 
Iluminação temática; 
Árvore verde 2,10m, com luzes e bolas vermelhas plotagem com identidade criada; 
Arranjo de Natal para balcão da recepção;  
Para entrada principal do restaurante e foyer do penedo: 
Caixas de presente decorativas para compor o cenário do hall de entrada, painel sublimado com estampa criada para 
o evento na parede do Penedo; 
Cenário instagramável para entrada; 
Decoração da escada; 
Cenário instagramável na subida da escada; 
Luzes decorativas 
Restaurante: 
Decoração de centro para todas as mesas de convidados; 
Luzes indiretas nas colunas/pilastras e iluminação temática; 
Cenário de Natal para a banda; 
Toalhas de mesa;  
Guardanapos de tecido,  
Todos os objetos de decoração deverão ser apresentados dentro de um projeto, para aprovação da direção do Hotel 
antes da montagem.  

 
LOTE: 1  
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Doces decorados com motivo Natalino para a Ceia de Natal 
MONTAGEM: Restaurante Principal: 24/12 às 19h00           
DESMONTAGEM: Não se aplica  
DESCRITIVO DOS ITENS:  

LEGENDA  
LOTE 01 NATAL 

LOTE 02 REVEILLON  
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Doces decorados com apresentação em alto padrão estético, qualidade sensorial, acabamento artístico e segurança 
alimentar, harmonizando com o conceito visual e decorativo do evento natalino, de forma a valorizar a experiência 
dos convidados e reforçar a identidade do hotel. 
Quantitativo e Variedade: 
Fornecimento de aproximadamente 400 (quatrocentas) unidades, distribuídas entre os seguintes tipos de doces, com 
variação de modelos, cores e decoração natalina: 

 50 unidades de cupcakes temáticos 
 50 unidades de brigadeiros gourmet decorados 
 50 unidades de pães de mel cobertos e personalizados 
 50 unidades de cookies artesanais decorados 

(A contratada poderá propor variações adicionais dentro do mesmo quantitativo total, desde que 
previamente aprovadas pela Gerência de Alimentos e Bebidas.) 

 Características Técnicas dos Doces: 
 Cupcakes temáticos: Massa leve e úmida, em sabores como baunilha, chocolate ou especiarias natalinas 

(canela, noz-moscada, gengibre). Cobertura em buttercream, ganache ou glacê real, decorada com 
elementos típicos do Natal — árvores, sinos, flocos de neve, bengalas ou mini presentes — em tons de 
dourado, verde, vermelho e branco. 
Devem apresentar acabamento uniforme e proporção equilibrada entre massa e cobertura. 

 Brigadeiros gourmet decorados: Massa firme, sabor intenso e textura lisa, com acabamento em confeitos 
decorativos, chocolate belga ou pó cintilante comestível. Devem possuir decoração temática (como 
pequenas estrelas, azevinhos ou fitas natalinas), acondicionados em forminhas rígidas e padronizadas. 

 Pães de mel decorados: Revestidos com chocolate nobre, cobertura acetinada e detalhes em glacê colorido 
ou transfer natalino. Recheio firme e estável, resistente ao calor, sem cremes perecíveis. Decoração em 
alto-relevo ou pintura comestível com símbolos natalinos (sinos, guirlandas, árvores). 

 Cookies decorados: Produzidos em massa amanteigada, com corte uniforme e decoração em glacê real ou 
pasta americana, representando ícones natalinos (boneco de neve, estrela, bota de Papai Noel, árvore ou 
presentes). Embalados individualmente, em saquinhos selados e transparentes, com fita ou laço temático. 

Padrões de Qualidade e Segurança: 
 Os produtos deverão ser estáveis em temperatura ambiente por, no mínimo, 3 (três) horas, sem 

necessidade de refrigeração, mantendo cor, sabor e integridade estética. 
 É vedada a utilização de recheios perecíveis (cremes à base de leite, chantilly, frutas frescas ou ovos crus). 
 Todos os ingredientes devem ser de primeira qualidade, preferencialmente com origem artesanal ou 

gourmet. 
 A produção deverá ocorrer em ambiente higienizado e devidamente licenciado, conforme normas da RDC nº 

216/2004 e RDC nº 656/2022 da ANVISA. 
 A contratada deverá apresentar Licença Sanitária válida, CNPJ ativo e comprovação de boas práticas de 

manipulação de alimentos. 
Montagem e Apresentação: 

A montagem deverá ocorrer a partir das 19h00 do dia 24/12/2025, sob responsabilidade da contratada, com 
equipe qualificada e supervisão da coordenação de A&B e deverá estar completamente montada e a disposição 
dos convidados das 21h00 às 01h00. Todos oss doces deverão ser dispostos de forma harmônica e atrativa, 
respeitando o layout decorativo da mesa natalina, previamente aprovado. 

Transporte e Armazenamento: 
 O transporte dos produtos até o hotel será de responsabilidade integral da contratada, em embalagens 

rígidas, térmicas e higienizadas, garantindo integridade e segurança alimentar. 
 Cada doce deverá ser embalado individualmente ou protegido por separadores, evitando contato direto 

entre as peças. 
 A contratada deverá zelar pela pontualidade da entrega e pela montagem imediata após chegada ao local, 

evitando exposição prolongada ao calor. 
Degustação e Aprovação Prévia: 

 A contratada deverá apresentar amostras para degustação e avaliação estética até o dia 17/11/2025, para 
aprovação da Gerência do Hotel. 

 Serão avaliados: sabor, textura, equilíbrio de doçura, qualidade da cobertura, acabamento e fidelidade 
temática. 

 Após aprovação, não serão aceitas alterações de receita, tamanho, decoração ou embalagem, salvo 
autorização expressa da contratante.  

Embalagens e Sustentabilidade: 
 As embalagens deverão ser transparentes, recicláveis e seguras para contato com alimentos, 

preferencialmente com materiais sustentáveis (PET, papel kraft, acetato). 
 É proibido o uso de materiais de difícil reciclagem (isopor, plásticos não recicláveis ou metalizados). 
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 A contratada deverá identificar cada lote de doces, com data de fabricação e validade. 
Garantia e Responsabilidade: 

 A contratada deverá garantir a integridade dos produtos até o término do evento, substituindo 
imediatamente qualquer item que apresente defeito, deterioração ou não conformidade. 

 É de responsabilidade integral da contratada a manutenção da qualidade, a observância das normas 
sanitárias e o cumprimento dos prazos estabelecidos. 

 O descumprimento das condições técnicas, sanitárias ou visuais implicará em glosa de pagamento, 
substituição imediata ou aplicação das penalidades previstas em contrato. 

 
LOTE: 1  
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Serviço de Iluminação, Sonorização e Audiovisual – Ceia de Natal – 24/12/2025 
MONTAGEM: Restaurante Principal: 24/12 às 19h00           
DESMONTAGEM: Não se aplica  
DESCRITIVO DOS ITENS:  
Contratação de empresa especializada em iluminação técnica e decorativa, sonorização e ambientação audiovisual 
para a Ceia de Natal do Hotel Senac Ilha do Boi, a ser realizada em 24 de dezembro de 2025, com o objetivo de criar 
uma atmosfera visual acolhedora, elegante e temática, alinhada à proposta estética do evento e à decoração 
natalina. 
Local da Ambientação Técnica: 

 Restaurante Principal 
 Hall de Entrada do Evento 
 Paredes Internas (com ou sem aplicação de tecidos decorativos) 

Quantidade estimada de convidados: 160 pessoas 
Horário de Montagem: 24/12/2025 – das 15h00 às 19h00 
Horário da Ceia: das 21h00 às 01h00 
Horário de Desmontagem: 24/12/2025 – a partir das 01h30 
A empresa contratada deverá fornecer, instalar e operar todos os equipamentos, materiais e mão de obra 
necessários para a iluminação, sonorização e ambientação cênica do evento, conforme as seguintes 
especificações: 
1. Iluminação Decorativa Natalina: A iluminação deverá harmonizar com a decoração temática e seguir um 
conceito visual natalino clássico, utilizando luzes quentes, douradas e brancas, que transmitam conforto e 
sofisticação. 
Itens e características mínimas exigidas: 

 Fios de microlâmpadas ornamentadas integradas à decoração de mesas, arranjos florais, colunas, teto e 
paredes, com tom de luz amarelada (2.700K a 3.000K), criando atmosfera aconchegante e uniforme. 

 Iluminação decorativa pontual em 60 pontos estratégicos, conforme orientação do decorador do evento, 
priorizando áreas de circulação, lounges e buffet. 

 Equipamentos de iluminação técnica: 
 PAR 38 LED e PAR 30 LED, com foco difuso para realce de superfícies decoradas e objetos de 

cena. 
 Lâmpadas HQI Metálicas para projeção de fachadas ou pontos altos de destaque. 
 Folhas de gelatina coloridas (vermelho, verde, âmbar e dourado), aplicadas para tonalizar o 

ambiente conforme a paleta natalina. 
 Luminárias e cabos devidamente dimensionados e compatíveis com o sistema elétrico local, com plugues 

e conectores padronizados e proteção IP contra aquecimento e curto-circuito. 
 Projeto luminotécnico personalizado, elaborado em conjunto com o decorador do evento, contendo o 

mapeamento dos pontos de luz, tonalidades, ângulos e intensidade recomendada. 
 Acionamento e controle por meio de mesa de iluminação digital ou controladores manuais, permitindo 

ajustes dinâmicos durante o evento. 
A iluminação deverá garantir uniformidade visual, segurança elétrica e ausência de ofuscamento, mantendo o 
equilíbrio estético com os demais elementos decorativos e gastronômicos. 
2. Sonorização Ambiente: A sonorização deverá proporcionar conforto acústico e clareza, sem interferir nas 
conversas dos convidados, criando uma trilha sonora ambiente e natalina, de acordo com o perfil do evento. 
Requisitos mínimos: 

 Sistema de som com potência adequada ao tamanho do espaço e número de convidados ( 160 pessoas); 
 Distribuição equilibrada entre áreas internas e externas, com caixas posicionadas de forma a evitar acúmulo 

de som ou microfonia; 
 Uso de alto-falantes tipo “Bose” ou equivalente (pequeno porte, som limpo e discreto); 
 Inclusão de mesa de som compacta para controle de volume e equalização; 
 Reprodução de playlist natalina previamente aprovada pela Gerência de A&B; 
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 Todos os cabos, conectores e fontes de energia devidamente organizados e protegidos. 
3. Audiovisual (apoio visual e integração de ambiente) 
A empresa deverá fornecer suporte audiovisual discreto e integrado à iluminação, podendo incluir: 

 Projetor multimídia ou painel de LED de pequeno porte, para projeção de imagens natalinas ou 
mensagens de boas-vindas; 

 Equipamentos de reprodução (notebook, player ou central multimídia), devidamente sincronizados com a 
trilha sonora; 

 Apoio técnico para operação durante o evento, se necessário. 
4. Dimensionamento Elétrico e Segurança 

 A contratada deverá apresentar dimensionamento elétrico completo, incluindo carga total estimada, tensão, 
quantidade de circuitos e proteção necessária; 

 Todos os sistemas deverão atender às normas NR-10 (segurança em instalações elétricas), NR-18 
(condições de trabalho) e NR-35 (trabalho em altura); 

 Os cabos deverão ser organizados e fixados, com isolamento e aterramento adequados; 
 É vedado o uso de extensões improvisadas, ligações diretas ou emendas expostas. 

5. Equipe Técnica e Logística - A contratada deverá disponibilizar equipe técnica qualificada composta por no 
mínimo: 

 01 técnico responsável pela montagem e supervisão; 
 01 montador especializado; 

Todos os profissionais deverão possuir capacitação comprovada para o manuseio dos equipamentos e obedecer às 
normas de segurança vigentes. 
A empresa deverá realizar visita técnica prévia ao local, com agendamento junto à gerência de eventos, para 
planejamento do projeto e definição dos pontos de instalação. 
6. Logística de Transporte e Instalação: A contratada será responsável por todo o transporte, montagem e 
desmontagem dos equipamentos. 
7. Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá garantir que todos os equipamentos estejam em perfeito 
estado de funcionamento e devidamente testados antes do início da ceia. Durante o evento, deverá manter suporte 
técnico disponível para correções imediatas de falhas, substituição de componentes ou ajustes de iluminação e som. 
A instalação deverá apresentar acabamento limpo, cabos ocultos e fixação segura, preservando a estética e a 
segurança dos convidados. 
8. Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada será integralmente responsável por: 

 Qualquer falha técnica, interrupção, acidente ou dano decorrente de má instalação, operação inadequada 
ou descumprimento de normas de segurança; 

 Reparar ou substituir imediatamente os equipamentos com defeito, sem ônus adicional à contratante; 
 Responder civil e administrativamente por danos materiais ou pessoais causados à contratante, hóspedes, 

convidados ou terceiros. 
Entrega e Comprovação de Execução: 

 O serviço deverá ser entregue montado e testado até às 19h00 do dia 24/12/2025; 
 A comprovação da execução será realizada mediante relatório técnico de montagem, registro fotográfico e 

assinatura do técnico responsável, validada pela coordenação do evento; 
 O pagamento estará condicionado à entrega satisfatória do serviço e conformidade técnica com este Termo. 

 
 
 

 
LOTE:  2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Locação de Utensílios para Réveillon 2025/2026 
MONTAGEM: Area do Solarium/Piscina/Salão Penedo 31/12/2025 – das 17h00 às 20h00 
DESMONTAGEM: 02/01/2026 – a partir das 08h00 
DESCRITIVO DOS ITENS: Contratação de empresa especializada na locação, entrega, montagem, higienização e 
retirada de utensílios decorativos e funcionais destinados à montagem dos buffets e ambientação da mesa de doces 
durante o Réveillon (31/12/2025) do Hotel Senac Ilha do Boi, visando garantir funcionalidade, estética, harmonia 
temática e segurança alimentar. Os utensílios deverão estar em perfeito estado de conservação, higienizados e 
prontos para uso, compatíveis com o padrão de qualidade e sofisticação do hotel, e adequados ao conceito visual e 
temático dos dois eventos. 
Local de Utilização 

 Mesa de Doces e Áreas Decoradas 
 Solarium e área externa 
 Salão Penedo  

Cronograma de Utilização 
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 Montagem Réveillon: 31/12/2025 – das 17h00 às 20h00 
 Evento Réveillon: 31/12/2025 – das 22h00 às 03h00 
 Desmontagem e retirada: 02/01/2026 – a partir das 08h00 

Quantidade Estimada de Convidados: 
 350 pessoas para Réveillon 

1. Relação de Utensílios Locados: Os itens abaixo deverão ser fornecidos nas quantidades e modelos 
especificados, devidamente higienizados, em perfeito estado de conservação e com acabamento adequado ao uso 
em eventos de alto padrão. 
 

Item Descrição / Modelo Material / Acabamento 
Dimensões 
aproximadas (cm) 

Quantidade 

1 
Suporte dourado 2 andares 
redondo 

Metal dourado — 1 

2 
Suporte dourado 4 andares 
móvel 

Metal dourado — 1 

3 Suporte dourado 2 andares Metal dourado — 1 

4 Suporte duplo elegance dourado 
Metal dourado com 
detalhe vazado 

— 1 

5 
Porta Doce Diamante Quadrado 
G 

Vidro com base dourada 25x25 2 

6 
Porta Doce Diamante Quadrado 
P 

Vidro com base dourada 20x20 1 

7 Suporte oval prata M Metal prateado — 1 

8 Suporte redondo prata Metal prateado — 1 

9 Suporte 3 andares rattan Rattan natural — 1 

10 Porta Doce Base Vidro Rose M Vidro rose A:26,5 / D:29,5 1 

11 Porta Doce Base Vidro Rose P Vidro rose A:19,5 / D:29,5 2 

12 Roda Gigante Prata e Vidro Metal e vidro D:50 1 

13 Suporte oval dourado M Metal dourado — 1 

14 Suporte oval orgânico P Madeira natural — 1 

15 Suporte oval orgânico M Madeira natural — 1 

16 
Porta Bolo Madeira e Cúpula 
Vidro 

Madeira e vidro A:14 / D:31 1 

17 Porta Doces Pedestal Ripas Madeira ripada D:30 / A:21 2 

18 Porta Doces Prata 2 Andares Metal prateado D:22 / A:31 1 

19 Porta Doces Candelabro Prata Metal prateado D:25 / A:27 2 

20 Gamela Madeira Pés de Ferro G Madeira e ferro A:13 / L:21 / C:35 1 

21 
Suporte 2 andares dourado topo 
diamante 

Metal dourado com topo 
facetado 

— 1 

22 
Centro de Mesa Orgânico 
Retangular 

Madeira orgânica — 1 

23 
Porta Doce Diamante 
Retangular 

Vidro e metal dourado L:18 / C:30 / A:10 2 

24 
Porta Doce Base Vidro Rose 
Retangular M 

Vidro rose A:15 / L:15 / C:30 2 

25 
Porta Doce Base Vidro Rose 
Retangular P 

Vidro rose A:10 / L:12,5 / C:25 2 

26 Suporte Prata Redondo Metal prateado A:19 / D:26 1 
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Item Descrição / Modelo Material / Acabamento 
Dimensões 
aproximadas (cm) 

Quantidade 

27 Suporte Prata Redondo Metal prateado A:23 / D:26 1 

28 Suporte Prata Redondo Metal prateado A:9 / D:26 1 

29 Bandeja Retangular Prata G Metal prateado — 1 

30 Bandeja Retangular Prata P Metal prateado — 1 

31 
Suporte Duplo Dourado Detalhe 
Folha 

Metal dourado decorado — 1 

32 
Pegadores e Colheres para 
Buffet 

Aço inox — 12 

33 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata 
G 

Metal prateado — 1 

34 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata 
M 

Metal prateado — 1 

35 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata 
P 

Metal prateado — 1 

36 Centro de Mesa Redondo Prata Metal prateado com base — 1 

37 Suporte Rattan Base Preta P 
Rattan natural e base 
metálica 

— 1 

38 Suporte Rattan Base Preta M 
Rattan natural e base 
metálica 

— 1 

39 Suporte Metal M Metal cromado C:30 / L:15 / A:25 1 

40 
Suporte Redondo Rústico 
Madeira Pés Ferro 

Madeira e ferro D:38 / A:16 1 

41 Gamela Madeira Grande Helena Madeira natural D:39 / A:12 1 

42 
Bandeja Madeira Retangular Pé 
Ferro 

Madeira e ferro C:45 / L:12 / A:12 1 

43 Gamela Madeira Tronco Madeira rústica C:24 / L:19 / A:10 2 

44 Barca Prateada Nickel M Metal niquelado — 1 

45 Barca Prateada Nickel P Metal niquelado — 1 

 
2. Padrões Técnicos e de Conservação 
Todos os utensílios deverão ser: 

 Higienizados, polidos e prontos para uso imediato, sem manchas, riscos, amassados, rachaduras, ferrugem 
ou resíduos; 

 Estáveis e seguros para exposição de alimentos e objetos decorativos; 
 Compatíveis com as normas de higiene alimentar e segurança (RDC 216/2004 e RDC 656/2022 – ANVISA); 
 Entregues organizados e embalados em caixas ou materiais protetores que evitem impacto, quebra ou 

contaminação; 
 Visualmente compatíveis com o padrão estético dos eventos, sem divergências de tonalidade, brilho ou 

material. 
3. Estilo e Ambientação: Os utensílios deverão estar em harmonia com o conceito visual de ambos os eventos: 

 Natal: Predominância de dourado, rose gold, branco, verde e tons naturais de madeira, com elementos que 
transmitam aconchego, tradição e elegância. 

 Réveillon: Ênfase em prata, cristal, branco, dourado e vidro translúcido, remetendo à sofisticação, brilho e 
celebração. 

 A composição deverá valorizar os diferentes níveis e volumes da mesa de doces e do buffet, integrando-se 
à iluminação e decoração temática. 

4. Condições de Transporte e Logística: A contratada será responsável pelo transporte, entrega, montagem e 
retirada dos utensílios. Os veículos deverão estar em condições adequadas de higiene e segurança, e os materiais 
deverão ser transportados em embalagens apropriadas que garantam a integridade e proteção dos itens. 
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5. Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá garantir: 
 Disponibilidade total dos utensílios nas datas e horários definidos; 
 Substituição imediata de qualquer item danificado, inadequado ou ausente; 
 Atendimento técnico e logístico durante o período de montagem e desmontagem; 
 Manutenção da integridade estética e funcional dos itens até o encerramento dos eventos. 

 
6. Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada será responsável por: 

 Falhas na entrega, montagem ou retirada dos utensílios; 
 Danos causados ao patrimônio do hotel, a terceiros ou aos próprios utensílios durante transporte, instalação 

ou uso; 
 Reposição imediata dos itens danificados, sem custos adicionais à contratante; 
 Cumprimento integral das normas de segurança e higiene alimentar. 

 
 
LOTE: 1  
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Locação de Utensílios para Ceia de Natal  
MONTAGEM: Restaurante Principal: 24/12/2025 – das 15h00 às 19h00 
DESMONTAGEM: 26/12/2026 – a partir das 08h00 
DESCRITIVO DOS ITENS: Contratação de empresa especializada na locação, entrega, montagem, higienização e 
retirada de utensílios decorativos e funcionais destinados à montagem dos buffets e ambientação da mesa de doces 
durante a Ceia de Natal (24/12/2025) do Hotel Senac Ilha do Boi, visando garantir funcionalidade, estética, harmonia 
temática e segurança alimentar. Os utensílios deverão estar em perfeito estado de conservação, higienizados e 
prontos para uso, compatíveis com o padrão de qualidade e sofisticação do hotel, e adequados ao conceito visual e 
temático dos dois eventos. 
Local de Utilização 

 Restaurante Principal 
 Buffet Central 
 Mesa de Doces e Áreas Decoradas 
 Solarium e área externa 
 Salão Penedo  

Cronograma de Utilização 
 Recebimento dos utensílios: a partir de 23/12/2025 – 8h00 
 Montagem Natal: 24/12/2025 – das 15h00 às 19h00 
 Ceia de Natal: 24/12/2025 – das 21h00 às 01h00 

Quantidade Estimada de Convidados: 
 160 pessoas para Natal  

1. Relação de Utensílios Locados: Os itens abaixo deverão ser fornecidos nas quantidades e modelos 
especificados, devidamente higienizados, em perfeito estado de conservação e com acabamento adequado ao uso 
em eventos de alto padrão. 
 

Item Descrição / Modelo Material / Acabamento 
Dimensões 
aproximadas (cm) 

Quantidade 

1 
Suporte dourado 2 andares 
redondo 

Metal dourado — 1 

2 
Suporte dourado 4 andares 
móvel 

Metal dourado — 1 

3 Suporte dourado 2 andares Metal dourado — 1 

4 Suporte duplo elegance dourado 
Metal dourado com 
detalhe vazado 

— 1 

5 
Porta Doce Diamante Quadrado 
G 

Vidro com base dourada 25x25 2 

6 
Porta Doce Diamante Quadrado 
P 

Vidro com base dourada 20x20 1 

7 Suporte oval prata M Metal prateado — 1 

8 Suporte redondo prata Metal prateado — 1 
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Item Descrição / Modelo Material / Acabamento 
Dimensões 
aproximadas (cm) 

Quantidade 

9 Suporte 3 andares rattan Rattan natural — 1 

10 Porta Doce Base Vidro Rose M Vidro rose A:26,5 / D:29,5 1 

11 Porta Doce Base Vidro Rose P Vidro rose A:19,5 / D:29,5 2 

12 Roda Gigante Prata e Vidro Metal e vidro D:50 1 

13 Suporte oval dourado M Metal dourado — 1 

14 Suporte oval orgânico P Madeira natural — 1 

15 Suporte oval orgânico M Madeira natural — 1 

16 
Porta Bolo Madeira e Cúpula 
Vidro 

Madeira e vidro A:14 / D:31 1 

17 Porta Doces Pedestal Ripas Madeira ripada D:30 / A:21 2 

18 Porta Doces Prata 2 Andares Metal prateado D:22 / A:31 1 

19 Porta Doces Candelabro Prata Metal prateado D:25 / A:27 2 

20 Gamela Madeira Pés de Ferro G Madeira e ferro A:13 / L:21 / C:35 1 

21 
Suporte 2 andares dourado topo 
diamante 

Metal dourado com topo 
facetado 

— 1 

22 
Centro de Mesa Orgânico 
Retangular 

Madeira orgânica — 1 

23 
Porta Doce Diamante 
Retangular 

Vidro e metal dourado L:18 / C:30 / A:10 2 

24 
Porta Doce Base Vidro Rose 
Retangular M 

Vidro rose A:15 / L:15 / C:30 2 

25 
Porta Doce Base Vidro Rose 
Retangular P 

Vidro rose A:10 / L:12,5 / C:25 2 

26 Suporte Prata Redondo Metal prateado A:19 / D:26 1 

27 Suporte Prata Redondo Metal prateado A:23 / D:26 1 

28 Suporte Prata Redondo Metal prateado A:9 / D:26 1 

29 Bandeja Retangular Prata G Metal prateado — 1 

30 Bandeja Retangular Prata P Metal prateado — 1 

31 
Suporte Duplo Dourado Detalhe 
Folha 

Metal dourado decorado — 1 

32 
Pegadores e Colheres para 
Buffet 

Aço inox — 12 

33 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata 
G 

Metal prateado — 1 

34 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata 
M 

Metal prateado — 1 

35 
Bandeja Redonda Pé Alto Prata 
P 

Metal prateado — 1 

36 Centro de Mesa Redondo Prata Metal prateado com base — 1 

37 Suporte Rattan Base Preta P 
Rattan natural e base 
metálica 

— 1 

38 Suporte Rattan Base Preta M 
Rattan natural e base 
metálica 

— 1 

39 Suporte Metal M Metal cromado C:30 / L:15 / A:25 1 
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Item Descrição / Modelo Material / Acabamento 
Dimensões 
aproximadas (cm) 

Quantidade 

40 
Suporte Redondo Rústico 
Madeira Pés Ferro 

Madeira e ferro D:38 / A:16 1 

41 Gamela Madeira Grande Helena Madeira natural D:39 / A:12 1 

42 
Bandeja Madeira Retangular Pé 
Ferro 

Madeira e ferro C:45 / L:12 / A:12 1 

43 Gamela Madeira Tronco Madeira rústica C:24 / L:19 / A:10 2 

44 Barca Prateada Nickel M Metal niquelado — 1 

45 Barca Prateada Nickel P Metal niquelado — 1 

 
2. Padrões Técnicos e de Conservação 
Todos os utensílios deverão ser: 

 Higienizados, polidos e prontos para uso imediato, sem manchas, riscos, amassados, rachaduras, ferrugem 
ou resíduos; 

 Estáveis e seguros para exposição de alimentos e objetos decorativos; 
 Compatíveis com as normas de higiene alimentar e segurança (RDC 216/2004 e RDC 656/2022 – ANVISA); 
 Entregues organizados e embalados em caixas ou materiais protetores que evitem impacto, quebra ou 

contaminação; 
 Visualmente compatíveis com o padrão estético dos eventos, sem divergências de tonalidade, brilho ou 

material. 
3. Estilo e Ambientação: Os utensílios deverão estar em harmonia com o conceito visual de ambos os eventos: 

 Natal: Predominância de dourado, rose gold, branco, verde e tons naturais de madeira, com elementos que 
transmitam aconchego, tradição e elegância. 

 Réveillon: Ênfase em prata, cristal, branco, dourado e vidro translúcido, remetendo à sofisticação, brilho e 
celebração. 

 A composição deverá valorizar os diferentes níveis e volumes da mesa de doces e do buffet, integrando-se 
à iluminação e decoração temática. 

4. Condições de Transporte e Logística: A contratada será responsável pelo transporte, entrega, montagem e 
retirada dos utensílios. Os veículos deverão estar em condições adequadas de higiene e segurança, e os materiais 
deverão ser transportados em embalagens apropriadas que garantam a integridade e proteção dos itens. 
5. Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá garantir: 

 Disponibilidade total dos utensílios nas datas e horários definidos; 
 Substituição imediata de qualquer item danificado, inadequado ou ausente; 
 Atendimento técnico e logístico durante o período de montagem e desmontagem; 
 Manutenção da integridade estética e funcional dos itens até o encerramento dos eventos. 

 
6. Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada será responsável por: 

 Falhas na entrega, montagem ou retirada dos utensílios; 
 Danos causados ao patrimônio do hotel, a terceiros ou aos próprios utensílios durante transporte, instalação 

ou uso; 
 Reposição imediata dos itens danificados, sem custos adicionais à contratante; 

Cumprimento integral das normas de segurança e higiene alimentar. 
 

LOTE: 1  
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Serviço de Fotografia com Impressão Instantânea – Ceia de Natal  
MONTAGEM: Foyer do Salão Penedo: 24/12/2025 – das 18h00 às 20h00 
DESMONTAGEM: 24/01/2026 – a partir das 01h00 
DESCRITIVO DOS ITENS: Contratação de empresa especializada em fotografia profissional com impressão 
instantânea, destinada à cobertura e interação com os convidados durante os eventos de Ceia de Natal (24/12/2025), 
realizados nas dependências do Hotel Senac Ilha do Boi. O serviço visa proporcionar uma experiência interativa, 
personalizada e memorável, com fotos impressas e digitais personalizadas, reforçando o acolhimento, a 
hospitalidade e a identidade visual do hotel. As propostas deverão ser apresentadas até o dia 17/11/2025 para 
aprovação da Gerência de A&B, acompanhadas de amostras de impressão, layout da moldura e proposta estética. 
Locais e Cronogramas 
Ceia de Natal 

 Local de execução: Foyer do Salão Penedo 



 
 
 
 
 

 49 

 Convidados estimados: 160 pessoas 
 Impressões previstas: aproximadamente 220 unidades 
 Montagem do estúdio: 24/12, das 18h00 às 20h00 

Horário de funcionamento: 24/12/2025 – das 21h00 às 01h00 
 Desmontagem: 24/12/2025 – a partir das 01h00 

1. Escopo dos Serviços: A empresa contratada deverá fornecer estrutura completa de estúdio fotográfico móvel e 
equipe técnica qualificada, garantindo a captura, impressão e entrega imediata das fotografias, conforme os 
seguintes requisitos mínimos: 

 Estúdio fotográfico móvel completo, com fundo decorativo temático (Natal ou Réveillon) integrado à 
ambientação do evento; 

 Equipamentos fotográficos profissionais, incluindo: 
 Câmera DSLR ou Mirrorless com resolução mínima de 24 megapixels; 
 Iluminação profissional contínua e/ou flash difuso com controle de intensidade e temperatura de cor 

(3.200K a 5.500K); 
 Impressora fotográfica profissional, com capacidade mínima de 200 impressões (Natal) e 400 

impressões (Réveillon) nos formatos 10x15 cm ou 15x21 cm, em papel fotográfico premium (mín. 
230g/m²); 

 Computador ou estação de trabalho para tratamento de imagem e controle de impressão; 
 Insumos e papéis sobressalentes; 
 Mídias de backup (cartões SD, HD externo ou nuvem segura) para cópia integral das imagens; 

 Personalização das fotos impressas, contendo: 
 Moldura temática de acordo com o evento (Natal ou Réveillon); 
 Logotipo oficial do Hotel Senac Ilha do Boi; 
 Mensagem comemorativa personalizada; 
 Layout a ser aprovado previamente pela Gerência até 17/11/2025; 

 Entrega instantânea das fotos aos convidados em envelopes protetores; 
 Envio digital opcional por meio de QR Code, link personalizado ou galeria online; 
 Backup completo de todas as imagens, com entrega digital à contratante em até 48 horas após cada evento. 

2. Cenário e Ambientação 
O estúdio deverá estar em harmonia com a decoração e o tema de cada evento, conforme diretrizes da equipe de 
A&B e decoração do hotel. 
Natal: 

 Cores predominantes: dourado, vermelho, verde, branco e tons naturais; 
 Elementos decorativos que transmitam aconchego e tradição (árvore iluminada, guirlandas, laços, presentes 

e luzes quentes). 
Réveillon: 

 Cores predominantes: branco, prata, dourado e cristal translúcido; 
 Estilo visual sofisticado, moderno e luminoso, com elementos alusivos à celebração (estrelas, relógios, taças 

e brilho metálico). 
Ambos os eventos: 

 Estrutura mínima de 3m x 3m, autoportante, segura e de fácil acesso; 
 Iluminação controlada, sem sombras marcadas ou fiação exposta; 
 Sinalização discreta e integração estética ao ambiente geral do evento. 

3. Equipe Técnica: A empresa contratada deverá disponibilizar equipe técnica completa e qualificada, composta por: 
 Fotógrafo profissional, com experiência comprovada em eventos sociais e corporativos, responsável pela 

captura e direção técnica; 
 Auxiliares de apoio, em quantidade suficiente para garantir a organização e orientação dos convidados para 

as fotos, entrega das fotos impressas e suporte técnico para eventuais ajustes de sistema ou impressora; 
 Todos os profissionais deverão estar uniformizados, identificados e capacitados, mantendo postura 

compatível com o padrão de atendimento do hotel; 
 A equipe deverá comparecer com antecedência mínima de 2 (duas) horas do início do evento, para 

montagem, testes e verificação dos equipamentos. 
4. Padrões Técnicos e de Qualidade: O serviço deverá atender aos seguintes critérios mínimos de qualidade: 

 Imagens nítidas, com alta definição e fidelidade de cor; 
 Impressões em papel fotográfico resistente, com brilho e durabilidade mínima de 5 anos; 
 Impressora de sublimação térmica ou jato de tinta pigmentado profissional; 
 Tempo máximo de impressão por foto: 60 segundos; 
 Layouts personalizados aprovados previamente; 
 Entrega digital de todas as imagens em formato JPEG de alta resolução. 
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5. Condições de Fornecimento e Logística: A contratada será responsável por: 
 Transporte, montagem e desmontagem de todos os equipamentos e materiais; 
 Proteção e acondicionamento seguro dos equipamentos (em cases, embalagens rígidas ou acolchoadas); 
 Instalação e operação dos equipamentos conforme o layout e estética do evento; 
 Apresentação de plano técnico de energia e rede elétrica (potência, tomadas, extensões) com antecedência 

mínima de 15 dias; 
 Funcionamento ininterrupto durante o evento, com insumos sobressalentes; 
 Garantir que toda a operação seja concluída no prazo estabelecido, com limpeza e retirada integral da 

estrutura ao final. 
6. Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá assegurar: 

 Operação plena e contínua dos equipamentos durante cada evento; 
 Substituição imediata de equipamentos ou insumos defeituosos; 
 Qualidade técnica e estética das imagens e das impressões; 
 Entrega digital das fotos à contratante em até 48 horas após cada evento; 
 Pontualidade e cumprimento integral dos prazos de montagem, execução e desmontagem. 

7. Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada responderá integralmente por: 
 Falhas na captura, impressão, perda de arquivos ou atraso nas entregas; 
 Danos materiais ou pessoais causados à contratante, convidados ou terceiros; 
 Reparação imediata de falhas ou substituição de equipamentos, sem ônus adicional; 
 Cumprimento das normas de segurança aplicáveis (NR-10, NR-17 e NR-35); 
 Responsabilidade civil e administrativa por eventuais prejuízos decorrentes de ação ou omissão de sua 

equipe. 
8. Critérios Estéticos e Temáticos: A ambientação e personalização das fotos deverão refletir a identidade visual e 
o conceito de cada celebração: 

 Natal: estilo acolhedor e tradicional, com elementos dourados, verdes, vermelhos e madeira; 
 Réveillon: estilo contemporâneo e elegante, com predomínio de branco, prata e cristal; 
 Fotos personalizadas: com moldura digital exclusiva, logotipo institucional e mensagem de boas-festas; 
 O resultado deverá transmitir sofisticação, alegria e coerência visual com o padrão do Hotel Senac Ilha do 

Boi. 
 

LOTE:  2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Serviço de Fotografia com Impressão Instantânea – Festa de Réveillon 2025/2026 
MONTAGEM: Foyer do Salão Penedo: 31/12/2025 – das 19hh00 às 21h30 
DESMONTAGEM: 01/01/2026 – a partir das 02h00 
DESCRITIVO DOS ITENS: Contratação de empresa especializada em fotografia profissional com impressão 
instantânea, destinada à cobertura e interação com os convidados durante os eventos de Ceia de Natal (24/12/2025) 
e Festa de Réveillon (31/12/2025), realizados nas dependências do Hotel Senac Ilha do Boi. O serviço visa 
proporcionar uma experiência interativa, personalizada e memorável, com fotos impressas e digitais personalizadas, 
reforçando o acolhimento, a hospitalidade e a identidade visual do hotel. As propostas deverão ser apresentadas até 
o dia 17/11/2025 para aprovação da Gerência de A&B, acompanhadas de amostras de impressão, layout da moldura 
e proposta estética. 
Locais e Cronogramas 
Festa de Réveillon 

 Local de execução: Foyer do Salão Penedo 
 Convidados estimados: 350 pessoas 
 Impressões previstas: aproximadamente 400 unidades 
 Montagem do estúdio: 31/12/2025 – das 19hh00 às 21h30 
 Horário de funcionamento: 31/12/2025 – das 22h00 às 03h00 
 Desmontagem: 01/01/2026 – a partir das 02h00 

1. Escopo dos Serviços: A empresa contratada deverá fornecer estrutura completa de estúdio fotográfico móvel e 
equipe técnica qualificada, garantindo a captura, impressão e entrega imediata das fotografias, conforme os 
seguintes requisitos mínimos: 

 Estúdio fotográfico móvel completo, com fundo decorativo temático (Natal ou Réveillon) integrado à 
ambientação do evento; 

 Equipamentos fotográficos profissionais, incluindo: 
 Câmera DSLR ou Mirrorless com resolução mínima de 24 megapixels; 
 Iluminação profissional contínua e/ou flash difuso com controle de intensidade e temperatura de cor 

(3.200K a 5.500K); 
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 Impressora fotográfica profissional, com capacidade mínima de 200 impressões (Natal) e 400 
impressões (Réveillon) nos formatos 10x15 cm ou 15x21 cm, em papel fotográfico premium (mín. 
230g/m²); 

 Computador ou estação de trabalho para tratamento de imagem e controle de impressão; 
 Insumos e papéis sobressalentes; 
 Mídias de backup (cartões SD, HD externo ou nuvem segura) para cópia integral das imagens; 

 Personalização das fotos impressas, contendo: 
 Moldura temática de acordo com o evento (Natal ou Réveillon); 
 Logotipo oficial do Hotel Senac Ilha do Boi; 
 Mensagem comemorativa personalizada; 
 Layout a ser aprovado previamente pela Gerência até 17/11/2025; 

 Entrega instantânea das fotos aos convidados em envelopes protetores; 
 Envio digital opcional por meio de QR Code, link personalizado ou galeria online; 
 Backup completo de todas as imagens, com entrega digital à contratante em até 48 horas após cada evento. 

2. Cenário e Ambientação 
O estúdio deverá estar em harmonia com a decoração e o tema de cada evento, conforme diretrizes da equipe de 
A&B e decoração do hotel. 
Natal: 

 Cores predominantes: dourado, vermelho, verde, branco e tons naturais; 
 Elementos decorativos que transmitam aconchego e tradição (árvore iluminada, guirlandas, laços, presentes 

e luzes quentes). 
Réveillon: 

 Cores predominantes: branco, prata, dourado e cristal translúcido; 
 Estilo visual sofisticado, moderno e luminoso, com elementos alusivos à celebração (estrelas, relógios, taças 

e brilho metálico). 
Ambos os eventos: 

 Estrutura mínima de 3m x 3m, autoportante, segura e de fácil acesso; 
 Iluminação controlada, sem sombras marcadas ou fiação exposta; 
 Sinalização discreta e integração estética ao ambiente geral do evento. 

3. Equipe Técnica: A empresa contratada deverá disponibilizar equipe técnica completa e qualificada, composta por: 
 Fotógrafo profissional, com experiência comprovada em eventos sociais e corporativos, responsável pela 

captura e direção técnica; 
 Auxiliares de apoio, em quantidade suficiente para garantir a organização e orientação dos convidados para 

as fotos, entrega das fotos impressas e suporte técnico para eventuais ajustes de sistema ou impressora; 
 Todos os profissionais deverão estar uniformizados, identificados e capacitados, mantendo postura 

compatível com o padrão de atendimento do hotel; 
 A equipe deverá comparecer com antecedência mínima de 2 (duas) horas do início do evento, para 

montagem, testes e verificação dos equipamentos. 
4. Padrões Técnicos e de Qualidade: O serviço deverá atender aos seguintes critérios mínimos de qualidade: 

 Imagens nítidas, com alta definição e fidelidade de cor; 
 Impressões em papel fotográfico resistente, com brilho e durabilidade mínima de 5 anos; 
 Impressora de sublimação térmica ou jato de tinta pigmentado profissional; 
 Tempo máximo de impressão por foto: 60 segundos; 
 Layouts personalizados aprovados previamente; 
 Entrega digital de todas as imagens em formato JPEG de alta resolução. 

5. Condições de Fornecimento e Logística: A contratada será responsável por: 
 Transporte, montagem e desmontagem de todos os equipamentos e materiais; 
 Proteção e acondicionamento seguro dos equipamentos (em cases, embalagens rígidas ou acolchoadas); 
 Instalação e operação dos equipamentos conforme o layout e estética do evento; 
 Apresentação de plano técnico de energia e rede elétrica (potência, tomadas, extensões) com antecedência 

mínima de 15 dias; 
 Funcionamento ininterrupto durante o evento, com insumos sobressalentes; 
 Garantir que toda a operação seja concluída no prazo estabelecido, com limpeza e retirada integral da 

estrutura ao final. 
6. Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá assegurar: 

 Operação plena e contínua dos equipamentos durante cada evento; 
 Substituição imediata de equipamentos ou insumos defeituosos; 
 Qualidade técnica e estética das imagens e das impressões; 
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 Entrega digital das fotos à contratante em até 48 horas após cada evento; 
 Pontualidade e cumprimento integral dos prazos de montagem, execução e desmontagem. 

7. Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada responderá integralmente por: 
 Falhas na captura, impressão, perda de arquivos ou atraso nas entregas; 
 Danos materiais ou pessoais causados à contratante, convidados ou terceiros; 
 Reparação imediata de falhas ou substituição de equipamentos, sem ônus adicional; 
 Cumprimento das normas de segurança aplicáveis (NR-10, NR-17 e NR-35); 
 Responsabilidade civil e administrativa por eventuais prejuízos decorrentes de ação ou omissão de sua 

equipe. 
8. Critérios Estéticos e Temáticos: A ambientação e personalização das fotos deverão refletir a identidade visual e 
o conceito de cada celebração: 

 Natal: estilo acolhedor e tradicional, com elementos dourados, verdes, vermelhos e madeira; 
 Réveillon: estilo contemporâneo e elegante, com predomínio de branco, prata e cristal; 
 Fotos personalizadas: com moldura digital exclusiva, logotipo institucional e mensagem de boas-festas; 
 O resultado deverá transmitir sofisticação, alegria e coerência visual com o padrão do Hotel Senac Ilha do 

Boi. 
 

 
LOTE:  2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Serviço de Decoração para o Evento de Réveillon 2025/2026 
MONTAGEM: 30 e 31/12/2025, a partir das 08h00 
DESMONTAGEM: 01/01/2026 e 02/01/2025, a partir das 08h00 
DESCRITIVO DOS ITENS: Contratação de empresa especializada em decoração de eventos, com comprovada 
experiência em ambientação temática de alto padrão, para o desenvolvimento e execução da decoração completa da 
Festa de Réveillon 2025/2026 do Hotel Senac Ilha do Boi, a ser realizada em 31 de dezembro de 2025. O objetivo é 
criar uma experiência visual e sensorial memorável, unindo sofisticação, conforto e harmonia estética, em 
consonância com o conceito visual institucional e o padrão de excelência do Hotel Senac Ilha do Boi. A proposta 
técnica deverá ser apresentada até o dia 17/11/2025 para aprovação da Gerência do Hotel, contendo croqui, 
moodboard, proposta de materiais e paleta de cores, observando as referências de estilo adotadas no evento anterior 
Local e Cronograma 

 Áreas de ambientação: 
 Área externa principal 
 Solarium 
 Piscina 
 Salão Penedo 
 Foyer do Salão Penedo 

 Quantidade estimada de convidados: 350 pessoas 
 Montagem: 30 e 31/12/2025, a partir das 08h00 
 Horário do evento: 31/12/2025 – das 22h00 às 03h00 
 Desmontagem: 01/01/2026, a partir das 08h00 

1. Planejamento e Conceito Decorativo 
A contratada deverá desenvolver e executar um projeto decorativo completo, contemplando: 

 Definição de tema e conceito visual, alinhado à proposta estética do Réveillon; 
 Paleta de cores predominantes: A definir com a coordenação do hotel   
 Materiais de acabamento: tecidos leves, fibras naturais, vidro, metal polido, espelhos e elementos florais; 
 Integração visual e sensorial, com harmonia entre os espaços internos e externos; 
 Atmosfera festiva e elegante, transmitindo conforto, requinte e celebração. 

A proposta deverá incluir projeto 3D, planta de layout e descrição técnica dos materiais, de forma a garantir avaliação 
objetiva pela contratante. 
2. Escopo dos Serviços 
2.1 Entrada e Recepção 

 Portal cenográfico de boas-vindas, com acabamento refinado e iluminação de destaque; 
 Moldura instagramável para fotos, com logomarca do Hotel Senac Ilha do Boi (MDF 9mm); 
 Tapete de fibra natural delimitando o caminho de entrada; 
 Iluminação quente e pontos de velas/luzes decorativas; 
 Elementos cenográficos complementares (folhagens, painéis metálicos, tecidos translúcidos). 

2.2 Circulação e Áreas de Apoio 
 Totens decorativos com velas e folhagens; 
 Biombos decorativos para delimitação de espaços, sem obstruir a visão; 
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 Placas de identificação visual discreta para orientar convidados (pistas, bares, mesas); 
 Mesas de apoio decoradas com lembranças e adereços temáticos; 
 Pendentes decorativos sobre a circulação e entorno da piscina. 

2.3 Lounges Centrais e Laterais 
 04 sofás com mesas de centro florais; 
 08 poltronas e 02 tapetes para composição; 
 Lanternas de vidro e velas para iluminação difusa; 
 Arranjos florais e folhagens naturais, em vasos de cerâmica clara ou vidro; 
 Almofadas neutras, em tecidos naturais (linho, algodão); 
 Disposição harmoniosa para favorecer circulação e conforto térmico. 

2.4 Lounges nas Laterais da Piscina 
 04 sofás, 04 mesas de centro, 08 poltronas e 02 tapetes; 
 Molduras com folhagens integradas à estrutura existente; 
 Aéreos de tecido e luzes para composição cenográfica; 
 Arranjos florais e pendentes com velas LED seguras. 

2.5 Mesas e Bistrôs 
 12 mesas bistrô altas com toalhas em linho; 
 15 mesas com 10 lugares (com arranjo de centro); 
 10 mesas com 6 lugares (com arranjo de centro); 
 15 mesas com 4 lugares (com arranjo de centro); 
 15 mesas com 2 lugares (com arranjo de centro); 
 Arranjos baixos, velas e acessórios de apoio (porta-taças, petisqueiras). 

Distribuição intercalada entre lounges e pista, garantindo circulação fluida. 
2.6 Bar 

 Frente de bar revestida e iluminada com luz cênica inferior; 
 Backdrop com arranjos florais e folhagens; 
 Lanternas e vasos decorativos; 
 Apoio à equipe de open bar, integrado à decoração geral. 

2.7 Pista de Dança e Palco 
 Pista central com iluminação cênica coordenada à sonorização; 
 Moldura de palco com elementos naturais e iluminação complementar; 
 Biombos ou painéis laterais para emoldurar o cenário sem bloqueio visual; 
 Suportes de velas LED seguras; 
 Integração estética com o projeto técnico de iluminação e audiovisual. 

2.8 Mesa de Bolo e Doces 
 Composição de mesas em diferentes alturas com folhagens e flores; 
 Jardim central com arranjos florais; 
 Pendentes de velas decorativas; 
 Peças em tons metálicos e vidro para suporte dos doces; 
 Integração visual com a decoração principal. 

2.9 Ilhas de Buffet 
 05 ilhas de buffet com 6 metros cada, decoradas com arranjos e folhagens; 
 Utilização de materiais resistentes, de fácil limpeza e seguros para contato com alimentos. 

2.10 Lounge em “S” e Meia-Lua 
 04 sofás em formato de “S” com floreiras laterais e mesas de apoio (8 mesas, 16 cadeiras); 
 Lounge central com 04 sofás meia-lua ao redor de uma árvore ornamental central, simbolizando união e 

prosperidade. 
3. Materiais e Acabamento 

 Todos os materiais devem ser de alta qualidade e segurança, resistentes às condições ambientais (vento, 
maresia e calor); 

 Flores e folhagens naturais ou preservadas com boa durabilidade; 
 Tecidos e forrações em tons neutros e elegantes (branco, areia, champagne, dourado, rose gold); 
 Mobiliário resistente às intempéries, higienizado e em perfeito estado de conservação; 
 Luzes decorativas e velas LED com fiação segura e discreta; 
 Elementos metálicos e espelhados utilizados com equilíbrio e bom gosto. 

4. Equipe Técnica e Requisitos de Segurança 
 A equipe será dimensionada pela contratada conforme a complexidade do projeto; 
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 Todos os profissionais deverão estar uniformizados, identificados e tecnicamente capacitados; 
 É obrigatória a observância das normas: 

 NR-35 (trabalho em altura) 
 NR-10 (instalações elétricas) 
 NR-17 (ergonomia) 
 Demais normas aplicáveis; 

 A contratada deverá garantir estabilidade, segurança estrutural e elétrica, durante toda a execução e 
duração do evento. 

5. Logística e Transporte 
 A contratada será responsável por todo o transporte, montagem e desmontagem dos materiais decorativos; 
 Todos os itens deverão ser transportados em embalagens ou materiais que garantam proteção contra 

danos, impactos ou contaminações; 
 É obrigatória vistoria prévia do local, com agendamento junto à Gerência de A&B, para definição dos 

acessos e pontos de montagem. 
6. Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá garantir que toda a decoração: 

 Seja instalada conforme as especificações e o projeto aprovado; 
 Utilize materiais de qualidade e acabamento adequado; 
 Esteja totalmente pronta e funcional até o horário limite definido; 
 Mantenha estabilidade e integridade estética durante todo o evento; 
 Cumpra integralmente os prazos e condições estabelecidos neste Termo. 
 Tenha de pronto uso qualquer material que seja necessário realizar a substituição por vicio ou quebra/dano.  

7. Responsabilidade por Falhas ou Danos: A contratada responderá por: 
 Qualquer falha na instalação, conservação ou funcionamento dos itens decorativos; 
 Danos a terceiros, ao patrimônio ou às estruturas do hotel; 
 Custos de substituição, reparo ou reposição de materiais danificados, sem ônus adicional à contratante; 
 Cumprimento das normas de segurança e prevenção de riscos. 

8. Critérios Estéticos e Temáticos 
 Estilo predominante: contemporâneo e elegante, com foco em conforto e harmonia visual; 
 Cores principais: A ser definido pela coordenação do hotel, podendo ser branco, dourado, prata; 
 Iluminação: quente e difusa, com luzes indiretas e pontuais; 
 Elementos decorativos: tecidos leves, folhagens tropicais, flores brancas e douradas, espelhos e materiais 

translúcidos; 
 Conceito visual: celebração, renovação e sofisticação — alinhado à identidade visual do Hotel Senac Ilha do 

Boi. 
 

LOTE: 2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Serviço de Carrinho de Sorvete Gourmet – Réveillon 2025/2026 
MONTAGEM: 30 e 31/12/2025, a partir das 08h00 
DESMONTAGEM: 01/01/2026 e 02/01/2025, a partir das 08h00 
DESCRITIVO DOS ITENS: Contratação de empresa especializada em fornecimento e operação de carrinho de 
sorvete gourmet, para atendimento durante o evento de Réveillon do Hotel Senac Ilha do Boi, a ser realizado em 31 
de dezembro de 2025.  A proposta deverá contemplar equipamentos, produtos, materiais e equipe operacional 
completos, garantindo serviço contínuo, seguro e visualmente compatível com o conceito do evento. 
Local e Cronograma 

 Local de instalação: Área externa do hotel (Solarium e entorno da piscina), conforme layout do evento 
aprovado pela coordenação. 

 Quantidade estimada de convidados: 350 pessoas. 
 Montagem: até 20h00 do dia 31/12/2025. 
 Operação: das 22h00 do dia 31/12/2025 às 03h00 do dia 01/01/2026. 
 Desmontagem: a partir das 03h00 do dia 01/01/2026. 

A instalação e operação deverão ocorrer com segurança, limpeza e mínima interferência nas demais atividades do 
evento. 
1. Escopo dos Serviços 
A empresa contratada deverá fornecer, montar, operar e desmontar carrinho de sorvete gourmet, atendendo aos 
seguintes requisitos mínimos: 
1.1 Estrutura e Equipamento 

 Carrinho estilizado e temático, de visual compatível com o evento de Réveillon, limpo, bem conservado e de 
fácil mobilidade; 
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 Equipado com sistema de refrigeração eficiente, capaz de manter temperatura constante e adequada para 
conservação dos sorvetes durante todo o período de funcionamento; 

 O sistema de refrigeração poderá ser autônomo (compressor próprio) ou depender de ligação elétrica — 
neste caso, a contratada deverá informar com antecedência mínima de 10 dias a potência, tipo de tomada e 
necessidade de voltagem, para adequação da infraestrutura elétrica do evento; 

 O equipamento deverá possuir estrutura estável e de superfície higienizável (inox, fibra ou alumínio 
anodizado), com proteção frontal transparente, conforme normas sanitárias da ANVISA. 

1.2 Variedade e Cardápio 
 Seleção de sabores tradicionais e gourmet, contemplando, no mínimo: 

 Sabores clássicos: chocolate, morango, creme e flocos; 
 Sabores especiais: Cereja com vinho Pinot Noir e gengibre, café, doce de leite e capim-santo; 
 Opções sem lactose, diet e veganas, devidamente identificadas; 

 Quantidade suficiente para atendimento contínuo de aproximadamente 350 convidados, com reposição 
garantida durante o evento; 

 Os produtos deverão manter textura, sabor e cremosidade, sendo proibida a utilização de produtos 
descongelados ou reprocessados; 

 Fornecimento de complementos e coberturas, incluindo caldas (chocolate, caramelo, frutas vermelhas), 
castanhas, confeitos e frutas picadas. 

1.3 Apresentação e Atendimento 
 Serviço realizado por atendentes uniformizados e identificados, com postura cordial, ágil e profissional; 
 Montagem e exposição dos produtos de forma visual e higienicamente atrativa, respeitando a estética do 

evento e o padrão do hotel; 
 Disponibilização de casquinhas e copinhos, conforme preferência dos convidados; 
 Apresentação gourmet dos produtos, com montagem padronizada e utensílios de apoio (taças, potes, 

colheres e guardanapos) de qualidade equivalente ao padrão de serviço de hotelaria 5 estrelas. 
1.4 Materiais e Utensílios 

 Fornecimento de todos os materiais necessários à operação, incluindo: 
 Copos, colheres e guardanapos; 
 Utensílios descartáveis biodegradáveis ou reutilizáveis, em conformidade com as diretrizes de 

sustentabilidade do evento; 
 Recipientes herméticos para armazenamento e proteção dos ingredientes; 
 Lixeira com tampa acionada por pedal, para resíduos gerados na operação. 

2. Condições de Qualidade e Higiene 
 O serviço deverá atender integralmente às normas de higiene e segurança alimentar vigentes, 

especialmente: 
 RDC nº 216/2004 – Boas Práticas para Serviços de Alimentação; 
 RDC nº 656/2022 – Regulamento Técnico de Boas Práticas Sanitárias em Alimentos Prontos; 

 É obrigatória a utilização de luvas, toucas e aventais descartáveis pelos atendentes durante o serviço; 
 Todos os produtos deverão ser armazenados e manipulados sob temperatura controlada, mantendo a 

integridade física e microbiológica dos alimentos; 
 O carrinho, utensílios e recipientes deverão estar limpos, higienizados e em perfeito estado de uso; 
 O local de operação deverá ser mantido limpo e organizado durante todo o evento, com coleta imediata de 

resíduos. 
3. Conformidade Sanitária e Licenciamento: A empresa contratada deverá apresentar: 

 Licença sanitária vigente emitida pela autoridade competente; 
 CNPJ ativo com CNAE compatível com o serviço de fornecimento de alimentos prontos; 
 Certificado de regularidade dos produtos, com rótulo, validade e origem identificáveis; 
 Comprovante de procedência dos sorvetes e insumos, garantindo rastreabilidade e segurança alimentar; 
 Declaração de Boas Práticas de Fabricação ou Manual de Procedimentos Internos, quando aplicável. 

4. Garantia dos Serviços Prestados: A contratada deverá garantir: 
 Operação ininterrupta durante o período do evento; 
 Manutenção da temperatura adequada para os produtos, evitando derretimento ou descongelamento; 
 Reposição imediata de produtos em caso de falhas, esgotamento ou contaminação; 
 Substituição de equipamentos em caso de defeito, sem interrupção do serviço; 
 Pontualidade na montagem e desmontagem; 
 Atendimento de acordo com o padrão de qualidade e estética do Hotel Senac Ilha do Boi. 

5. Responsabilidade e Penalidades: A contratada será integralmente responsável por: 
 Qualidade e segurança dos alimentos; 
 Conduta e apresentação de sua equipe; 
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 Funcionamento pleno e seguro dos equipamentos; 
 Cumprimento das normas de segurança e higiene; 
 Eventuais danos materiais, pessoais ou à imagem da contratante; 
 Substituição imediata de qualquer produto ou equipamento que apresente falha; 
 Descumprimento de prazos, padrões de qualidade ou normas sanitárias poderá acarretar aplicação de 

sanções contratuais, inclusive multas e impedimento de participação em futuras licitações. 
6. Critérios Estéticos e Temáticos 

 O carrinho deverá apresentar design visual coerente com o evento e materiais de boa apresentação; 
 A sinalização de sabores e restrições alimentares deverá ser discreta e de fácil leitura; 
 A operação deverá integrar-se harmonicamente ao layout e decoração geral do evento, sem obstruir a 

circulação dos convidados; 
 Iluminação decorativa opcional (LED interno ou externo) poderá ser utilizada, desde que não interfira na 

ambientação geral. 
 

LOTE: 2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Doces Decorados com Motivo Réveillon para o Evento de Ano Novo 
MONTAGEM: Área Externa – Solarium e entorno da Piscina: 31/12/2025, às 20h00 
DESMONTAGEM: Não se aplica 
DESCRITIVO DOS ITENS: Doces decorados com apresentação em alto padrão estético, qualidade sensorial, 
acabamento artístico e segurança alimentar, harmonizando com o conceito visual e decorativo do evento de 
Réveillon, de forma a valorizar a experiência dos convidados e reforçar a identidade do Hotel Senac Ilha do Boi. 
Quantitativo e Variedade: 
Fornecimento de aproximadamente 400 (quatrocentas) unidades, distribuídas entre os seguintes tipos de doces, com 
variação de modelos, cores e decoração alusiva ao Réveillon: 

 50 unidades de cupcakes temáticos 
 50 unidades de brigadeiros gourmet decorados 
 50 unidades de pães de mel cobertos e personalizados 
 50 unidades de cookies artesanais decorados 
 50 unidades de mini tartelettes ou bombons artísticos (opcional conforme proposta aprovada) 

(A contratada poderá propor variações adicionais dentro do mesmo quantitativo total, desde que previamente 
aprovadas pela Gerência de Alimentos e Bebidas.) 
Características Técnicas dos Doces: 

 Cupcakes Temáticos: Massa leve e úmida, em sabores como baunilha, limão-siciliano ou chocolate 
branco, cobertos com buttercream, ganache branca ou glacê real, decorados com elementos alusivos à 
virada do ano – relógios, estrelas, taças, números “2026”, fogos de artifício ou pérolas comestíveis – em 
tons branco, dourado, prata e cristal translúcido. 
Devem apresentar acabamento uniforme, proporção equilibrada entre massa e cobertura e resistência ao 
calor. 

 Brigadeiros Gourmet Decorados: Massa firme, sabor intenso e textura lisa, elaborada com chocolate 
belga, pistache, coco queimado ou castanhas. Acabamento em pó cintilante comestível, folhas douradas, 
mini pérolas ou confeitos metálicos.Devem ser acondicionados em forminhas rígidas padronizadas e 
apresentar decoração sofisticada e harmônica. 

 Pães de Mel Decorados: Produzidos com massa macia e aromática, recheio firme e estável (como doce de 
leite, ganache ou especiarias), cobertos com chocolate nobre e detalhes decorativos em transfer metálico ou 
pintura comestível. Devem remeter a símbolos de celebração, como estrelas, taças, fogos, números ou 
arabescos em alto relevo. Proibido o uso de recheios perecíveis ou cremes lácteos. 

 Cookies Decorados: Massa amanteigada e crocante, moldada em formatos temáticos de Réveillon 
(estrela, taça, relógio, fogos, números), decorados em glacê real branco e dourado ou pasta americana 
delicadamente pintada. 
Devem ser embalados individualmente, em saquinhos selados e transparentes, com fitas ou laços 
metálicos. 

 Mini Tartelettes ou Bombons Artísticos: Massa de base crocante e cobertura em chocolate nobre, 
finalizadas com frutas secas, folhas douradas, glitter comestível ou decoração minimalista. Alternativamente, 
poderão ser substituídos por bombons pintados à mão, em cores metálicas e brilho discreto, respeitando a 
harmonia do conjunto. 

Padrões de Qualidade e Segurança: 
 Os produtos deverão ser estáveis em temperatura ambiente por, no mínimo, 3 (três) horas, mantendo cor, 

sabor e integridade estética; 
 É vedado o uso de recheios perecíveis, como cremes à base de leite, chantilly fresco, ovos crus ou frutas in 

natura; 
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 Todos os ingredientes deverão ser de primeira qualidade, com preferência por insumos artesanais e 
gourmet; 

 A produção deverá ocorrer em ambiente higienizado e licenciado, conforme RDC nº 216/2004 e RDC nº 
656/2022 da ANVISA; 

 A contratada deverá apresentar Licença Sanitária válida, CNPJ ativo e comprovação de Boas Práticas de 
Manipulação de Alimentos. 

Montagem e Apresentação: A montagem deverá ocorrer a partir das 20h00 do dia 31/12/2025, sob 
responsabilidade da contratada e supervisão da equipe de A&B do hotel, devendo estar completamente finalizada 
até as 22h00, horário previsto para início do evento. Todos os doces deverão ser dispostos de forma harmônica e 
atrativa, respeitando o layout decorativo da mesa de sobremesas do Réveillon, previamente aprovado pela 
coordenação do evento. 
A disposição deverá considerar: 

 Equilíbrio visual e variação de alturas; 
 Integração com o mobiliário, arranjos florais e iluminação do ambiente; 
 Padronização estética e acabamento visual refinado; 
 Superfícies limpas e higienizadas durante toda a montagem. 

Transporte e Armazenamento: 
 O transporte será de responsabilidade integral da contratada, devendo ser realizado em embalagens 

rígidas, térmicas e higienizadas; 
 Cada doce deverá ser embalado individualmente ou protegido por separadores, evitando deformações e 

contato entre as peças; 
 O transporte deverá ocorrer em veículo fechado e adequado ao transporte de alimentos, garantindo 

temperatura controlada e higiene; 
 A contratada deverá zelar pela pontualidade da entrega e montagem imediata após chegada ao local, 

evitando exposição prolongada ao calor. 
Degustação e Aprovação Prévia: 

 A contratada deverá apresentar amostras para degustação e avaliação estética até o dia 17/12/2025, para 
aprovação da Gerência do Hotel Senac Ilha do Boi; 

 Serão avaliados: sabor, textura, equilíbrio de doçura, acabamento, fidelidade temática e apresentação 
visual; 

 Após aprovação, não serão aceitas alterações de receita, tamanho, decoração ou embalagem, salvo 
autorização formal da contratante. 

Embalagens e Sustentabilidade: 
 As embalagens deverão ser transparentes, recicláveis e seguras para contato com alimentos, 

preferencialmente em PET, papel kraft ou acetato; 
 É proibido o uso de materiais de difícil reciclagem, como isopor, plásticos metalizados ou laminados; 
 Cada lote de doces deverá estar identificado com data de fabricação, validade e fornecedor responsável; 
 A contratada deverá seguir as diretrizes de sustentabilidade e descarte responsável adotadas pelo Hotel 

Senac Ilha do Boi. 
Garantia e Responsabilidade: 

 A contratada deverá garantir a integridade e qualidade dos produtos até o término do evento, substituindo 
de imediato qualquer item danificado ou não conforme; 

 É de responsabilidade integral da contratada a observância das normas sanitárias e o cumprimento dos 
prazos estabelecidos; 

 O descumprimento das condições técnicas, sanitárias ou visuais implicará em glosa de pagamento, 
substituição imediata ou aplicação das penalidades previstas em contrato; 

 A contratada deverá assegurar que toda a equipe envolvida na montagem esteja uniformizada, identificada 
e devidamente capacitada para manipulação e exposição dos produtos alimentícios. 

Cores e Conceito Visual: Os doces deverão seguir a paleta de cores predominante do evento de Réveillon, com 
acabamento brilhante e detalhes elegantes. Os elementos decorativos poderão representar símbolos de 
prosperidade, celebração e renovação, como estrelas, taças, números, fogos e arabescos metálicos, mantendo uma 
estética leve, festiva e refinada. 

 
LOTE: 2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Serviço de OPEN BAR completo para Festa de Réveillon 2025/2026 
MONTAGEM: Área Externa – Solarium e entorno da Piscina: 31/12/2025, às 20h00 
DESMONTAGEM: A partir das 03h30 do dia 01/01/2026. 
FUNCIONAMENTO: Das 22h00 do dia 31/12/2025 às 03h00 do dia 01/01/2026. 
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DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:  Contratação de empresa especializada na prestação de serviço de open bar completo, 
incluindo fornecimento, montagem, operação e desmontagem de estrutura física, equipe técnica, bebidas, insumos e 
utensílios necessários ao funcionamento do bar durante o Réveillon do Hotel Senac Ilha do Boi. 
Quantitativo e Atendimento: O open bar deverá ser dimensionado para atender aproximadamente 350 pessoas, 
garantindo fluxo contínuo de atendimento, reposição imediata de bebidas e insumos e manutenção da qualidade 
durante todo o evento. 
Escopo dos Serviços: 
1. Estrutura e Ambientação do Bar 
A contratada deverá fornecer estrutura física completa para o funcionamento do open bar, contemplando: 

 Bancadas e frontais de bar revestidas e decoradas em conformidade com o conceito visual do evento; 
 Balcões de apoio e prateleiras internas para organização de bebidas e utensílios; 
 Iluminação decorativa suave (LED, spots ou cordões luminosos) integrando-se à cenografia do ambiente; 
 Identificação visual discreta do bar, de acordo com o padrão estético do hotel; 
 Lixeiras, suportes e tapetes antiderrapantes, assegurando limpeza e segurança operacional; 
 Montagem e desmontagem realizadas com segurança, higiene e sem interferência no layout do evento. 

2. Materiais e Utensílios Operacionais: A contratada deverá prover, em quantidade suficiente: 
 Taças, copos e canudos (preferencialmente biodegradáveis ou reutilizáveis); 
 Coqueteleiras, dosadores, baldes de gelo, pinças, dosadores e mexedores; 
 Utensílios de corte, tábuas, facas e colheres de bar; 
 Guardanapos, porta-copos e bandejas de apoio; 
 Equipamentos de refrigeração ou freezers portáteis para bebidas; 
 Todos os itens deverão ser higienizados, em perfeito estado de conservação e padronizados esteticamente. 

3. Bebidas e Insumos: A contratada deverá fornecer bebidas alcoólicas e não alcoólicas, frutas frescas, xaropes, 
especiarias, gelo e demais ingredientes para o preparo dos coquetéis, assegurando: 

 Qualidade, segurança alimentar e procedência comprovada dos produtos; 
 Bebidas destiladas de marcas reconhecidas, sem substituições genéricas sem autorização prévia; 
 Frutas e insumos frescos, higienizados e armazenados adequadamente (caixas térmicas ou refrigeradas); 
 Reabastecimento contínuo durante o evento. 

Variedade mínima exigida: 
 4 (quatro) drinks alcoólicos, elaborados com destilados de qualidade, podendo incluir gin, vodka, rum, 

whisky e espumante; 
 3 (três) drinks não alcoólicos (mocktails), incluindo coquetéis de frutas, sucos naturais e opções sem álcool, 

adequadas também para menores de idade e convidados abstêmios. 
Sugestão de cardápio temático (a título ilustrativo): 

 Drinks alcoólicos: Gin Tônica Tropical, Caipivodka de Frutas Vermelhas, Mojito Clássico, Espumante Cítrico 
com Alecrim. 

 Drinks não alcoólicos: Mocktail de Abacaxi e Hortelã, Limonada Siciliana com Alecrim, Mix de Frutas 
Tropicais com Água de Coco. 

4. Equipe Profissional: A equipe deverá ser qualificada, uniformizada e identificada, composta por: 
 Bartenders profissionais, com domínio técnico em coquetelaria e atendimento ao público; 
 Auxiliares de bar para apoio logístico e reposição de insumos; 
 Coordenador responsável, atuando como ponto de contato com a organização do evento. 

Requisitos mínimos: 
 Todos os profissionais deverão apresentar conduta cortês e postura profissional; 
 O serviço deverá prezar pela agilidade, segurança e padrão de excelência compatível com o evento; 
 É obrigatória a utilização de EPIs (luvas, aventais, toucas, etc.) durante o manuseio de alimentos e insumos. 

5. Condições Técnicas e Elétricas: Caso o serviço necessite de ligação elétrica para refrigeração, iluminação ou 
equipamentos, a contratada deverá: 

 Informar à coordenação do evento, com antecedência mínima de 10 dias, a potência, voltagem e tipo de 
tomada necessários; 

 Utilizar equipamentos certificados e em perfeito estado, com cabos e conexões seguras, atendendo às 
normas da NR-10 (Segurança em Instalações Elétricas); 

 Garantir instalação estável e protegida contra sobrecarga ou curto-circuito; 
 Prover extintor de incêndio classe C ou ABC próximo ao ponto de operação do bar. 

6. Higiene e Segurança Alimentar: O serviço deverá atender integralmente às normas da ANVISA, especialmente: 
 RDC nº 216/2004 – Regulamento de Boas Práticas para Serviços de Alimentação; 
 RDC nº 656/2022 – Boas Práticas de Manipulação de Alimentos Prontos para Consumo. 

Exigências mínimas: 
 Licença sanitária válida emitida pela autoridade competente; 
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 Certificação de procedência e validade das bebidas e insumos; 
 Higienização prévia de frutas, utensílios e materiais de serviço; 
 Armazenamento térmico adequado de perecíveis e bebidas; 
 Manutenção da limpeza e organização do espaço durante todo o evento; 
 Descarte adequado de resíduos (copos, frutas, restos de gelo) conforme política ambiental do hotel. 

7. Sustentabilidade: O serviço deverá adotar práticas sustentáveis, priorizando: 
 Canudos e copos biodegradáveis ou reutilizáveis; 
 Descarte seletivo dos resíduos gerados (orgânicos, recicláveis, vidros); 
 Economia de água e energia elétrica nos equipamentos utilizados; 
 Evitar desperdício de bebidas e frutas, mantendo controle adequado de consumo. 

8. Garantia e Responsabilidade: A contratada será integralmente responsável por: 
 Execução ininterrupta do serviço durante o evento; 
 Qualidade e reposição das bebidas e insumos; 
 Cumprimento dos horários de montagem, operação e desmontagem; 
 Apresentação profissional e conduta da equipe; 
 Segurança operacional e cumprimento das normas sanitárias; 
 Reposição imediata de qualquer item danificado ou inadequado; 
 Danos causados a terceiros, à contratante ou ao patrimônio do hotel durante a execução do serviço.  
 Eventuais falhas na operação, interrupções ou descumprimento das condições técnicas poderão acarretar 

glosa de pagamento, substituição imediata da equipe e aplicação de penalidades previstas em contrato. 
9. Comprovação de Execução: A comprovação da execução será realizada mediante: 

 Relatório técnico e fotográfico da montagem e funcionamento do bar; 
 Checklist de bebidas e insumos fornecidos; 
 Assinatura do responsável técnico da contratada e validação pela coordenação do evento; 
 A liberação de pagamento estará condicionada à aprovação da execução conforme especificações deste 

Termo de Referência. 
 

LOTE: 2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Locação De Ar-Condicionado Portátil – Festa De Réveillon 2025/2026 
MONTAGEM: Área Externa – Solarium e entorno da Piscina: 31/12/2025, às 20h00. Os equipamentos deverão estar 
testados e em pleno funcionamento até o início do evento. 
DESMONTAGEM E RETIRADA: A partir das 03h30 do dia 01/01/2026.  
FUNCIONAMENTO: Das 22h00 do dia 31/12/2025 às 03h00 do dia 01/01/2026. 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:  Contratação de empresa especializada na locação, instalação, operação e retirada de 
aparelhos de ar-condicionado portáteis, com o objetivo de proporcionar conforto térmico e bem-estar aos convidados 
durante a Festa de Réveillon do Hotel Senac Ilha do Boi, a ser realizada em 31 de dezembro de 2025. O serviço visa 
amenizar a temperatura nas áreas externas cobertas por tendas e lounges, assegurando climatização adequada, 
eficiência energética, baixo ruído e integração visual com o ambiente decorativo do evento. 
LOCAL DE INSTALAÇÃO: Área do Solarium e entorno da piscina, abrangendo os espaços sob as tendas e áreas 
de convivência externas utilizadas no evento, conforme layout aprovado pela coordenação técnica. 
ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DOS EQUIPAMENTOS: 
1. Quantidade e Potência 

 04 (quatro) unidades de ar-condicionado portátil; 
 Potência mínima: 12.000 BTUs por unidade; 
 Equipamentos adequados para ambientes amplos e com grande fluxo de pessoas, proporcionando 

climatização homogênea e constante. 
2. Condições dos Equipamentos 

 Todos os aparelhos deverão estar em perfeito estado de conservação, limpeza e funcionamento, com 
manutenção preventiva atualizada; 

 Deverão apresentar baixo nível de ruído, ser silenciosos e eficientes, adequados para uso em eventos 
sociais de alto padrão; 

 Devem ser entregues testados e prontos para operação, com dutos e saídas de ar devidamente 
direcionados; 

 O design deve ser discreto, integrando-se ao cenário e não comprometendo a estética ou circulação de 
convidados. 

3. Eficiência e Sustentabilidade 
 Equipamentos com selo Procel A de eficiência energética e certificação INMETRO; 
 Utilização de gases refrigerantes ecológicos (R-410A ou equivalente), que não agridem a camada de 

ozônio; 
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 Preferência por modelos com baixo consumo elétrico e controle automático de temperatura. 
INSTALAÇÃO E CONDIÇÕES TÉCNICAS: 
4. Montagem e Instalação 
A contratada será responsável por: 

 Entrega, instalação, testes e operação inicial dos equipamentos no local do evento; 
 Instalação de forma segura, discreta e funcional, respeitando o layout e a estética definidos pela decoração; 
 Fixação e passagem de dutos de exaustão de ar com acabamento limpo e seguro, evitando obstruções e 

exposição de cabos; 
 Adoção de medidas que evitem riscos elétricos, vazamentos de condensação ou interferência com outros 

serviços; 
 Utilização de cabos e extensões em conformidade com a NR-10, com isolamento adequado e sem emendas 

aparentes. 
5. Condições Elétricas 

 A contratada deverá informar com antecedência mínima de 10 (dez) dias à coordenação do evento as 
especificações técnicas de cada equipamento, incluindo: 

 Potência total em watts; 
 Tipo de plugue e tomada; 
 Tensão (127V ou 220V); 
 Corrente nominal (amperagem). 

 Toda a instalação elétrica deverá ser segura, aterrada e protegida, conforme legislação e normas aplicáveis; 
 É proibida a ligação de equipamentos em extensões sobrecarregadas ou não certificadas; 
 Caberá à contratada realizar testes operacionais prévios e apresentar atestado técnico de segurança 

elétrica, se solicitado. 
SUPORTE TÉCNICO E GARANTIA DE OPERAÇÃO: 
6. Equipe Técnica 

 Deverá ser disponibilizada equipe técnica qualificada para montagem, testes e acompanhamento do 
funcionamento até o início do evento; 

 A equipe deverá permanecer de prontidão durante a instalação e verificação final, e estar disponível sob 
demanda para emergências ou ajustes pontuais durante o evento; 

 Todos os técnicos deverão estar devidamente uniformizados, identificados e capacitados, atendendo às 
normas de segurança: 

 NR-10 (Instalações Elétricas e Serviços com Eletricidade); 
7. Garantia de Operação 

 Em caso de falha, superaquecimento ou pane em qualquer equipamento, a contratada deverá providenciar 
substituição imediata, em até 02 (duas) horas antes do início do evento, sem ônus adicional para a 
contratante; 

 Durante o evento, qualquer ocorrência deverá ser resolvida prontamente, sem interrupção da climatização 
ou impacto à programação. 

RESPONSABILIDADE E GARANTIA DE EXECUÇÃO: A contratada será responsável por: 
 Entrega, instalação, operação e retirada dos equipamentos dentro dos prazos estabelecidos; 
 Garantir o funcionamento contínuo e seguro durante o evento; 
 Substituir imediatamente qualquer unidade defeituosa, sem prejuízo à climatização do espaço; 
 Cumprir as normas técnicas e de segurança elétrica vigentes; 
 Reparar, por sua conta, quaisquer danos causados ao patrimônio, à contratante ou a terceiros, decorrentes 

da execução do serviço; 
 Zelar pela estética e integridade dos espaços, mantendo cabos organizados, equipamentos limpos e dutos 

dispostos de forma discreta; 
 A não observância dos prazos, condições técnicas ou falhas de operação implicará na aplicação das 

penalidades contratuais previstas no edital e no respectivo contrato. 
CONFORMIDADE E SEGURANÇA: 

 Todos os equipamentos deverão possuir certificação INMETRO e manual técnico do fabricante disponível 
para consulta; 

 As instalações deverão obedecer às normas ABNT NBR 5410 (instalações elétricas) e demais regulamentos 
aplicáveis; 

 As saídas de ar deverão ser posicionadas de forma a maximizar a ventilação e evitar direcionamento direto 
sobre alimentos ou equipamentos eletrônicos; 

 Todos os pontos de fixação, exaustão e drenagem deverão ser executados de modo a não danificar 
estruturas existentes; 



 
 
 
 
 

 61 

 Deverão ser utilizados materiais de isolamento e fixação adequados para evitar ruídos e vibrações 
excessivas. 

CONDICIONANTES OPERACIONAIS E ESTÉTICAS: 
 O layout e posicionamento dos equipamentos deverão ser previamente aprovados pela coordenação do 

evento e compatíveis com o projeto de decoração; 
 As unidades deverão possuir design neutro, cores claras e dimensões adequadas, evitando impacto visual 

negativo no ambiente; 
 Todos os cabos e conexões deverão ser ocultados ou protegidos, mantendo o padrão estético e de 

segurança do hotel; 
 O serviço deverá ser executado de forma silenciosa, organizada e com mínimo impacto na circulação de 

convidados e equipe técnica. 
CONSIDERAÇÕES FINAIS: O serviço deverá ser executado de forma profissional, eficiente e segura, assegurando 
conforto térmico, estética integrada ao ambiente e conformidade com todas as normas técnicas e sanitárias 
aplicáveis. A contratada deverá garantir atendimento imediato a qualquer solicitação de ajuste técnico, mantendo 
padrão de qualidade compatível com eventos de alto nível realizados pelo Hotel Senac Ilha do Boi.

 
LOTE: 2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Iluminação, Sonorização e Audiovisual – Festa De Réveillon 2025/2026 
MONTAGEM: Área Externa – Solarium, varanda e entorno da piscina: até as 18h00 do dia 31/12/2025, com todos 
os sistemas instalados, testados e aprovados pela coordenação técnica do hotel. 
FUNCIONAMENTO: Das 21h00 do dia 31/12/2025 às 03h00 do dia 01/01/2026. 
DESMONTAGEM: A partir das 08h00 do dia 01/01/2026. 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:  Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de iluminação, 
sonorização e audiovisual, compreendendo fornecimento, instalação, operação e desmontagem de equipamentos 
profissionais, com o objetivo de proporcionar ambientação harmônica, sofisticada e tecnicamente estruturada, de 
acordo com o conceito visual e musical do Réveillon 2025/2026 do Hotel Senac Ilha do Boi. 
ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 
1. ILUMINAÇÃO: A contratada deverá elaborar e executar um projeto luminotécnico completo, com foco em 
ambientação, destaque cenográfico e valorização dos espaços, de acordo com o tema e identidade visual do evento. 
Equipamentos mínimos obrigatórios: 

 24 Moving Beam 5R 
 12 PAR LED (Palco da Banda) 
 08 COB 300 
 12 LED Wash (Pista) 
 01 Mesa de Iluminação Digital MA 
 01 Máquina de Neblina (fog machine) 

Diretrizes Técnicas: 
 Equipamentos profissionais de alto desempenho, com controle digital DMX; 
 Iluminação complementar em microlâmpadas, HQI metálicas, PAR 30/38 e gelatinas coloridas; 
 Controle centralizado e sincronização com o áudio e o vídeo; 
 Estrutura de montagem segura, estável e integrada ao projeto de decoração; 
 Fiação e cabos ocultos ou devidamente organizados, sem interferir na circulação dos convidados. 

Qualidade e Segurança: 
 Todos os equipamentos deverão possuir certificação INMETRO e manutenção preventiva atualizada; 
 O sistema deverá incluir aterramento, proteção contra sobrecarga e disjuntores individuais; 
 Deverá garantir operação contínua, estável e silenciosa durante todo o evento. 

2. SONORIZAÇÃO: O sistema de sonorização deverá assegurar potência, clareza e equilíbrio acústico adequados 
ao ambiente externo, proporcionando cobertura uniforme e sem distorções. 
Equipamentos mínimos obrigatórios: 

 01 Line Array VERTEC ou LS 
 08 Caixas de Subgrave JBL PRX 
 08 Caixas BOSE de referência (delay) 
 01 Mesa de Som Digital M32 
 02 Microfones sem fio SHURE QLX 
 Setup DJ completo, composto por: 

 03 CDJ 3000 Nexus 2 
 01 Mixer Pioneer V10 
 02 Monitores de retorno para DJ 

Requisitos Técnicos: 
 Potência mínima: 120 dB (C-weighted) a 35 metros, sem distorção; 
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 Compatibilidade técnica com rider da banda e do DJ; 
 Energia estabilizada e aterramento conforme NR-10; 
 Equalização e cobertura sonora ajustadas à disposição do público; 
 Cabeamento de áudio balanceado e protegido contra interferências. 

3. AUDIOVISUAL E PALCO: A contratada deverá fornecer e operar painéis de LED, projeção e estrutura física de 
palco, integrados à iluminação e ao som.  
Equipamentos mínimos obrigatórios: 

 Projeto de painel de LED exclusivo, conforme modelo 3D aprovado pela coordenação; 
 01 LED P2 central com cabine integrada; 
 06 Faixas LED P2; 
 02 Painéis LED P2 (4,00m x 2,00m) – varanda; 
 01 Palco 6,00m x 4,00m acarpetado em preto; 
 01 Piso Black Piano espelhado (7,40m x 5,50m). 

Instalação e Estrutura: 
 Montagem segura, nivelada e estável, com ancoragem adequada; 
 Cabos de energia e sinal protegidos e dispostos de forma discreta; 
 Painéis com taxa mínima de atualização de 3840 Hz e resolução Full HD; 
 Integração visual com o projeto de decoração e iluminação. 

4. EQUIPE DE OPERAÇÃO: A composição da equipe técnica ficará a critério da empresa contratada, desde que: 
 Seja suficiente para atender integralmente às exigências deste Termo de Referência; 
 Garanta instalação segura, operação estável e acompanhamento técnico contínuo; 
 Disponha de profissionais capacitados, uniformizados e identificados; 
 Atenda às normas regulamentadoras aplicáveis, em especial: 

o NR-10 – Segurança em Instalações e Serviços em Eletricidade; 
o NR-18 – Condições e Meio Ambiente de Trabalho na Construção; 
o NR-35 – Trabalho em Altura. 

A equipe deverá permanecer de prontidão durante o evento, assegurando suporte técnico integral e reposição 
imediata em caso de falhas. 
5. CONDIÇÕES TÉCNICAS E ELÉTRICAS 

 A empresa contratada não será responsável pelo fornecimento de energia elétrica (serviço contratado 
separadamente); 

 Deverá, entretanto, informar previamente à coordenação do evento a demanda total de energia, tensão e 
potência dos equipamentos, para integração ao sistema fornecido pela empresa de geradores; 

 Todos os equipamentos deverão estar em perfeito estado de conservação, aterrados e protegidos; 
 Cabeamento elétrico deverá seguir as normas ABNT NBR 5410 e NR-10, com sinalização, isolamento e 

proteção adequados; 
 É proibido o uso de extensões improvisadas, emendas ou ligações irregulares. 

6. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA: A empresa contratada será integralmente responsável por: 
 Fornecimento, montagem, operação e desmontagem completos dos sistemas; 
 Integridade dos equipamentos e segurança dos profissionais; 
 Cumprimento rigoroso dos prazos e cronograma estabelecido; 
 Substituição imediata de qualquer equipamento com falha; 
 Atendimento técnico contínuo durante todo o evento; 
 Reposição e ajustes necessários sem custo adicional à contratante; 
 Reparação de eventuais danos materiais ou pessoais decorrentes de sua execução. 

7. GARANTIA DE EXECUÇÃO E QUALIDADE: A contratada deverá assegurar: 
 Operação contínua e estável dos sistemas de luz, som e vídeo; 
 Sincronização harmônica entre os efeitos visuais e musicais; 
 Compatibilidade total com o rider técnico da banda e DJ; 
 Manutenção da qualidade sonora e visual durante toda a programação; 
 Padrão técnico e estético condizente com o nível de excelência do Hotel Senac Ilha do Boi. 

 
8. CONSIDERAÇÕES FINAIS: O serviço deverá ser executado com excelência técnica, segurança, pontualidade e 
compatibilidade estética, assegurando uma experiência sonora e visual de alto padrão. A empresa deverá observar 
todas as normas de segurança e boas práticas, garantindo que a ambientação tecnológica do evento mantenha a 
identidade e o padrão de qualidade do Hotel Senac Ilha do Boi. 
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LOTE: 2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Locação De Gerador – Festa De Réveillon 2025/2026 
MONTAGEM E TESTES: Até 18h00 do dia 31/12/2025, com funcionamento testado e aprovado antes do início do 
evento. 
OPERAÇÃO: Das 22h00 do dia 31/12/2025 às 03h00 do dia 01/01/2026. 
DESMONTAGEM E RETIRADA: A partir das 08h00 do dia 01/01/2026. 
LOCAL DE INSTALAÇÃO: Área externa do Hotel Senac Ilha do Boi, abrangendo o Solarium e o entorno da piscina, 
conforme layout técnico e pontos de fornecimento de energia definidos pela coordenação do evento e pelo 
responsável técnico do projeto elétrico. 
1. ESPECIFICAÇÕES: Contratação de empresa especializada em locação, instalação, operação e retirada de 
gerador de energia elétrica, destinado a garantir o fornecimento estável e contínuo de energia para todos os sistemas 
e equipamentos utilizados no Réveillon 2025/2026 do Hotel Senac Ilha do Boi, incluindo iluminação, sonorização, 
climatização, tendas, bares e demais estruturas técnicas do evento. Assegurando a autonomia energética e prevenir 
falhas no fornecimento durante o período de realização do evento, garantindo conforto, segurança e qualidade 
operacional aos convidados e à equipe técnica. 
2. ESCOPO DO SERVIÇO: A contratada deverá fornecer e executar integralmente os seguintes itens e atividades: 
2.1 Locação de Equipamento 

 1 (um) gerador de energia com potência mínima de 180 kVA (127/220V), compatível com as cargas elétricas 
demandadas pelo evento; 

 Painel de comando automático, com sistema de proteção contra sobrecarga, disjuntores e dispositivos de 
segurança; 

 Gerador silenciado, com nível máximo de ruído de até 75 dB(A) a 7 metros de distância, adequado para 
eventos sociais; 

 Equipamento com certificação de conformidade INMETRO, manutenção preventiva atualizada e em 
perfeitas condições de uso. 

2.2 Transporte e Logística 
 Responsabilidade integral pela entrega, transporte e retirada do gerador no local do evento; 
 Inclusão de todos os custos logísticos, carregamento, descarregamento e deslocamento; 
 Planejamento prévio da operação, considerando as restrições de tráfego de veículos na Ilha do Boi, de 

modo a evitar atrasos e interferências na montagem do evento. 
2.3 Instalação e Montagem: Montagem e instalação no ponto indicado pela coordenação técnica, com: 

 Aterramento, isolamento e fixação adequados, conforme as normas técnicas; 
 Conexão elétrica segura e compatível com os quadros de distribuição do evento; 
 Profissional técnico habilitado (CREA/ART) responsável pela instalação e pelo funcionamento do 

equipamento; 
 Sistema de ventilação e exaustão devidamente dimensionado. 

2.4 Operação e Suporte Técnico: Disponibilização de técnico responsável durante todo o período de 
funcionamento, para: 

 Monitoramento e acompanhamento do desempenho do gerador; 
 Execução de manutenções preventivas e corretivas; 
 Atendimento imediato em caso de falhas, oscilação ou interrupção; 
 Acompanhamento de testes prévios antes do início do evento. 

2.5 Abastecimento de Combustível 
 Fornecimento integral do combustível necessário para a operação contínua durante todo o evento; 
 Margem de segurança suficiente para evitar interrupções no fornecimento; 
 Caso haja necessidade de reabastecimento, o processo deverá ocorrer de forma segura e sem interferir nas 

atividades do evento; 
 O combustível deverá estar em conformidade com as normas ambientais e de segurança vigentes. 

3. CONDIÇÕES TÉCNICAS E SEGURANÇA OPERACIONAL 
 O equipamento deverá atender às normas de segurança elétrica e mecânica em vigor; 
 Instalação e operação deverão observar rigorosamente as Normas Regulamentadoras do MTE, em 

especial: 
o NR-10 – Segurança em Instalações e Serviços em Eletricidade; 
o NR-12 – Segurança no Trabalho em Máquinas e Equipamentos; 
o NR-18 – Condições e Meio Ambiente de Trabalho na Indústria da Construção. 

 A área de instalação deverá ser cercada, sinalizada e isolada, garantindo a segurança dos convidados e das 
equipes de operação; 

 O acesso será restrito exclusivamente a profissionais autorizados. 
 Todos os cabos e conexões deverão ser protegidos e organizados, evitando risco de choque, curto-circuito 

ou tropeço. 
 É vedado o uso de extensões improvisadas ou emendas não certificadas. 
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4. TESTES E VALIDAÇÃO 
 Após a montagem, o sistema deverá ser testado e aprovado pela coordenação técnica do evento, 

garantindo: 
 Tensão e potência adequadas; 
 Operação silenciosa e estável; 
 Proteção elétrica e isolamento corretos; 
 Compatibilidade com todos os sistemas interligados (iluminação, som, audiovisual e climatização). 

5. RESPONSABILIDADE E GARANTIA DE EXECUÇÃO: A contratada será integralmente responsável por: 
 Garantir o pleno funcionamento e a fornecimento contínuo de energia elétrica durante todo o evento; 
 Responder por qualquer falha técnica, queda de energia ou irregularidade que comprometa o andamento do 

evento; 
 Realizar substituição imediata do equipamento em caso de falha, sem ônus adicional para o contratante; 
 Cumprir todos os prazos de montagem, testes e desmontagem definidos neste termo; 
 Respeitar as normas ambientais e de segurança vigentes, bem como as orientações da equipe técnica do 

hotel. 
O descumprimento dos prazos, falhas na operação ou não conformidade com as exigências técnicas implicará 
aplicação de penalidades contratuais, conforme previsto em regulamento interno e legislação aplicável. 
6. COMPROVAÇÃO DE EXECUÇÃO 
A execução será comprovada mediante: 

 Relatório técnico e fotográfico de instalação e operação; 
 Checklist de testes e medições realizadas; 
 Registro de presença e acompanhamento técnico durante o evento; 
 Declaração de conformidade assinada pelo responsável técnico da contratada e validada pela coordenação 

do evento. 
7. CONSIDERAÇÕES FINAIS 
O serviço deverá garantir fornecimento elétrico contínuo, estável e silencioso, adequado ao padrão de qualidade e 
segurança exigido pelo Hotel Senac Ilha do Boi. A execução deverá ocorrer com planejamento, eficiência e total 
observância às normas técnicas e de segurança, assegurando a realização do Réveillon 2025/2026 sem 
interrupções, riscos ou falhas operacionais. 

 
 
LOTE: 2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: LOCAÇÃO DE AMBULÂNCIA TIPO D (UTI MÓVEL) – FESTA DE RÉVEILLON 
2025/2026 
DATA E HORÁRIO DE COBERTURA: 31/12/2025 – das 22h00 às 03h30 do dia 01/01/2026. 
LOCAL DE INSTALAÇÃO E ATENDIMENTO: Área externa do Hotel Senac Ilha do Boi (Solarium e entorno da 
piscina), em ponto estratégico previamente definido pela coordenação do evento, garantindo rápido acesso para 
atendimento emergencial e remoção segura, se necessária. 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Contratação de empresa especializada em emergências médicas e atendimento pré-
hospitalar para a locação de ambulância tipo D (UTI Móvel), devidamente equipada com suporte avançado de vida, 
equipe técnica completa e documentação sanitária e profissional vigente, destinada à cobertura médica de urgência e 
emergência durante o Réveillon 2025/2026 do Hotel Senac Ilha do Boi, com o objetivo garantir atendimento médico 
imediato a hóspedes, convidados e colaboradores durante o evento, assegurando a segurança, o bem-estar e a 
conformidade com as normas sanitárias e de saúde pública. 
2. ESCOPO DOS SERVIÇOS 
2.1 Ambulância Tipo D (UTI Móvel) 

 Fornecimento de ambulância modelo Tipo D, conforme a Resolução nº 2.167/2017 do Conselho Federal de 
Medicina (CFM) e diretrizes da ANVISA, equipada para suporte avançado de vida (SAV); 

 O veículo deverá estar em perfeito estado de conservação, limpeza e funcionamento, devidamente 
licenciado, revisado e com manutenção preventiva atualizada; 

 O interior deve dispor de sistema de iluminação adequada, climatização, pontos de energia e divisória entre 
cabine e compartimento de atendimento. 

2.2 Equipe Técnica: A empresa deverá disponibilizar equipe completa de atendimento pré-hospitalar, composta por: 
 01 (um) médico, 
 01 (um) enfermeiro, 
 01 (um) motorista-socorrista. 

Todos os profissionais deverão estar devidamente habilitados, com registro ativo nos respectivos conselhos de 
classe (CRM, COREN, CNH tipo D/E) e comprovação de experiência em atendimento de emergência. A equipe 
deverá permanecer de prontidão no local durante todo o período do evento, apta a executar intervenções médicas de 
urgência, estabilização clínica e suporte à vida até a remoção hospitalar. 



 
 
 
 
 

 65 

2.3 Equipamentos e Estrutura do Veículo: A ambulância deverá conter, no mínimo, os seguintes equipamentos e 
insumos: 

 Ventilador pulmonar mecânico; 
 Desfibrilador e monitor cardíaco; 
 Oxímetro de pulso; 
 Aspirador elétrico; 
 Bomba de infusão; 
 Cilindros de oxigênio e equipamentos de ventilação manual (ambu); 
 Maca retrátil e prancha rígida de imobilização; 
 Medicamentos e materiais para reanimação cardiopulmonar (RCP) e suporte avançado de vida (SAV); 
 Equipamentos para controle de via aérea e administração de fluidos; 
 Malas de urgência completas e materiais descartáveis em quantidade suficiente. 

3. DOCUMENTAÇÃO, CREDENCIAMENTOS E CONFORMIDADE SANITÁRIA: A empresa contratada deverá 
apresentar, antes da execução do serviço, os seguintes documentos comprobatórios: 

 Licença Sanitária vigente, emitida pela Vigilância Sanitária competente; 
 CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde) ativo; 
 Atestado de vistoria sanitária do veículo; 
 Certificado do responsável técnico médico, emitido pelo CRM; 
 Comprovação de regularidade profissional de todos os membros da equipe médica e de enfermagem; 
 Apólice de seguro do veículo e cobertura de responsabilidade civil durante o período de operação; 
 Comprovação de atendimento às normas da ANVISA, CFM, Ministério da Saúde e Ministério dos 

Transportes. 
4. LOGÍSTICA E POSICIONAMENTO 

 O transporte, deslocamento e posicionamento da ambulância serão de responsabilidade integral da 
contratada; 

 O posicionamento deverá ser planejado com antecedência, considerando as restrições de acesso de 
veículos à Ilha do Boi, sendo proibida a entrada de caminhões ou ônibus de dois andares; 

 O local de estacionamento deverá permitir rápido deslocamento em caso de remoção, sem interferir na 
circulação de convidados ou na operação do evento; 

 A empresa deverá garantir autonomia de combustível e equipamentos em plena operação durante todo o 
evento. 

5. CONFORMIDADE, SEGURANÇA E RESPONSABILIDADE TÉCNICA 
 O serviço deverá observar integralmente as normas de atendimento pré-hospitalar (APH) e protocolos de 

Suporte Avançado de Vida (SAV); 
 Todos os procedimentos deverão respeitar as normas da ANVISA (RDC nº 222/2018 e RDC nº 50/2002) e 

regulamentações da Vigilância Sanitária local; 
 A contratada será responsável pela higienização, conservação e descarte adequado de resíduos 

hospitalares, conforme legislação vigente; 
 O serviço deverá operar sob responsabilidade técnica médica, com registro formal do profissional junto ao 

órgão competente. 
6. RESPONSABILIDADE E GARANTIA DE EXECUÇÃO: A contratada deverá garantir: 

 Pleno funcionamento do veículo e dos equipamentos durante todo o período do evento; 
 Disponibilidade ininterrupta da equipe técnica no local; 
 Atendimento imediato em caso de ocorrências médicas ou emergenciais; 
 Substituição imediata do veículo e/ou equipe em caso de falhas, ausência, pane mecânica ou 

descumprimento das exigências contratuais; 
 Responsabilidade integral por danos causados a terceiros, ao patrimônio ou aos participantes, decorrentes 

de ação, omissão ou falha na execução do serviço; 
 Cumprimento de todas as normas de segurança do trabalho, especialmente NR-10, NR-18 e NR-32 

(Segurança em Serviços de Saúde). 
7. COMPROVAÇÃO DE EXECUÇÃO: A execução será comprovada mediante: 

 Relatório técnico de atendimento, com identificação da equipe, horários e ocorrências; 
 Registro fotográfico da ambulância posicionada e em operação no local; 
 Check-list de equipamentos e conformidade sanitária, assinado pelo técnico responsável e validado pela 

coordenação do evento. 
8. PENALIDADES: O descumprimento dos prazos, ausência de equipe, falha de funcionamento ou não 
conformidade com as exigências técnicas e sanitárias implicará na aplicação das penalidades previstas em contrato, 
podendo resultar em glosa de pagamento, multa, substituição da empresa ou desclassificação em processos futuros. 



 
 
 
 
 

 66 

9. CONSIDERAÇÕES FINAIS: O serviço deverá garantir segurança assistencial, resposta imediata e atendimento de 
urgência eficiente, assegurando o bem-estar dos convidados e a conformidade legal e sanitária do evento. 
A execução deverá ocorrer com planejamento, eficiência e postura profissional, refletindo o padrão de qualidade e 
excelência do Hotel Senac Ilha do Boi. 

 
LOTE: 2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Fornecimento De Pulseiras Personalizadas – Festa De Réveillon 2025/2026 
DATA DO EVENTO: 31 de dezembro de 2025 
ENTREGA: Até dia 23/12/2025 
LOCAL: Hotel Senac Ilha do Boi – Área externa (Solarium, Varanda e entorno da Piscina) 
DESCRIÇÃO: Contratação de empresa especializada no fornecimento de pulseiras personalizadas de identificação, 
destinadas ao controle de acesso e identificação dos convidados e equipe de apoio durante a Festa de Réveillon 
2025/2026 do Hotel Senac Ilha do Boi. As pulseiras terão dupla função: atuar como item de segurança e controle 
operacional e, simultaneamente, compor a identidade visual e estética do evento, devendo refletir o padrão de 
sofisticação e excelência do hotel, com design elegante, impressão de alta qualidade e sistema de fechamento 
inviolável. 
2. ESCOPO DOS SERVIÇOS 
2.1 Características Técnicas: As pulseiras deverão atender integralmente aos seguintes requisitos: 
a) Material 

 Produzidas em poliéster acetinado de alta gramatura, macio e resistente; 
 Impressão em alta definição (sublimação digital), com fidelidade de cores e nitidez nas imagens; 
 Acabamento uniforme, sem rebarbas, falhas de impressão ou desfiamentos; 
 Materiais resistentes à água, suor, atrito e variações de temperatura, mantendo a integridade visual e 

funcional durante todo o evento. 
b) Personalização 

 Layout exclusivo e personalizado conforme o tema visual do Réveillon 2025/2026; 
 Aplicação da logomarca oficial do Hotel Senac Ilha do Boi, além de mensagem temática e cores condizentes 

com o conceito do evento (tons claros, metálicos ou perolizados, como branco, dourado e prateado); 
 Impressão em frente e verso, com destaque para a identidade visual do hotel e do evento; 
 A contratada deverá apresentar amostra digital (mockup) para aprovação da coordenação antes da 

produção final, contendo todas as especificações de arte, cores e dimensões. 
c) Sistema de Fechamento e Segurança 

 Fechamento com pino inviolável em nylon de alta resistência, que impeça a remoção sem rompimento; 
 O sistema deverá ser inquebrável, não reutilizável e antifraude, garantindo que a pulseira só possa ser 

usada uma única vez; 
 A estrutura deverá suportar tensões e movimentações corporais sem afrouxar, descolar ou abrir 

acidentalmente; 
 O modelo deverá impossibilitar a transferência entre usuários, evitando falsificações e garantindo controle 

efetivo de acesso. 
d) Conforto e Ergonomia 

 As pulseiras deverão ser leves, hipoalergênicas e confortáveis ao toque; 
 A textura do poliéster acetinado deve evitar irritações na pele, mesmo com uso prolongado (até 8 horas); 
 As bordas deverão ser lisas, sem costuras expostas, garantindo conforto contínuo e estética elegante. 

3. QUANTITATIVO ESTIMADO: A quantidade total será definida conforme o número de convidados e equipe de 
apoio do evento, estimando-se aproximadamente 400 unidades, já incluída margem de segurança para reposições e 
contingências. 
Deverão ser entregues em lotes separados por categoria, quando aplicável (ex: convidados, fornecedores, staff). 
4. CONDIÇÕES DE ENTREGA 

 As pulseiras deverão ser entregues com antecedência mínima de 5 (cinco) dias da data do evento, 
devidamente embaladas, separadas por tipo e quantidade, em embalagens seguras, secas e identificadas; 

 Local de entrega: Hotel Senac Ilha do Boi, mediante conferência e assinatura de recebimento pela equipe 
responsável; 

 A contratada deverá assegurar integridade total das peças durante o transporte, evitando dobras, 
amassamentos ou danos na impressão; 

 Junto à entrega, deverá ser apresentado relatório de conferência com a discriminação das quantidades e 
lote de produção. 

5. QUALIDADE, GARANTIA E CONFORMIDADE 
 As pulseiras deverão apresentar alta durabilidade, fidelidade cromática e resistência física, compatíveis com 

eventos de longa duração em ambiente externo; 
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 A contratada deverá substituir imediatamente e sem ônus adicional quaisquer unidades que apresentem 
defeitos de impressão, falhas no fechamento ou divergências em relação ao layout aprovado; 

 A empresa deverá adotar boas práticas de sustentabilidade, utilizando materiais recicláveis ou com origem 
certificada sempre que possível; 

 Todos os produtos deverão atender às normas de segurança e conformidade de materiais têxteis, sendo 
livres de substâncias tóxicas e adequados ao contato direto com a pele. 

6. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA: A empresa contratada será responsável por: 
 Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos neste Termo; 
 Garantir a qualidade, segurança e personalização conforme layout aprovado; 
 Manter sigilo e confidencialidade sobre a arte, logotipos e informações visuais do evento; 
 Fornecer amostras e relatórios de produção, quando solicitados; 
 Arcar com todas as despesas de transporte, produção e substituição, sem ônus para o contratante em caso 

de não conformidades. 
7. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE 
O Hotel Senac Ilha do Boi se responsabilizará por: 

 Fornecer o layout aprovado e logotipos oficiais em formato vetorial; 
 Realizar a conferência e aprovação do lote recebido, mediante inspeção visual e documental. 

8. GARANTIA DE EXECUÇÃO: A contratada deverá garantir que todas as pulseiras entregues estejam dentro das 
especificações técnicas e visuais aprovadas, com funcionamento adequado do sistema de travamento e impressão 
resistente. 
Eventuais divergências ou falhas deverão ser corrigidas imediatamente, com reposição total das unidades 
defeituosas antes da data do evento. 
9. CONSIDERAÇÕES FINAIS: O fornecimento das pulseiras deverá assegurar: 

 Controle de acesso eficiente e segurança operacional; 
 Identificação visual coerente com o conceito do Réveillon 2025/2026; 
 Conforto e durabilidade para os usuários; 
 Padronização estética e funcional condizente com o padrão de qualidade do Hotel Senac Ilha do Boi. 

A execução deverá ocorrer com planejamento, precisão técnica e atenção aos detalhes, refletindo o nível de 
excelência esperado em todos os eventos institucionais do Senac Espírito Santo. 

 
LOTE: 2 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Fornecimento De Brindes Personalizados Para Convidados – Festa De Réveillon 
2025/2026 
DATA DO EVENTO: 31 de dezembro de 2025 
ENTREGA: Até dia 23/12/2025 
DESCRIÇÃO: Contratação de empresa especializada no fornecimento de brindes personalizados destinados aos 
convidados e hóspedes participantes do evento de Réveillon 2025/2026 do Hotel Senac Ilha do Boi. O objetivo é 
oferecer um presente comemorativo de alto padrão, que traduza o conceito de sofisticação, hospitalidade e 
celebração característico do hotel, agregando valor à experiência dos participantes e reforçando a identidade visual e 
institucional do evento. 
2. ESCOPO DOS SERVIÇOS: A empresa contratada deverá fornecer, montar e entregar os brindes completamente 
prontos para distribuição, atendendo integralmente às exigências de qualidade, segurança, estética e padronização 
descritas a seguir: 
2.1 Composição de Cada Brinde: Cada unidade deverá conter, no mínimo: 

 01 (uma) caixa personalizada, confeccionada em material rígido (papel cartão de alta gramatura, MDF fino 
ou similar), com tampa firme, estrutura reforçada e acabamento premium (laminação fosca ou brilho leve, 
conforme design aprovado); 

 02 (duas) taças de espumante em vidro temperado ou acrílico de alta qualidade (espessura mínima de 2 
mm), com transparência cristalina, bordas polidas e formato padronizado; 

 01 (uma) garrafa de espumante, em versão mini (200 ml) ou tradicional (750 ml), conforme definição da 
coordenação do evento, com rótulo original e procedência certificada; 

 Chocolates gourmet finos, devidamente embalados em envoltório individual e caixa interna, com prazos de 
validade vigentes, declaração nutricional legível e adequação às normas sanitárias da ANVISA. 

2.2 Apresentação e Acabamento 
 As caixas deverão apresentar layout personalizado, contendo o logotipo do Hotel Senac Ilha do Boi, o tema 

visual do Réveillon 2025/2026 e elementos gráficos harmonizados com o conceito decorativo do evento.; 
 Impressão digital de alta definição, sem falhas de registro, borrões ou desbotamentos; 
 Acabamento interno organizado, acolchoado e seguro, utilizando enchimentos de espuma, tecido, veludo ou 

papel de seda premium, para garantir proteção e estética visual refinada; 
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 A disposição dos itens deverá ser simétrica, com encaixe estável, permitindo transporte seguro e 
apresentação visual de destaque. 

2.3 Materiais e Qualidade 
 Todos os materiais empregados deverão ser novos, de primeira qualidade e livres de defeitos de fabricação; 
 As taças deverão apresentar uniformidade de cor, brilho e acabamento, sem arranhões, manchas ou bolhas; 
 As embalagens alimentícias deverão estar intactas, seladas e limpas, obedecendo às normas da RDC nº 

216/2004 e RDC nº 656/2022 da ANVISA; 
 Os espumantes deverão estar em conformidade com a legislação do MAPA, devidamente rotulados e dentro 

do prazo de validade vigente; 
 Nenhum item poderá conter marcas, rótulos ou logotipos de terceiros, salvo autorização expressa da 

contratante. 
2.4 Personalização e Aprovação Prévia 

 A contratada deverá apresentar amostra física ou mockup digital do brinde completo antes do início da 
produção, para aprovação da coordenação do evento; 

 A proposta de design deverá conter: 
 Layout da caixa e disposição dos itens; 
 Cores, tipografia e elementos gráficos utilizados; 
 Materiais empregados na confecção e acabamento; 

 Somente após aprovação formal do modelo pelo Hotel Senac Ilha do Boi a produção final poderá ser 
iniciada; 

 Alterações não autorizadas no design, material ou conteúdo implicam substituição imediata do lote, sem 
custos adicionais. 

2.5 Quantitativo e Embalagem 
 Quantidade estimada: 350 unidades, podendo haver ajuste conforme número final de convidados 

confirmados e margens de contingência (+10%); 
 Cada brinde deverá ser embalado individualmente, protegido contra impacto, umidade e variação térmica; 
 As caixas deverão ser identificadas por lote e categoria (ex: hóspedes, convidados, equipe), quando 

aplicável; 
 As unidades deverão ser entregues prontas para distribuição imediata, sem necessidade de montagem 

adicional por parte da contratante. 
3. ENTREGA E PRAZOS 

 Prazo de entrega: até 5 (cinco) dias antes do evento (23/12/2025), no endereço do Hotel Senac Ilha do Boi; 
 As unidades deverão ser entregues com Nota Fiscal e termo de conferência, devidamente assinados; 
 A contratada deverá assegurar integridade total das peças durante o transporte, utilizando veículos 

apropriados e embalagens seguras; 
 Em caso de dano, perda ou divergência, a substituição deverá ser imediata e integral, sem ônus adicional à 

contratante. 
4. GARANTIA DE QUALIDADE E CONFORMIDADE 

 Os brindes deverão apresentar excelência estética e funcional, mantendo coerência com o conceito visual e 
institucional do evento; 

 A contratada será responsável pela substituição de qualquer unidade com defeito de fabricação, danos de 
transporte ou divergências em relação à amostra aprovada; 

 Os produtos alimentícios deverão estar dentro do prazo de validade, com origem comprovada e rotulagem 
adequada; 

 Todos os materiais deverão estar em conformidade com normas ambientais e de sustentabilidade, 
priorizando materiais recicláveis e processos de produção com baixo impacto ambiental. 

5. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA: A contratada deverá: 
 Garantir qualidade, integridade e pontualidade na entrega; 
 Assegurar conformidade sanitária e segurança dos itens alimentícios; 
 Manter sigilo e confidencialidade sobre o design, logotipos e informações institucionais do hotel; 
 Cumprir prazos e exigências técnicas estabelecidos neste Termo; 
 Adotar boas práticas de sustentabilidade, evitando desperdícios e priorizando fornecedores certificados. 

6. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE: O Hotel Senac Ilha do Boi se compromete a: 
 Fornecer o layout e logotipo oficiais em formato vetorial para personalização; 
 Validar o modelo de amostra apresentado antes da produção final; 
 Conferir e aprovar o lote de entrega mediante inspeção visual e documental. 

7. PENALIDADES E GARANTIAS: O descumprimento dos prazos, falhas de qualidade, divergência estética ou 
descumprimento de normas sanitárias implicará: 

 Glosa de pagamento parcial ou total, conforme gravidade; 
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 Substituição imediata dos itens não conformes, sem ônus adicional; 
 Aplicação das penalidades contratuais previstas, inclusive multa e exclusão de futuras licitações. 

9. CONSIDERAÇÕES FINAIS: O fornecimento dos brindes deverá expressar o padrão de excelência, hospitalidade 
e atenção aos detalhes característicos do Hotel Senac Ilha do Boi. A apresentação e o acabamento deverão refletir a 
elegância e a experiência sensorial de celebração do Réveillon, valorizando a marca e proporcionando aos 
convidados uma lembrança memorável e condizente com o nível do evento. 

 
 
 

PLANTAS DO ESPAÇOS A SER DECORADOS  
 
 

PLANTA DA ÁREA DA PISCINA PARA MONTAGEM DE 
TENDAS/TOLDOS
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PLANTA DO RESTAURANTE PRINCIPAL PARA MONTAGEM DE DECORÃO DO NATAL  

 
 
PLANTA DO SOLARIUM PARA DECORAÇÃO DE REVEILLON  
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PLANTA DO SALÃO PENEDO PARA DECORAÇÃO DE REVEILLON E FOYER PARA DECORAÇÃO DE NATAL E 
REVEILLON 

 
 

 
 

Vitória/ES, _____ de _____________ de ______. 
 

 
______________________________________ 

SENAC AR/ES 
Presidente do Conselho ou delegatário (Resolução 1.157/2025, de 29/07/2025) 

CONTRATANTE 
 
 

_____________________________________ 
CONTRATADA 

 
 
 

_______________________ & _______________________ 
Testemunhas 

 


