
 

ANEXO IV 
ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DETALHADAS 

 
 

REGISTRO DE PREÇOS – AQUISIÇÃO DE GÊNEROS ALIMENTÍCIOS NÃO 
PERECÍVEIS 

 
 

1. DO OBJETO 
 
1.1. O presente Termo de Referência tem por objeto o Registro de Preços para 
fornecimento de gêneros alimentícios não perecíveis, destinados a atender 
às necessidades do SENAC/ES, conforme especificações, quantidades e 
exigências estabelecidas neste documento, pelo prazo de 12 (doze) meses, 
podendo ser prorrogado mediante celebração de Termo Aditivo, nos termos da 
Resolução Senac n.º 1.270/2024. 
 
1.2. Os gêneros alimentícios objeto deste Termo de Referência compreendem: 
café em pó tradicional, café em pó gourmet, café torrado em grãos gourmet, 
açúcar cristal, açúcar refinado, açúcar refinado em sachê, adoçante 
dietético em pó sachê, adoçante dietético líquido e chás a granel e em 
sachês de diferentes sabores, destinados ao atendimento da demanda do 
SENAC/ES. 

 
1.3. A empresa contratada deverá assegurar garantia mínima de 03 (três) 
meses para todos os produtos fornecidos, contados a partir da data de aceite 
definitivo da entrega. Durante o período da garantia, os bens que apresentarem 
defeitos deverão ser integralmente substituídos, sem qualquer ônus para o 
SENAC/ES.  
 
2. DA JUSTIFICATIVA 
 
2.1. O presente Termo de Referência tem como finalidade assegurar a 
continuidade e a qualidade dos serviços prestados pelo Senac/ES, por meio do 
suprimento regular de gêneros alimentícios nas Unidades Operativas e na 
Administração Regional. Os produtos destinam-se ao consumo dos 
funcionários, bem como ao atendimento de reuniões internas, encontros 
com fornecedores, parceiros, clientes e eventos institucionais. 
 



 

2.2. Este Termo visa garantir que todos os setores disponham do suprimento 
necessário, preservando a qualidade e a regularidade das atividades e eventos 
realizados. 

 
2.3. As especificações dos produtos foram definidas para assegurar o padrão de 
qualidade esperado. Os laudos, selos e certificações exigidos têm por objetivo 
garantir o atendimento ao nível mínimo de qualidade requerido. 

 
3. DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 
 
3.1. As especificações técnicas e as respectivas quantidades estão detalhadas 
no item 12. 
 
3.2. Os itens deverão estar em conformidade com as normas técnicas vigentes 
aplicáveis a alimentos e embalagens destinadas ao consumo humano. 
 
3.3. Os produtos deverão ser acondicionados em embalagens adequadas, que 
assegurem a integridade, higiene e conservação durante o transporte e 
armazenamento. 
 
3.4. Os materiais deverão ser entregues em embalagens originais e lacradas, 
contendo informações obrigatórias: marca, fabricante, data de fabricação e 
validade. 

 
3.5. Os produtos fornecidos deverão apresentar prazo de validade mínima 
correspondente ao descrito na especificação técnica de cada produto, contada 
a partir da data de entrega ao contratante. Não serão aceitos produtos com 
rótulos ilegíveis, danificados, sem data de fabricação e validade ou com prazo 
de vencimento inferior ao estabelecido neste Termo de Referência. A contratada 
será responsável pela substituição imediata de quaisquer itens entregues em 
desacordo com esta exigência, sem ônus adicional para o contratante. 

 
4. DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA 
 
4.1. Os fornecedores interessados deverão apresentar, juntamente com sua 
proposta, documentação comprobatória de sua qualificação técnica. 
 
4.2. Para habilitação, o fornecedor deverá atender aos requisitos mínimos 
estabelecidos neste Termo e no edital, incluindo, mas não se limitando a: 



 

 
4.2.1. Comprovação de experiência no fornecimento de produtos similares, 
mediante apresentação de no mínimo 03 (três) atestados ou declarações de 
capacidade técnica emitidos por pessoas jurídicas de direito público ou privado. 
 
4.3. Para homologação das marcas, serão considerados os quesitos: sabor, 
odor, aparência e conservação, conforme avaliação do Serviço de 
Alimentação e Nutrição, observando os padrões higiênico-sanitários 
vigentes da Vigilância Sanitária. 
 
4.4. A contratante reserva-se o direito de realizar verificações e fiscalizações 
periódicas para garantir o cumprimento das especificações, podendo solicitar 
amostras, testes ou inspeções, quando julgar necessário. 
 
5. DO PRAZO DE VIGÊNCIA 
 
5.1. O prazo de vigência da Ata de Registro de Preços será de 12 (doze) 
meses, podendo ser prorrogado mediante Termo Aditivo, conforme a 
Resolução Senac n.º 1.270/2024. 
5.2. As quantidades previstas constituem mera estimativa de consumo, 
inexistindo obrigatoriedade de aquisição integral durante a vigência da Ata. 
 
6. DA ENTREGA DO OBJETO E EXECUÇÃO 
 
6.1. O prazo máximo para entrega será de até 20 (vinte) dias consecutivos, 
contados a partir do recebimento do Pedido de Compra. 
 
6.2. As entregas deverão ser realizadas e faturadas conforme os dados abaixo: 
 
SERVIÇO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL – SENAC/ES 
CNPJ: 03.743.301/0001-01 
Inscrição Estadual: Isento – Inscrição Municipal: 1109510 
Endereço: Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077, Bento Ferreira, 
Vitória/ES – CEP 29.050-935 
 
6.3. A responsabilidade pela entrega dos bens é integralmente da contratada, 
devendo garantir conformidade com as especificações técnicas. 
 



 

6.4. O fornecedor deverá adotar medidas para assegurar que a entrega ocorra 
dentro dos prazos e padrões de qualidade e segurança exigidos. 
 
6.5. Em caso de atraso ou não conformidade, poderão ser aplicadas sanções 
contratuais, incluindo multas. 

 
6.6. As despesas com devoluções de produtos não conformes correrão por conta 
da contratada. 
 
6.7. O recebimento provisório ocorrerá no ato da entrega, mediante conferência 
pelo responsável pela fiscalização. 
 
6.8. O recebimento definitivo ocorrerá em até 05 (cinco) dias úteis, após 
verificação de qualidade e quantidade. 
 
6.9. Produtos em desacordo com as especificações deverão ser substituídos 
em até 05 (cinco) dias úteis, sem ônus para o Senac/ES. 
 
7. DA ANÁLISE DAS CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
 
7.1. O licitante arrematante deverá encaminhar a proposta comercial ajustada, 
contendo a descrição detalhada dos itens cotados, atendendo integralmente às 
especificações deste Termo. Sempre que possível, deverão ser anexados 
manuais técnicos, catálogos, folders ou folhetos para comprovação das 
características ofertadas. 
 
7.1.1. Todos os documentos deverão ser apresentados em língua portuguesa. 
 
8. DA GARANTIA DO CONTRATO E DO PRODUTO 
 
8.1. A contratada deverá assegurar garantia mínima de 03 (três) meses para 
todos os produtos, contados a partir do aceite definitivo. 
 
8.1.1. Os materiais deverão estar em conformidade com as normas técnicas 
vigentes aplicáveis do INMETRO, ABNT e ANVISA, MAPA quando couber. 
 
8.1.2. É vedada a subcontratação, total ou parcial, sem autorização prévia do 
Senac/ES, exceto para o serviço de logística e transporte. 
 



 

8.1.3. Fica expressamente vedada a subcontratação, total ou parcial, dos 
serviços objeto deste termo por parte do fornecedor contratado, sem prévia 
autorização do SENAC/ES. 
 
8.2. Para o café em pó, o produto deverá possuir selo ABIC de certificação de 
pureza e qualidade, ou Laudo de Avaliação do Café.  

 
8.2.1. O laudo deverá ser emitido por laboratório acreditado, conforme 
legislação vigente, e apresentado junto à proposta.  
 
8.2.2. O Senac/ES poderá solicitar novos laudos, às expensas da contratada, 
durante a vigência do contrato, para comprovação da manutenção da qualidade.  

 
9. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 
 
9.1. Executar o objeto com zelo, eficiência e observância das normas técnicas. 
 
9.2. Manter as condições de habilitação durante toda a vigência do contrato. 
 
9.3. Cumprir os prazos de entrega, salvo casos fortuitos ou de força maior 
devidamente comprovados. 

 
9.4. Corrigir, sem ônus, quaisquer vícios ou defeitos identificados. 
 
9.5. Manter sigilo sobre informações confidenciais obtidas durante a 
execução contratual. 
 
 
10. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 
 
10.1. Fornecer informações e documentos necessários à execução contratual. 
 
10.2. Efetuar pagamentos nos prazos estabelecidos. 
 
10.3. Designar representante para acompanhamento e fiscalização da execução. 
 
10.4. Comunicar à contratada quaisquer alterações que possam impactar o 
contrato. 
 



 

11. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES 
 
11.1. A apresentação da proposta e da documentação implica aceitação 
integral das condições deste Termo e de seus anexos. 
 
12. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS E QUANTITATIVOS 
 
12.1. As características básicas para o fornecimento de café em pó tradicional, café em 
pó gourmet, café torrado em grãos gourmet, açúcar cristal, açúcar refinado, açúcar 
refinado em sachê, adoçante dietético em pó sachê, adoçante dietético líquido e chás a 
granel e em sachês de diferentes sabores, bem como as suas respectivas quantidades 
estimadas são as que seguem: 

 

ITEM PRODUTO ESPECIFICAÇÃO UNIDADE 
QUANTIDADE 

ESTIMADA 
 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

Café em Pó 

Tradicional 

Descrição do Produto:  
Café em pó homogêneo, torrado e moído, tipo tradicional, de primeira qualidade, 

obtido a partir de grãos tipo 06 a 08 COB, com ponto de torra médio, admitindo-

se variação de médio claro a moderadamente escuro, moagem média e corpo 

encorpado. Certificação Abic de pureza, qualidade e, desejável, sustentabilidade. 

Composição: 
- Espécie: mínimo de 85% (oitenta e cinco por cento) e até 100% (cem por cento) 

de café Arábica, podendo conter no máximo 15% (quinze por cento) de café 

Conilon (Robusta). 

- Bebida: tipo dura, isenta de gosto riozona, livre de sabores fermentados, 

mofados ou de terra. 

Características sensoriais: 
- Aroma: característico do produto, suave, de intensidade moderada a acentuada. 

- Sabor: característico e equilibrado, de intenso a suave, livre de sabores 

estranhos. 

- Acidez: baixa. 

- Amargor: fraco a moderadamente intenso. 

- Adstringência: moderada. 

Defeitos e impurezas: 
- Máximo de 10% (dez por cento) em peso de grãos defeituosos (pretos, verdes 

e ardidos). 
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- Proibida a presença de grãos pretos-verdes e fermentados. 

- Impurezas (cascas e paus): máximo de 1% (um por cento) em peso. 

Parâmetros físico-químicos: 
- Umidade máxima: 5,0% (cinco por cento). 

- Qualidade mínima exigida: 

- Nota mínima de 4,5 pontos na escala sensorial do Programa de Qualidade do 

Café (QG – Qualidade Global). 

- Obrigatório apresentar Selo ABIC com certificação de pureza, qualidade e, 

desejável, sustentabilidade. 
Embalagem: 
- Peso líquido: 250g (duzentos e cinquenta gramas). 

- Tipo: embalagem metalizada, composta por polietileno e poliéster, garantindo 

perfeita vedação e conservação. 

- A embalagem deve conter, de forma legível e indelével: identificação do produto, 

marca do fabricante, data de fabricação, prazo de validade e demais informações 

exigidas pela legislação vigente. 

Validade:  
- Prazo de validade mínimo de 06 meses a contar da data de entrega. 

Marcas de referência: Três Corações, Pilão, Melitta e Marapé tradicional.  

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

Café em 

Pó 

Gourmet 

Descrição do Produto:  
Café em pó homogêneo, torrado e moído, tipo gourmet, de qualidade 

diferenciada, obtido a partir de grãos predominantemente arábica, podendo 

conter até 15% de grãos Conilon (Robusta). Ponto de torra médio, admitindo-se 

variação de médio claro a moderadamente escuro, moagem média e bebida 

equilibrada, com aroma e sabor característicos. Certificação Abic de pureza, 

qualidade e, desejável, sustentabilidade. 

Composição: 
- Espécie: mínimo de 85% (oitenta e cinco por cento) e até 100% (cem por cento) 

de café Arábica, podendo conter no máximo 15% (quinze por cento) de café 

Conilon (Robusta). 
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- Bebida: tipo mole ou melhor, livre de sabores estranhos (fermentados, mofados, 

de terra ou riozona). 

Características sensoriais: 
- Aroma: característico, marcante e agradável. 

- Sabor: característico e equilibrado, de intensidade moderada. 

- Corpo: médio a encorpado. 

- Cor da bebida: variação de médio claro a moderadamente escuro. 

Defeitos e impurezas: 
- Máximo de 10% (dez por cento) em peso de grãos defeituosos (pretos, verdes 

e ardidos). 

- Impurezas (cascas e paus): máximo de 1% (um por cento) em peso. 

Parâmetros físico-químicos: 
- Qualidade mínima exigida: 

- Umidade máxima: 5,0% (cinco por cento). 

- Qualidade global: nota mínima de 6,0 pontos na escala sensorial. 

- Obrigatório apresentar Selo ABIC com certificação de pureza, qualidade e, 

desejável, sustentabilidade. 
Embalagem: 
- Peso líquido: 250g (duzentos e cinquenta gramas). 

- Tipo: embalagem metalizada, composta por polietileno e poliéster, garantindo 

perfeita vedação e conservação. 

- A embalagem deve conter, de forma legível e indelével: identificação do produto, 

marca do fabricante, data de fabricação, prazo de validade e demais informações 

exigidas pela legislação vigente. 

Validade:  
- Prazo de validade mínimo de 06 meses a contar da data de entrega. 

Marcas de referência: Três Corações, Melitta, Nestlé e Prima Qualitá.  

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 

 

 

 

 

 

Descrição do Produto:  
Café gourmet, torrado em grãos uniformes, 100% Arábica, com certificação Abic 

de pureza, qualidade e, desejável, sustentabilidade. 

 

 

 

 

 

 



 

3 Café 

Torrado em 

Grãos 

Gourmet 

Composição e Qualidade: 
- Espécie: 100% Arábica. 

- Qualificação: Gourmet. 

- Bebida: mole ou melhor, isenta de grãos pretos, verdes, ardidos, pretos-verdes 

ou fermentados. 

- Pontuação: mínimo de 85 pontos. 

- Acidez: equilibrada. 

- Corpo: médio a encorpado. 

- Aroma: característico, marcante e intenso. 

- Sabor: característico, equilibrado e limpo. 

- Torra: média, admitindo-se variação de médio claro a quase médio. 

Características Sensoriais 
- Aroma: marcante, fresco e característico do café gourmet. 

- Sabor: limpo e equilibrado, livre de sabores estranhos. 

- Acidez: média e equilibrada. 

- Corpo: médio, com finalização agradável e persistente. 

Parâmetros Técnicos 
- Grãos uniformes, livres de impurezas e defeitos. 

- Livre de aditivos e conservantes. 

- Isento de odores ou sabores estranhos. 

- Obrigatório apresentar Selo ABIC com certificação de pureza, qualidade e, 

desejável, sustentabilidade. 

Embalagem 
- Peso líquido: 500g (quinhentos gramas). 

- Tipo: embalagem metalizada, composta por polietileno e poliéster, garantindo 

perfeita vedação e conservação. 

- A embalagem deve conter, de forma legível e indelével: identificação do produto, 

marca do fabricante, data de fabricação, prazo de validade e demais informações 

exigidas pela legislação vigente. 

Validade:  
- Prazo de validade mínimo de 06 meses a contar da data de entrega. 

Marcas de Referência: Campos Altos, Três Corações, Baggio e Prima Qualitá. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 
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demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Açúcar 

Cristal 

 

Descrição do produto:  
Açúcar cristal, 1ª qualidade, uniforme, cristais soltos, sem grumos, cor, aroma e 

odor característicos. Contendo sacarose, originário do suco da cana, livre de 

fermentação, isento de matéria terrosa, página 17 de 37 de parasitas e detritos, 

animais e vegetais, contendo aproximadamente 99,2% de glicídios. 

Qualidade e conformidade: 
- Deve atender às normas da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) 

e demais legislações vigentes. 

- O produto deve estar isento de umidade, mofo ou quaisquer substâncias 

nocivas, odores ou sabores diferentes de sua composição normal. 

Embalagem: 
- Comercialização em saco plástico atóxico próprio para alimentos, com peso 

líquido de 5 kg. 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos ou 

violações. 

- Rótulo da embalagem deve constar a marca, denominação do produto, peso 

líquido, dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador e 

registro no órgão competente), identificação do lote, prazo de validade, lista de 

ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
- Prazo de validade mínimo de 12 meses a contar da data de entrega. 

Marcas de referência: União, Colombo, Caravelas ou Alcon.  

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Açúcar 

Refinado 

em sachê 

Descrição do Produto: 
Açúcar refinado Tipo 1, extra peneirado, 100% sacarose, com aspecto de crestais 

bem definidos.  Obtido por purificação tecnológica da sacarose de cana-de-

açúcar, com sacarose mínima de 98,5%.  

Qualidade e conformidade: 
- Ingrediente: sacarose refinada, obtida da cana-de-açúcar. 

 

 

 

Caixa 
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- Deve atender às normas da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) 

e demais legislações vigentes. 

- O produto deve estar em conformidade com as resoluções da Anvisa, como 

RDC 271/05, RDC 12/01, RDC 259/02, RDC 360/03 e alterações posteriores. 

- Isento de umidade excessiva, mofo, substâncias estranhas ou nocivas, odores 

ou sabores diferentes da sua composição normal. 

Características Sensoriais 
- Textura: fina e homogênea. 

- Cor: branca. 

- Sabor e odor: típicos do açúcar refinado, sem alterações 

Embalagem 
- Acondicionado em caixa com 200 sachês individuais de aproximadamente 5 

gramas cada. 

- Sachês individuais fabricados em material atóxico, próprio para alimentos, 

devidamente selados. 

- Caixa externa resistente, adequada ao transporte e armazenamento. 

- Rótulo da embalagem deve constar a marca, denominação do produto, peso 

líquido, dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador e 

registro no órgão competente), identificação do lote, prazo de validade, lista de 

ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
- Prazo de validade mínimo de 12 meses a contar da data de entrega. 

Marcas de Referência: União, Guarani ou Caravelas. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 

 

 

 

6 

 

 

Adoçante 

Dietético 

em pó 

sachê 

Descrição do Produto 
Adoçante dietético em pó de sucralose, de origem natural, adoça como açúcar e 

não deixa gosto residual na boca, mesmo em altas temperaturas mantém seu 

poder adoçante, sem amargo no final, acondicionado em sachês individuais de 5 

a 10 gramas cada. Acondicionado em caixa com 200 sachês. 

Qualidade e Conformidade 

 

 

 

Caixa 
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- Produto sem adição de açúcares e adequado para dietas com restrição de 

sacarose. 

- Deve atender às normas da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) 

e demais legislações vigentes. 

- Isento de umidade excessiva, corpos estranhos, odores ou sabores diferentes 

do produto original. 

Características Sensoriais 
- Aspecto: pó homogêneo, de coloração branca ou levemente cristalina. 

- Sabor: doce, sem residual amargo. 

- Odor: característico, sem alterações 

Embalagem 
- Acondicionado em caixa com 200 sachês, com sachês individuais de 5 a 8 

gramas cada. 
- Sachês individuais fabricados em material atóxico, próprio para alimentos, 

devidamente selados. 

- Caixa externa resistente, adequada ao transporte e armazenamento. 

- Rótulo da embalagem deve constar a marca, denominação do produto, peso 

líquido, dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador e 

registro no órgão competente), identificação do lote, prazo de validade, lista de 

ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
- Prazo de validade mínimo de 12 meses a contar da data de entrega. 

Marcas de Referência: Línea, Zero-Cal, União ou Caravelas. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 

 

 

 

7 

 

 

Adoçante 

dietético 

líquido 

Descrição do Produto:  
Adoçante dietético, aspecto líquido, transparente, base de sucralose, não calórico 

e sem adição de açúcar, sem residual amargo, sem parabenos, sem adição de 

aspartame ou sacarina, livre de glúten. Acondicionados em frascos plásticos de 

100 ml com bico dosador.  

Qualidade e conformidade: 

 

 

 

Unidade 
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- Produto sem adição de açúcares e adequado para dietas com restrição de 

sacarose. 
- Deve atender às normas da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) 

e demais legislações vigentes. 
- O produto deve estar isento de umidade, mofo ou quaisquer substâncias 

nocivas, odores ou sabores diferentes de sua composição normal. 

Embalagem: 
- Acondicionados em frascos plásticos de 100 ml com bico dosador.  

- Frasco atóxico com bico dosador, próprio para alimentos, seguro para 

armazenamento do produto líquido. 

- Tampa com vedação adequada, evitando vazamentos ou contaminações. 

- Rótulo da embalagem deve constar a marca, denominação do produto, peso 

líquido, dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador e 

registro no órgão competente), identificação do lote, prazo de validade, lista de 

ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
- O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da 

data de entrega na unidade requisitante. 

Marcas de referência: Linea, Zero Cal, Adocyl ou União.  

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Chá mate 

Descrição do Produto:  
- Chá mate natural a granel composto por folhas de erva mate selecionada e 

tostada num processo único.  

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 
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identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 

Embalagem: 
- Embalagem alimentícia apropriada com peso líquido de 250 gramas; 
- Embalagem inicial deverá ser em saco plástico fechado e reembalado em caixa 

de papelão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
- O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da 

data de entrega. 

Marcas de referência: Dr. Oetkler ou Chá Leão 
As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 

 

 

 

 

 

9 

 

 

 

 

 

Chá erva 

capim 

cidreira em 

sachê 

Descrição do Produto:  
- Chá erva capim-cidreira composto por folhas de capim-cidreira (Cymbopogon 

citratus Stapf). 

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 

Embalagem: 
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- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 a 20 gramas 

cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Chá de 

erva doce 

em sachê 

Descrição do Produto:  
- Chá erva doce composto por frutos de erva-doce (pimpienella ansisum l.) 

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 

Embalagem: 
- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 gramas - 20 

gramas cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 
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- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Chá de 

hortelã em 

sachê 

Descrição do Produto:  
- Chá de hortelã composto por folhas e ramos de hortelã (Mentha piperita L.). 

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 

Embalagem: 
- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 gramas - 20 
gramas cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
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O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Chá de 

maçã com 

canela em 

sachê 

Descrição do Produto:  
- Chá de maça composto por frutos de maçã com canela (pyrus malus, l.) 

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 

Embalagem: 
- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 gramas - 20 

gramas cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 
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demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
 

 

 

 

 

13 

 

 

 

 

 

Chá de 

laranja com 

especiarias 

em sachê 

Descrição do Produto:  
- Chá misto de laranja composto por laranja (Citrus Aurantium L.) com especiarias 

(canela – Cinnamomum Zeylanicum Ness.; cravo-da-índia – Caryophyllus 

Aromaticus L.; botões florais, hibisco – Hibiscus Sabdariffa L.; flores, rosa silvestre 

– Rosa Canina L.; frutos, noz-moscada – Myristica Fragrans Houtt) – sementes, 

aromatizante e acidulante ácido cítrico.  

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 

Embalagem: 
- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 gramas - 20 

gramas cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
O produto deverá apresentar validade mínima de 06 (seis) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 
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demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Chá de 

morango 

em sachê 

Descrição do Produto:  
- Chá de morango composto por frutos de morango (fragaria spp.) 

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento; 

Embalagem: 
- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 gramas - 20 

gramas cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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 Descrição do Produto:  
- Chá misto sabor silvestre; 

Qualidade e conformidade: 
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Chá 

silvestre 

em sachê 

- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 

Embalagem: 
- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 gramas - 20 

gramas cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 

As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Chá de 

camomila 

em sachê 

Descrição do Produto:  
Chá de Camomila composto por capítulos florais de camomila (Matricaria recutita 

L.);  

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 
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- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 

Embalagem: 
- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 gramas - 20 

gramas cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 
As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Chá de 

frutas 

vermelhas 

Descrição do Produto:  
- Chá de frutas vermelhas  

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 
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Embalagem: 
- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 gramas - 20 

gramas cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 

- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 
As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 
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Chá de 

hibisco 

com amora 

 

 

Descrição do Produto:  
- Chá de hibisco 

Qualidade e conformidade: 
- Apresentar coloração, textura, aroma e sabor característicos;  

- Isento de mofo, sujidades, contaminantes ou substâncias estranhas de qualquer 

natureza diferentes da sua composição normal; 

- O produto deverá atender integralmente às normas sanitárias e regulamentos 

técnicos vigentes, emitidos pela ANVISA e/ou MAPA, bem como às demais 

legislações aplicáveis à sua categoria, inclusive no que se refere a padrões de 

identidade e qualidade, rotulagem nutricional, validade e condições de 

armazenamento. 

Embalagem: 
- Embalagem em caixa com 15 sachês individuais variando de 15 gramas - 20 

gramas cada; 

- Embalagem em caixa de papel cartão; 
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- Embalagem resistente e devidamente lacrada, sem perfurações, rasgos e 

violações; 

- Rótulo do produto deve constar a marca, denominação do produto, peso líquido, 

dados do fabricante (Nome, CNPJ, endereço, embalador, importador quando 

aplicável), número do registro no órgão competente, identificação do lote, prazo 

de validade, lista de ingredientes e tabela de informação nutricional; 

Validade: 
O produto deverá apresentar validade mínima de 12 (doze) meses a partir da data 

de entrega na unidade requisitante.    

Marcas de referência: Chá Leão, Twinings ou Dr Oetker. 
As marcas informadas servem como referência, podendo ser aceitas outras 

marcas, desde que apresentem comprovante de conformidade técnica, 

demonstrando equivalência igual ou superior com as marcas de referência em 

todos os parâmetros descritos. 

 


