
 

   

 

 

De: Gerência de Desenvolvimento Educacional e Social 

Para: Gerência de Suprimentos 

PARECER TÉCNICO-EDUCACIONAL PLATAFORMA TOT PREGÃO ELETRÔNICO  n.º 

027/2025 

À luz dos referenciais institucionais do Senac e considerando a análise da documentação 

apresentada no processo licitatório (Pregão Eletrônico nº 027/2025), em especial as 

contrarrazões apresentadas pela empresa TOT Soluções Educacionais Ltda, emite-se o 

presente parecer técnico-educacional. 

Do ponto de vista da oferta de produto educacional, observa-se que a solução apresentada 

demonstra aderência aos pressupostos institucionais do Senac, especialmente no que se 

refere à disponibilização de plataforma digital de aprendizagem compatível com a oferta de 

educação profissional nas modalidades presencial, a distância e híbrida, conforme previsto 

nas Diretrizes da Educação Profissional e Tecnológica. 

A plataforma apresentada contempla recursos interativos, possibilitando maior 

engajamento dos alunos no processo de aprendizagem, bem como a construção de trilhas 

de aprendizagem gamificadas, alinhadas às práticas contemporâneas de educação 

profissional. Adicionalmente, oferece espaços para fóruns e interação colaborativa, 

favorecendo a troca de conhecimentos e o desenvolvimento de competências 

socioemocionais, em consonância com as diretrizes institucionais que valorizam 

metodologias ativas e aprendizagem significativa. 

Destaca-se, ainda, a presença de recursos de acessibilidade, ampliando as condições de 

inclusão educacional, em conformidade com os princípios institucionais de educação 

inclusiva. 

Outro aspecto relevante refere-se à possibilidade de acesso para criação de aulas pela 

equipe técnica e instrutores, o que amplia a autonomia pedagógica e potencializa produção 

educacional interna, alinhando-se ao Modelo Pedagógico Senac no que diz respeito à 

flexibilização, contextualização e protagonismo dos agentes educacionais. Nesse sentido, 
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sob a ótica técnico-pedagógica e de portfólio educacional, entende-se que a solução 

ofertada pela TOT atende às necessidades institucionais, não havendo, neste aspecto, 

impedimentos quanto à sua adoção. 

No que se refere aos questionamentos de natureza técnica específica, incluindo aqueles 

relacionados à PMP (Project Management Professional) e demais aspectos correlatos, 

destaca-se que tais temas extrapolam o escopo estritamente educacional e pedagógico 

aqui analisado, inserindo-se em dimensões técnicas, operacionais ou de governança 

contratual. Dessa forma, recomenda-se que tais apontamentos sejam encaminhados e 

dirimidos pelas áreas competentes, responsáveis pela análise técnica detalhada, validação 

de requisitos específicos e conformidade com os critérios estabelecidos no edital e demais 

normativos institucionais. 

Diante do exposto, este parecer conclui que: 

• Sob a perspectiva técnico-educacional e de oferta de produto, a solução da TOT 

Soluções Educacionais Ltda. atende às diretrizes institucionais do Senac;  

• A plataforma apresenta recursos aderentes às práticas educacionais 

contemporâneas, incluindo interatividade, gamificação, colaboração e 

acessibilidade;  

• Não se identificam óbices pedagógicos para sua adoção;  

• Os questionamentos relativos à PMP e demais aspectos técnicos específicos 

devem ser analisados e deliberados pelas áreas competentes.  

 

______________________________________________________ 

Brennda Cristina Caetano de Sousa  

Gerente de Desenvolvimento Educacional e Social 
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